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NL-Groningen: Telecommunications services
OJ S 113/2013 13/06/2013

Contract award notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Hanzehogeschool Groningen
Postal address: Postbus 30030
Town: Groningen
Postal code: 9700 RM
Country: Netherlands
Contact person: Inkoop-Bedrijfsbureau, Facilitair Bedrijf
E-mail: inkoop@org.hanze.nl

.2. Type of the contracting authority
Body governed by public law

1.3. Main activity
Education

.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.11.1. Title
Europese openbare aanbesteding integrale telecommunicatieoplossing.

I.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 5: Telecommunications services
NUTS code NL113 Overig Groningen

1.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)

I.1.4. Short description of the contract or purchase(s)
De Hanzehogeschool Groningen (HG) is de oudste multisectorale hogeschool van Nederland.
In 2008 vierde zij haar 210-jarig bestaan. De hogeschool ontwikkelt zich met ruim 30
lectoraten tot een kennisinstelling voor onderwijs en praktijkgericht onderzoek. Dit gebeurt
uiteraard in nauwe samenwerking met het bedrijfsleven en non-profit instellingen. Het
onderwijsaanbod van de HG omvat momenteel 52 bacheloropleidingen, 5 Associate degrees
en 13 masteropleidingen. Er zijn zowel Nederlands-, als Duits- en Engelstalige opleidingen.
De HG telt meer dan 25.000 studenten, 2.700 personeelsleden en heeft vestigingen in
Groningen, Assen, Leeuwarden en Amsterdam.
Deze Offerteaanvraag heeft betrekking op de Europese openbare aanbesteding integrale
telecommunicatieoplossing ten behoeve van de HG. De HG heeft met deze aanbesteding de
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doelstelling:

— de klanttevredenheid te verhogen,

— de bereikbaarheid te optimaliseren,

— de HG organisatie te ontzorgen,

— de directe en indirecte kosten te optimaliseren en beter beheersbaar te maken.

De HG denkt aan een integrale telecommunicatieoplossing die HG medewerkers niet beperkt
bij het gebruik van communicatiemiddelen. De aanbieder voorziet daarbij in de levering van
een oplossing, waarbij domeinen als mobiele telefonie, vaste telefonie, platform, UC
samensmelten en medewerkers onafhankelijk van tijd, plaats en middel op meerdere
verschillende manieren met elkaar kunnen communiceren.

Voor het realiseren van de eerder genoemde doelstellingen vraagt de HG een offerte uit bij
leveranciers via onderhavige aanbesteding.

1.1.5. CPV code(s)
64200000 Telecommunications services

I.1.6. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

I.2. Total value of the contract/lot

11.2.1. Total value of the contract/lot

Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Open

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction has been used: no

IV.3. Administrative information
IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
Prior information notice
Notice number in the OJ S: 2012/S 115-190296 of 19.6.2012
Contract notice
Notice number in the OJ S: 2012/S 214-353889 of 7.11.2012

Section V: Award of contract
Contract No: 1

V.1. Date of conclusion of the contract
14.5.2013
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V.2. Information about tenders
Number of tenders received: 3

V.3. Name and address of the contractor
Official name: KPN Corporate Market B.V.
Postal address: Teleportboulevard 121
Town: Amsterdam
Postal code: 1043 EJ
Country: Netherlands

V.4. Information on value of the contract/lot

V.5. Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted: no

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about European Union funds
VI.2. Additional information
VI.3. Procedures for review

VL.3.1. Review body
Country: Netherlands
Body responsible for mediation procedures
Country: Netherlands

VI.3.2. Review procedure

VIL.3.3. Service from which information about the review procedure may be obtained
Country: Netherlands

VI.4. Date of dispatch of this notice
10.6.2013
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