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See the notice on TED website 196038-2023 - Competition
Netherlands-Zoetermeer: Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing 
and security
OJ S 66/2023 03/04/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Stichting Kennisnet
National registration number: 27244834
Postal address: Bleiswijkseweg 37 D
Town: Zoetermeer
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 2712PB
Country: Netherlands
Contact person: Jos de Goede
E-mail: j.degoede@kennisnet.nl
Telephone: +31 651027764

:Internet address(es)
Main address: https://www.kennisnet.nl/
Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/25124

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://s2c.mercell.com/today/35041
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://s2c.mercell.com
/today/35041

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Other activity: Ondersteuning tbv Onderwijs en ICT

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Diensten op het gebied van Grafische Vormgeving en Ontwerp
Reference number: T35041

Main CPV code
79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/196038-2023
mailto:j.degoede@kennisnet.nl?subject=TED
https://www.kennisnet.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/25124
https://s2c.mercell.com/today/35041
https://s2c.mercell.com/today/35041
https://s2c.mercell.com/today/35041
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Type of contract
Services

Short description
Met betrekking tot de Europese aanbesteding “grafische vormgeving en ontwerp” is 1 perceel 
vastgesteld. De gevraagde dienstverlening binnen deze aanbesteding omvat diensten op 
gebied van grafische vormgeving en ontwerp van online en offline communicatiemiddelen. 
Deze beoogde diensten worden ingezet ten behoeve van de interne-, corporate- en 
(marketing)communicatiedoelstellingen van stichting Kennisnet en haar samenwerkende 
partners in diverse programma's.
Inhuur van externe communicatieadviseurs verloopt via een reeds bestaande 
mantelovereenkomst en valt dus buiten de scope van deze aanbesteding.
De opdrachtwaarde mede afhankelijk van de goedkeuring van toekomstige subsidieaanvragen 
en aanvullende financiering. Naar verwachting kunnen de uitgaven voor diensten op gebied 
van grafische vormgeving en ontwerp 50% hoger uitvallen dan in de huidige werkzaamheden 
wordt voorzien. De Opdrachtwaarde wordt daarom onder voorbehoud geschat op € 800.000 
(tot maximaal € 1.200.000) over 4 jaar.

Estimated total value
Value excluding VAT: 1 200 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
79550000 Typing, word-processing and desktop publishing services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Zoetermeer

Description of the procurement
Doel van de aanbesteding
De aanbesteding dient te leiden tot het selecteren van een aantal contractpartijen voor de in 
deze aanbesteding te leveren diensten voor Kennisnet: Deze opdacht wordt aan maximaal 3 
contractpartijen gegund; tot de gunningsfase zullen maximaal 5 partijen worden toegelaten.
Kennisnet hecht veel waarde aan de relatie met de te selecteren dienstverleners en is 
derhalve op zoek naar een flexibele en kwalitatief hoogwaardige, dienstverlenende 
organisatie.
De volgende doelstellingen worden beoogd met onderhavige aanbesteding:
1. het (verder) verhogen van de kwaliteit van de communicatieactiviteiten en de hieruit 
voortvloeiende communicatiemiddelen;
2. het efficiënt inkopen van ondersteuning op het gebied van grafische ontwerp en vormgeving;
3. het ontzorgen van Kennisnetmedewerkers bij de realisatie van de communicatiemiddelen 
van Kennisnet corporate en voor de door Kennisnet gevoerde programma’s Digitaal Veilig 
Funderend Onderwijs, Impuls Open Leermateriaal en eventueel Digitale geletterdheid.
Inhuur van externe communicatieadviseurs verloopt via een reeds bestaande 
mantelovereenkomst en valt dus buiten de scope van deze aanbesteding.
Bij diensten en leveringen op het gebied van Grafisch ontwerp en Vormgeving dient men te 
denken aan:
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- Het realiseren van middelen voor online gebruik. Zoals: afbeeldingen, illustraties, iconen, 
infographics, denkplaten, posters, stappenplannen, digitale collages, (na)bewerking foto's, 
powerpoint-presentatie templates, publicaties in pdf-vorm, presentatieachtergronden, flyers, 
programmaschema's, tabellen. Voor alle online producten geldt dat het moet voldoen aan de 
toegankelijkheidseisen zoals opgesteld in de meest recente WCAG-richtlijnen.
- Het realiseren van middelen voor offline gebruik. Zoals: opmaak van publicaties, posters, 
denkplaten, afbeeldingen, flyers, rollbanners, promotiemateriaal, programmaflyers/boekjes.
- Bijkomende opdrachten omvatten voor bijvoorbeeld content en redactie, online reclame 
uitingen of interaction design van websites en webdiensten.
- Projectleiding bij het ontwikkelen en realiseren van meerdere (communicatie)middelen 
tegelijk.
- Het bewaken van de huisstijl.
- Advies over grafisch ontwerp en vormgeving: in gesprek met het team vanuit Kennisnet 
meedenken en adviseren over opdrachten die nog geen concrete vorm hebben.
- Snel schakelen en uitvoeren van opdrachten in een korte tijdsperiode

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 1 200 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
3 x optie tot verlenging van elk twaalf maanden.

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 5

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Naar verwachting kunnen de uitgaven voor diensten op gebied van grafische vormgeving en 
ontwerp 50% hoger uitvallen dan in de huidige werkzaamheden wordt voorzien. De 
Opdrachtwaarde wordt daarom onder voorbehoud geschat op € 800.000 (tot maximaal € 
1.200.000 inclusief onvoorziene werkzaamheden) exclusief BTW; dit is de totale bandbreedte 
op basis van de totale contractduur van vier (4) jaar inclusief optiejaren.
Het betreft hier een uitbreidingsoptie zoals bedoeld in art.2.163c van de Aanbestedingswet 
2012.
De opdrachtwaarde ligt daarmee boven het Europese drempelbedrag van € 215.000,= ex btw.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Een bewijs van inschrijving van de onderneming in het nationaal handelsregister (als bedoeld 
in artikel 2.89 lid 1 Aw). Dit bewijs mag niet ouder zijn dan zes maanden te rekenen vanaf 
sluitingsdatum van deze selectiefase;

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Restricted procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operatorsEnvisaged maximum number of participants to 
the framework agreement: 3

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 02/05/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 31/05/2023

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
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Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Arrondissementsrechtbank
Town: Den Haag
Country: Netherlands

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Voor de selectiefase geldt een beroepstermijn van 14 kalenderdagen na voorlopig 
selectiebesluit.
Voor de gunningsfase geldt een Alcateltermijn van 20 kalenderdagen na voorlopig 
gunningsbesluit.

Date of dispatch of this notice
29/03/2023


