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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 197169-2023 - Result
Poland-Krakow: Advertising campaign services
OJ S 66/2023 03/04/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Województwo Małopolskie -Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego
Postal address: ul. Basztowa 22
Town: Kraków
NUTS code: PL21 Małopolskie
Postal code: 31-156
Country: Poland
Contact person: Anna Kulig, Urząd Marszałkowski Województwa Małopolskiego, Departament 
Generalny, ul. Racławicka 56, 30-017 Kraków
E-mail: przetargi@umwm.malopolska.pl
Telephone: +48 126303138
Fax: +48 126303158

:Internet address(es)
Main address: https://www.malopolska.pl
Address of the buyer profile: https://bip.malopolska.pl/umwm/

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Realizacja kampanii reklamowej w Internecie poświęconej promocji oferty turystycznej 
Małopolski zorientowanej na turystykę aktywną, kulturową, spa i wellness i kulinarną w WB 
oraz Niemczech i Austrii
Reference number: TS-VII.272.2.2022

Main CPV code
79341400 Advertising campaign services

Type of contract
Services

Short description
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na realizacji kampanii reklamowej w 
internecie poświęconej promocji oferty turystycznej Małopolski zorientowanej na turystykę 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/197169-2023
mailto:przetargi@umwm.malopolska.pl?subject=TED
https://www.malopolska.pl
https://bip.malopolska.pl/umwm/
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

aktywną, kulturową, spa i wellness i kulinarną w Wielkiej Brytanii oraz w Niemczech i Austrii w 
2023 r.
2. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (SOPZ) stanowi załącznik nr 1D do swz i będzie 
on wprowadzony jako załącznik do umowy w sprawie zamówienia publicznego.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 400 000,00 PLN

Description

Place of performance
NUTS code: AT Österreich
NUTS code: DE Deutschland
NUTS code: UK United Kingdom
Main site or place of performance: Wielka Brytania, Niemcy, Austria

Description of the procurement
1. Przedmiotem zamówienia jest usługa polegająca na realizacji kampanii reklamowej w 
internecie poświęconej promocji oferty turystycznej Małopolski zorientowanej na turystykę 
aktywną, kulturową, spa i wellness i kulinarną w Wielkiej Brytanii oraz w Niemczech i Austrii w 
2023 r.
2. Przedmiot zamówienia obejmuje:
a) Rezerwację i zakup mediów zgodnie z media planem kampanii, z uwzględnieniem 
targetowania kampanii na obszar Wielkiej Brytanii oraz Niemiec i Austrii oraz dopasowania do 
profilu grupy docelowej i realizację działań promocyjnych w mediach internetowych dla 
wskazanej grupy docelowej na rynku brytyjskim oraz rynku niemieckim i rynku austriackim w 
2023 r. w oparciu o media plan kampanii.
b) Przygotowanie i produkcję materiałów reklamowych.
c) Przeniesienie na Zamawiającego majątkowych praw autorskich do przygotowanych 
materiałów reklamowych oraz materiałów źródłowych wykorzystanych do produkcji materiałów 
reklamowych na potrzeby kampanii.
d) Koordynację kampanii oraz wszelkich działań wynikających ze strategii komunikacyjnej dla 
kampanii reklamowej w Internecie i koncepcji kreatywnej dla działań promocyjnych
w Internecie.
e) Stały monitoring i optymalizację prowadzonej kampanii przez cały okres trwania kampanii.
f) Raportowanie przebiegu, skuteczności oraz efektów kampanii.
3. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (SOPZ) stanowi załącznik nr 1D do swz i będzie 
on wprowadzony jako załącznik do umowy w sprawie zamówienia publicznego.
4. Warunki realizacji zamówienia zawarte są w projektowanych postanowieniach umowy w 
sprawie zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do umowy w sprawie 
zamówienia publicznego – wzorze umowy i stanowią załącznik nr 1C do swz (zwane są dalej 
wzorem umowy).
5. Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia kwotę 3 034 340,00 zł 
brutto

Award criteria
Quality criterion - Name: Zasięg kampanii - Liczba unikalnych użytkowników dla rynku 
brytyjskiego, niemieckiego i austriackiego, którzy przez okres emisji kampanii spotkają się z 
komunikatem reklamowym przynajmniej jeden raz / Weighting: 20
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IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

Quality criterion - Name: Liczba kliknięć - liczba kliknięć w reklamę w trakcie emisji kampanii / 
Weighting: 20
Quality criterion - Name: Liczba obejrzeń - liczba obejrzeń materiałów video/filmów 
reklamowych emitowanych w ramach kampanii / Weighting: 20
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Przedmiot zamówienia jest współfinansowany z projektu 
„Małopolska – cel podróży” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 
Małopolskiego na lata 2014 – 2020, 3 Oś Priorytetowa: Przedsiębiorcza Małopolska, Działanie 
3.3 Umiędzynarodowienie Małopolskiej Gospodarki, Poddziałanie 3.3.1 Promocja 
gospodarcza Małopolski, współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Rozwoju 
Regionalnego.

Additional information
dot. II.2.7) Usługa objęta przedmiotem zamówienia będzie świadczona sukcesywnie od 
momentu podpisania umowy przez okres nie dłuższy niż 10 miesięcy i nie później niż do dnia 
30.11.2023 r., z uwzględnieniem 6-cio miesięcznego okresu emisji reklam w Internecie, który 
został określony pomiędzy 01.04.2023 r. a 31.10.2023 r., na rynkach: brytyjskim oraz 
niemieckim i austriackim.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 228-657285

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/657285-2022
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Realizacja kampanii reklamowej w Internecie poświęconej promocji oferty turystycznej 
Małopolski zorientowanej na turystykę aktywną, kulturową, spa i wellness i kulinarną w WB 
oraz Niemczech i Austrii

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
10/03/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received from SMEs: 4
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Fabryka Marketingu Sp. z o.o.
National registration number: 1132900362
Postal address: ul. Ratuszowa 11
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 03-450
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 2 400 000,00 PLN
Total value of the contract/lot: 1 617 691,00 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
dot. V.2.4)
Cena netto udzielonego zamówienia: 1 617 691,00 PLN
Cena brutto udzielonego zamówienia: 1 989 759,93 PLN

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.2.

Internet address: http://uzp.gov.pl

Body responsible for mediation procedures
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
29/03/2023

http://uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl

