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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 200350-2019 - Competition
Sweden-Stockholm: Market research services
OJ S 84/2019 30/04/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Sveriges Kommuner och Landsting
National registration number: 222000-0315
Town: Stockholm
NUTS code: SE11 Stockholm
Postal code: 118 82
Country: Sweden
Contact person: Ulrika Lundberg
E-mail: Ulrika.Lundberg@skl.se

:Internet address(es)
Main address: http://www.skl.se

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=afygcvziwd&GoTo=Docs
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tendsign.com
/doc.aspx?UniqueId=afygcvziwd&GoTo=Tender

Type of the contracting authority
Other type: Sveriges Kommuner och Landsting är en arbetsgivar- och intresseorganisation. 
SKL är en medlemsorganisation för kommuner och regioner

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Nationell patientenkät 2019 - Del 1 Fast metod
Reference number: 18/82

Main CPV code
79310000 Market research services

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/200350-2019
mailto:Ulrika.Lundberg@skl.se?subject=TED
http://www.skl.se
https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=afygcvziwd&GoTo=Docs
https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=afygcvziwd&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?UniqueId=afygcvziwd&GoTo=Tender
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III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

Denna upphandling ska resultera i ett ramavtal för enkätundersökningar inom Nationell 
patientenkät med fast metod där SKL och landets 21 regioner (se bilaga 1, nedan kallade 
Beställare) är avropsberättigade. Att vara avropsberättigad innebär en möjlighet att avropa 
från ramavtalet, dock ingen skyldighet.

Estimated total value
Value excluding VAT: 48 000 000,00 SEK

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
79311200 Survey conduction services, , 79311300 Survey analysis services 79315000 Social 

, research services 79342311 Customer satisfaction survey

Place of performance
NUTS code: SE Sverige

Description of the procurement
Under de tre senaste åren har i snitt 600 000 patienter per år bjudits in att delta i 
undersökningar som
Genomförts med fast metod, inom tidigare motsvarande ramavtal.
Ramavtalet innebär inget åtagande från Beställare att köpa en viss volym under 
ramavtalstiden.
För ramavtalet gäller en takvolym om 48 000 000 SEK.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 18/06/2019 End: 17/06/2020
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
3 förlängning/ar á 12 månader

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation
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IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Leverantören ska vara registrerad i ett aktiebolags-, handels- eller föreningsregister eller 
motsvarande handels- och yrkesregister som förs i den stat där leverantörens verksamhet är 
etablerad, enligt vad som anges i bilaga XI till direktiv 2014/24/EU.
Som en del av leverantörsprövningen kontrollerar SKL att anbudsgivaren och eventuella
Underleverantörer uppfyller lagenligt ställda krav avseende sina registreringsskyldigheter i 
Sverige genom att begära in uppgifter om detta.
I de fall det inte är möjligt för SKL att på egen hand inhämta sådana uppgifter ska 
anbudsgivaren vara beredd att på begäran tillhandahålla erforderlig dokumentation som visar 
att kravet uppfylls.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Leverantören ska ha en stabil ekonomisk ställning så att denne med bibehållen kvalitet kan 
fullgöra uppdraget under hela avtalstiden. Leverantören ska därmed uppfylla nedan ställda 
krav.
Leverantören ska uppnå en riskklass om lägst 3 enligt kreditmarknadsinstitutet 
Upplysningscentralen
AB (UC).
I de fall lägre riskklassificering erhålls, eller i det fall anbudsgivaren inte kan erhålla sådan
Riskklassificering, ska denne ändå anses uppfylla detta krav om denne i anbudet lämnat en 
sådan
Förklaring, eller dokumentation, som visar att anbudsgivaren ändock innehar motsvarande 
ekonomiska ställning.
SKL kommer, som en del av prövningen, att hämta upplysningar från UC. Leverantören 
uppmanas att själv kontrollera sin riskklass hos UC innan anbud lämnas för att utröna 
huruvida det är nödvändigt att lämna förklaring.
Anbudsgivaren ska, i förekommande fall, i sitt anbud lämna nedanstående förklaring eller
dokumentation.

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operators

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 28/05/2019 23:59Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Swedish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 28/11/2019

Conditions for opening of tenders
Date: 29/05/2019 00:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Visma annons: https://opic.com/id/afygcvziwd

Procedures for review

Review body
Official name: Förvaltningsrätten
Postal address: Tegeluddsvägen 1
Town: Stockholm
Country: Sweden

Date of dispatch of this notice
26/04/2019

https://opic.com/id/afygcvziwd

