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200674-2026 - Competition

Germany — Software package and information systems — Software visuelle Kollaboration
OJ S 58/2026 24/03/2026

Contract or concession notice — standard regime

Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Mobil Krankenkasse
Email: einkauf@mobil-krankenkasse.de
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government
authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Software visuelle Kollaboration
Description: Einfuhrung und Betrieb einer Software (SaaS) fur die visuelle Kollaboration
Procedure identifier: 375cb405-d22a-4dec-8065-d48ba5d46f43
Internal identifier: OV-IT-197/2025
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

2.1.2. Place of performance
Postal address: HUihnerposten 2
Town: Hamburg
Postcode: 20097
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 800 000,00 EUR

2.1.4. General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YDL5W46#
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
vgv -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0001
Title: Software visuelle Kollaboration
Description: Die Mobil Krankenkasse beabsichtigt ihnren Mitarbeitenden eine moderne, State-of-
the-Art-Losung fur fur visuelle Kollaboration zur Verfligung zu stellen, die synchrones
kollaboratives Arbeiten férdert und ermaglicht. Uber diese visuelle Kollaborationsplattform
kdnnen Ideen in Echtzeit geteilt und gemeinsam weiterentwickelt werden, wodurch sich
Projekte effizienter vorantreiben lassen. Ziel ist es, die virtuelle Zusammenarbeit gezielt zu
unterstitzen und zu optimieren. Die Software muss als Software-as-a-Service (SaaS)
bereitgestellt werden. Als Krankenkasse mit Sitz in Deutschland unterliegt die Mobil
Krankenkasse den KRITIS-Richtlinien. Diese mussen fur alle Anwendungen und Services
erfullt werden.
Internal identifier: OV-IT-197/2025

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48000000 Software package and information systems

5.1.2. Place of performance
Postal address: Huhnerposten 2
Town: Hamburg
Postcode: 20097
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Other duration: Unlimited

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Enrolment in a trade register
Description of selection criterion: Nachweis Auszug Handelsregister ist mit dem Angebot
einzureichen, dieser darf nicht alter als 6 Monate sein. Auslandische Bieter haben eine
Bescheinigung des Handelsregisters ihres Herkunftslandes beizufiigen. .

Criterion: Security of information

Description of selection criterion: dem Angebot ist beizufugen ein ISO-Zertifikat 27001 und die
SOA oder einen Nachweise Uber ein ISMS oder ein vergleichbares Zertifikat (z. B. BSI-
Grundschutz) oder einen vergleichbaren Nachweis (z. B. Sicherheitskonzept)

Criterion: Security to process, store and transmit classified information
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Description of selection criterion: Der Bieter dem Angebot die Anlage Eigenerklarung
Checkliste Datenschutz beizulegen

Criterion: Other economic or financial requirements

Description of selection criterion: - Anlage 3 Eigenerklarung zur Eignung: Erklarung, dass
hinreichende Leistungsfahigkeit in wirtschaftlicher und finanzieller sowie technischer und
beruflicher Hinsicht besteht.

Criterion: Relevant educational and professional qualifications

Description of selection criterion: - Anlage 3 Eigenerklarung zur Eignung: Erklarung, dass die
erforderliche Fachkunde durch fur den Auftrag und Aufgabenbereich entsprechend geschultes
qualifiziertes Fachpersonal vorgehalten wird.

Criterion: Other economic or financial requirements

Description of selection criterion: - Anlage 8 - Unternehmensdarstellung: Jahresgesamtumsatz
des Bieterunternehmens fir die Geschaftsjahre 2023,2024 und optional fur 2025 - Anlage 8 -
Unternehmensdarstellung: Personalentwicklung in den Geschéftsjahren 2023,2024, 2025

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Deadline for requesting additional information: 21/04/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YDL5W46
/documents
Ad hoc communication channel:
Name: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YDL5W46
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YDL5W46

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YDL5W46
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 27/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 4 Months
Information that can be supplemented after the submission deadline:
No documents can be submitted later.
Information about public opening:
Opening date: 27/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Als Krankenkasse mit Sitz in
Deutschland unterliegt die Mobil Krankenkasse den KRITIS-Richtlinien. Diese missen daher
fur alle Anwendungen und Services erfullt werden.
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Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Mediation organisation: Vergabekammer des Bundes
Review organisation: Vergabekammer des Bundes
Information about review deadlines: Siehe Vergabeunterlagen
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Mobil
Krankenkasse
Organisation receiving requests to participate: Mobil Krankenkasse

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Mobil Krankenkasse
Registration number: 09000000-15517302MM-49
Postal address: Huhnerposten 2
Town: Hamburg
Postcode: 20097
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany
Contact point: Einkauf
Email: einkauf@mobil-krankenkasse.de
Telephone: 040300261114
Internet address: https://www.mobil-krankenkasse.de
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1. ORG-0002
Official name: Mobil Krankenkasse
Registration number: 09000000-15517302MM-49
Postal address: Hihnerposten 2
Town: Hamburg
Postcode: 20097
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany
Contact point: Einkauf
Email: einkauf@mobil-krankenkasse.de
Telephone: 040300261114
Internet address: https://www.mobil-krankenkasse.de
Roles of this organisation:
Procurement service provider
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8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0003

Official name: Vergabekammer des Bundes
Registration number: 0228 9499-0

Postal address: Villemombler Strale 76
Town: Bonn

Postcode: 53123

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: +49 2289499-0

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0004

Official name: Vergabekammer des Bundes
Registration number: 0228 9499-1

Postal address: Villemombler Stralle 76
Town: Bonn

Postcode: 53123

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: +49 2289499-0

Roles of this organisation:

Mediation organisation

ORG-0005

Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registration number: 0204:994-DOEVD-83

Town: Bonn

Postcode: 53119

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender _hub@bescha.bund.de

Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

200674-2026

Notice identifier/version: 4749b8e4-5d31-4419-b4b8-28310e07b183 - 01

Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice — standard regime
Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 23/03/2026 07:00:11 (UTC+01:00) Central European Time, Western

European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 200674-2026

OJ S issue number: 58/2026
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Publication date: 24/03/2026
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