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201301-2026 - Competition

Poland — System and support services — Swiadczenie wsparcia technicznego dla systeméw
bezpieczenstwa DLP oraz WAF

OJ S 58/2026 24/03/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Narodowy Fundusz Zdrowia - Matopolski Oddziat Wojewodzki
Email: przetargi@nfz-krakow.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Swiadczenie wsparcia technicznego dla systeméw bezpieczenstwa DLP oraz WAF
Description: 1 Przedmiotem zamowienia, zwanym dalej takze ,ustugami”, jest : 1.1 czesS¢ 1 —
zapewnienie Swiadczenia ustugi wsparcia technicznego producenta oraz asysty technicznej
wykonawcy wraz z subskrypcjg dla systemu ForcePoint DLP , 1.2 cze$¢ 2- zapewnienie
Swiadczenia ustugi wsparcia technicznego producenta oraz asysty technicznej wykonawcy
wraz z subskrypcjg dla systemu Imperwa WAF, 2 Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia
stanowi zatgcznik nr 1a (w zakresie Czesci 1) oraz 1b (w zakresie Czesci 2) do SWZ .
Informacje ogolne na temat zamowienia: 2.1 W zakresie czesci 1 zamawiajgcy posiada
system ForcePoint DLP, w ktérego sktad wchodzg komponenty: DLP Suite (IP Protection),
Web Security . 2.2 W zakresie czesci 2 zamawiajgcy posiada system Imperva WAF, w ktoérego
skfad wchodzg komponenty: urzgdzenia Imperva M170 oraz X2520 wraz z licencjami .
Procedure identifier: 453a9e5e-79fb-4280-bfcf-fa28e8889dfd
Internal identifier: WAG.11.251.2.2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: yes
Justification for the accelerated procedure: na podstawie art. 138 ust. 4 ustawy pzp - sktadanie
ofert odbywa sie w catosci przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, w sposob
okreslony w art. 63 ust. 1 ustawy pzp
Main features of the procedure: 1. Oferte (wypetniony formularz oferty zatgcznik nr 4 do SWZ)
skfada sig, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej (podpisang kwalifikowanym
podpisem elektronicznym). 2. Wykonawca ubiegajgcy sie o udzielenie niniejszego zamowienia
w terminie sktadania ofert, sktada: a) Wypetniony formularz ofertowy (zatgcznik nr 4 do SWZ)
— wymagania dotyczgce podpisania dokumentu elektronicznego wg ust. 1. b) Dokument
okreslajgcy zasady reprezentacji oraz osoby uprawnione do reprezentacji wykonawcy
/petnomocnictwo. Petnomocnictwo(a) - umocowanie do reprezentacji wykonawcy w
przypadku, gdy upowaznienie do podpisania oferty nie wynika bezposrednio z odpisu z
wiasciwego rejestru, albo z centralnej ewidenciji informacji o dziatalnosci gospodarczej
(przyktadowo: KRS, CEIDG) ogdlnie dostepnego na stronach internetowych
ogolnodostepnych baz danych. c) W celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w imieniu
wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania, zamawiajgcy zgda od wykonawcy
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odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidencji i Informaciji o
Dziatalnosci Gospodarczej lub innego wiasciwego rejestru. Wykonawca nie jest zobowigzany
do ztozenia dokumentdw, o ktérych mowa powyzej, jezeli zamawiajgcy moze je uzyskac za
pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, o ile wykonawca wskazat w ofercie
dane umozliwiajgce dostep do tych dokumentéw. Jezeli w imieniu wykonawcy dziata osoba,
ktérej umocowanie do jego reprezentowania nie wynika z dokumentow, o ktorych mowa
powyzej, zamawiajgcy moze zgda¢ od wykonawcy petnomocnictwa lub innego dokumentu
potwierdzajgcego umocowanie do reprezentowania wykonawcy. Powyzsze wymagania
stosuje sie odpowiednio do osoby dziatajgcej w imieniu wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych
sie 0 udzielenie zamowienia publicznego. d) Peinomocnictwo powinno zosta¢ przedtozone
jako oryginat w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. W
przypadku gdy pethomocnictwo zostato sporzgdzone jako dokument w postaci papierowej i
opatrzone wiasnorecznym podpisem, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu
opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, poswiadczajgcym zgodnosc¢ cyfrowego
odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej. Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego
odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej dokonuje mocodawca lub notariusz. e)
Zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby (o ile dotyczy). 2 Oferte nalezy ztozy¢ na
Platformie pod adresem: https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow/demand/266233
/notice/public/details zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na Platformie Zakupowe;.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72250000 System and support services
Additional classification (cpv): 48732000 Data security software package

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Krakowski (PL214)
Country: Poland

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
art. 134 ustawy Prawo zamdwien publicznych

2.1.5. Terms of procurement
Terms of submission:
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 2
Terms of contract:
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 2

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: czesc¢ | - ustugi wsparcia dla systemu ForcePoint DLP
Description: czes¢ | Zapewnienie swiadczenia ustugi wsparcia technicznego producenta oraz
asysty technicznej wykonawcy wraz z subskrypcjg dla systemu ForcePoint DLP . 2.1
Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia stanowi zatgcznik nr 1a do SWZ . Informacje
ogolne na temat zamowienia: zamawiajgcy posiada system ForcePoint DLP, w ktérego sktad
wchodzg komponenty: DLP Suite (IP Protection), Web Security .
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Internal identifier: WAG.I1.251.2.2026 czes¢ 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72250000 System and support services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Country: Poland

5.1.3. Estimated duration
Start date: 15/12/2025
Duration end date: 14/12/2026

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Cze$¢ 1: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze ze: a) posiada
doswiadczenie niezbedne do wykonania zamdwienia, tj. nalezycie wykonat lub wykonuje w
okresie ostatnich pieciu lat przed terminem skfadania ofert - a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, minimum 1 zamowienie polegajgce na Swiadczeniu
wsparcia serwisowego przez okres co najmniej 12 miesiecy lub dostawy z wdrozeniem dla
systemu firewall Juniper a nalezyte wykonanie tych zamowien zostanie potwierdzone
stosownymi dowodami, b) dysponuje lub bedzie dysponowat podczas realizacji zamowienia co
najmniej osobami wymienionymi ponizej, z ktorymi zostanie zapewniona bezproblemowa
komunikacja w jezyku polskim: -jedng osobg posiadajgcg certyfikat Juniper Networks Certified
Associate (JNCIA-SEC) lub rownowazny, oraz -jedng osobg posiadajgcg certyfikat CISSP
(Certified Information Systems Security Professional),

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: cena 100%
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow
/demand/266233/notice/public/details

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow/demand/266233
/notice/public/details
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
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Electronic catalogue: Not allowed

Variants: Not allowed

Deadline for receipt of tenders: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 90 Days

Information about public opening:

Opening date: 20/04/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

A non-disclosure agreement is required: yes

Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: yes

Financial arrangement: termin ptatnosci 21 dni od daty otrzymania faktury

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwotawcza
Information about review deadlines: Odwotanie wnosi sie w terminie : a) 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnos$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej , b) 15
dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w lit. a)
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdwienia
wobec tresci dokumentow zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone powyze;j
wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzigé wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
wniesienia.
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwotawcza

5.1. Lot: LOT-0002
Title: czesc Il - ustugi wsparcia dla systemu Imperwa WAF
Description: czesc Il 2.2 Szczegdtowy opis przedmiotu zamdéwienia stanowi zatgcznik nr 1b do
SWZ . Informacje ogdlne na temat zamowienia: zamawiajgcy posiada system Imperva WAF,
w ktérego sktad wchodzg komponenty: urzgdzenia Imperva M170 oraz X2520 wraz z
licencjami
Internal identifier: WAG.I1.251.2.2026 czesS¢ 2

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72250000 System and support services

5.1.2. Place of performance
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Country subdivision (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Country: Poland

5.1.3. Estimated duration
Start date: 15/12/2025
Duration end date: 14/12/2026

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
Additional information: Cze$¢ 1: Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze ze: a) posiada
doswiadczenie niezbedne do wykonania zamowienia, tj. nalezycie wykonat lub wykonuje w
okresie ostatnich pieciu lat przed terminem skfadania ofert - a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, minimum 1 zamdwienie polegajgce na swiadczeniu
wsparcia serwisowego przez okres co najmniej 12 miesiecy lub dostawy z wdrozeniem dla
systemu firewall Juniper a nalezyte wykonanie tych zamoéwien zostanie potwierdzone
stosownymi dowodami, b) dysponuje lub bedzie dysponowat podczas realizacji zamowienia co
najmniej osobami wymienionymi ponizej, z ktérymi zostanie zapewniona bezproblemowa
komunikacja w jezyku polskim: -jedng osobg posiadajgcg certyfikat Juniper Networks Certified
Associate (JNCIA-SEC) lub rownowazny, oraz -jedng osobg posiadajgcg certyfikat CISSP
(Certified Information Systems Security Professional),

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: cena 100%
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow
/demand/266233/notice/public/details

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/pn/nfz-krakow/demand/266233
/notice/public/details
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening:
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Opening date: 20/04/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

A non-disclosure agreement is required: yes

Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: yes

Financial arrangement: termin ptatnosci 21 dni od daty otrzymania faktury

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwotawcza
Information about review deadlines: Odwotanie wnosi sie w terminie : a) 10 dni od dnia
przekazania informacji o czynnos$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej , b) 15
dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego
whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w lit. a)
Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamdéwienia
wobec tresci dokumentow zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikaciji
ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentéw
zamowienia na stronie internetowej. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone powyze;j
wnosi sie w terminie 10 dni od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej
starannosci mozna byto powzigé wiadomos$¢ o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe jego
wniesienia.
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwotawcza

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Narodowy Fundusz Zdrowia - Matopolski Oddziat Wojewddzki
Registration number: NIP 6762274880
Postal address: ul. Ciemna 6
Town: Krakow
Postcode: 31-053
Country subdivision (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Country: Poland
Email: przetargi@nfz-krakow.pl
Telephone: +48122988460
Internet address: https://www.nfz-krakow.pl
Information exchange endpoint (URL): https://nfz-krakow.ezamawiajacy.pl/
Roles of this organisation:
Buyer

8.1. ORG-0002
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Official name: Krajowa Izba Odwotawcza

Registration number: 5262239325

Postal address: ul. Postepu 17A

Town: Warszawa

Postcode: 02-675

Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

Telephone: +48224587801

Fax: +48224587800

Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: d1c45b37-fe08-4046-9d3e-204993fa7a61 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 20/03/2026 20:01:29 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish

Notice publication number: 201301-2026

OJ S issue number: 58/2026

Publication date: 24/03/2026
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