See the notice on TED website

201518-2026 - Competition

Germany — Building-cleaning services — Ausschreibung Gebaudereinigung - civillent GmbH
(Standorte: Heilbronn & Heidelberg)

OJ S 58/2026 24/03/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: civillent GmbH
Email: Vergabestelle@komm.one
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Ausschreibung Gebaudereinigung - civillent GmbH (Standorte: Heilbronn & Heidelberg)
Description: Die civillent GmbH bendtigt die Unterhaltsreinigung (UR), die Intensivreinigung
(IR), den Gerateservice (GS) sowie die Glas- und Rahmenreinigung (GLR) fur ihr Gebaude
am Standort Heilbronn und am Standort Heidelberg und unterteilt in 3 Lose: Los 1: UR, IR, GS
Los 2: UR, IR, GS Los 3: GLR
Procedure identifier: 4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
Internal identifier: 1253
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90911200 Building-cleaning services
Additional classification (cpv): 90900000 Cleaning and sanitation services, 90910000 Cleaning
services, 90911000 Accommodation, building and window cleaning services, 90911300
Window-cleaning services, 90919200 Office cleaning services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Heilbronn, Stadtkreis (DE117)
Country: Germany

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Heidelberg, Stadtkreis (DE125)
Country: Germany

2.1.4. General information
Additional information: Aufgrund der Komplexitat der Objekte, den rdumlichen Gegebenheiten,
den Arbeitsbedingungen, den Arbeitsschutzanforderungen und den unterschiedlichsten
Materialbeschaffenheiten ist eine Objektbesichtigung zwingend durchzufihren. // Angabe Uber
Ausschlussgrinde gemal § 42 VgV bzw. § 31 UVgO in Verbindung mit § 123 und § 124
GWB: Der Bieter erklart: - dass, keine Ausschlussgriinde gemaR § 123 oder § 124 GWB
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vorliegen. - dass zwar fur mein/unser Unternehmen ein Ausschlussgrund gemaf § 123 oder §
124 vorliegt, ich/wir jedoch fur mein/unser Unternehmen Mal3nahmen zur Selbstreinigung
ergriffen habe(n), durch die fur mein/unser Unternehmen die Zuverlassigkeit wiederhergestellt
wurde. - dass, ich/wir meine/unsere Verpflichtung zur Zahlung von Steuern und Abgaben
sowie der Beitrage zur gesetzlichen Sozialversicherung, soweit sie der Pflicht zur
Beitragszahlung unterfallen, ordnungsgemal erflllt habe(n). Tritt bei den vorgenannten
Umsténden zu einem spéateren Zeitpunkt eine Anderung ein, so ist dies dem Auftraggeber
unverzuglich mitzuteilen. Wissentlich falsche Erklarungen kénnen den Ausschluss von diesem
und weiteren Verfahren zur Folge haben. Werden diese Umstande nach Auftragserteilung
bekannt, steht dem Auftraggeber ein auerordentliches Kiindigungsrecht zu, sofern ihm ein
Festhalten am Vertrag unzumutbar wird. Weitergehende Schadensersatzforderungen bleiben
davon unberihrt. Sollten fir Sie bzw. fur lhr Unternehmen Ausschlussgriinde nach § 123 oder
§124 GWB vorliegen, kdnnen Sie in einem Begleitschreiben alle Mallinahmen zur
Selbstreinigung darstellen, die Sie ergriffen haben und durch die fur Ihr Unternehmen die
Zuverlassigkeit wiederhergestellt werden soll. Der AG entscheidet Uber diese Selbstreinigung
und bei fakultativen Ausschlussgriinden - im Rahmen der pflichtgemalien
Ermessensausibung Uber den Ausschluss. Bewerber, die ihren Sitz nicht in der
Bundesrepublik Deutschland haben, geben nach Maligabe der Rechtsvorschrift des Landes,
der Gemeinschaft oder des Vertragsstaates des EWR-Abkommens, vergleichbarer
Bezeichnungen und Nachweise aus dem Land an, in dem der Bieter ansassig ist.

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

VgV -

2.1.5. Terms of procurement
Terms of submission:
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 3
Terms of contract:
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 3

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Corruption:
Fraud:
Money laundering or terrorist financing:
Child labour and including other forms of trafficking in human beings:
Participation in a criminal organisation:
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities:
Breaching of obligations in the fields of environmental law:
Breaching of obligations in the fields of labour law:
Breaching of obligations in the fields of social law:
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition:
Grave professional misconduct:
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure:
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure:
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure:
Early termination, damages, or other comparable sanctions:
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds:
Breaching obligation relating to payment of social security contributions:
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Breaching obligation relating to payment of taxes:

Business activities are suspended:

Insolvency:

Assets being administered by liquidator:

Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law:

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Los 1: UR, IR, GS
Description: Die civillent GmbH bendtigt die Unterhaltsreinigung (UR), die Intensivreinigung
(IR) und den Gerateservice (GS) fur ihr Gebdude am Standort Heilbronn. Das Los 1 umfasst
folgendes Objekt fur die Leistungserbringung: civillent GmbH, Standort Heilbronn, Im
Zukunftspark 6, 74076 Heilbronn Leistungen: UR, IR, GS Bodenflache 4.668,11 m2
Internal identifier: 0001

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90900000 Cleaning and sanitation services
Additional classification (cpv): 90910000 Cleaning services, 90911200 Building-cleaning
services, 90919200 Office cleaning services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Heilbronn, Stadtkreis (DE117)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/09/2026
Duration end date: 31/01/2029

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Die Vertragslaufzeit verlangert sich jeweils um ein weiteres
Jahr, wenn der Vertrag nicht spatestens bis 31.07.2028 bzw. bis 31.07.2029 schriftlich
gekundigt wird. Er endet in jedem Fall automatisch nach 53 Monaten am 31.01.2031. Es
bedarf keiner gesonderten Kiindigung.

5.1.6. General information
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
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Description of selection criterion: 1) Referenzen fur das Los 1 und Los 2: Es sind drei
Referenzen anzugeben, die in Art und Umfang vergleichbar mit der zu vergebenen Leistung
sind. Die Leistungen miussen im Referenzzeitraum der vergangenen drei Jahre (von der
Angebotsfrist berechnet) flr einen Zeitraum von mindestens einem Jahr erbracht worden sein.
Als vergleichbar gelten Objekte im Bereich Gebaudeinnenreinigung, die Uberwiegend zu Buro-
oder Verwaltungszwecken dienen. Die Jahresreinigungsflache UR pro Referenz muss
mindestens 250.000 m? betragen. Fehlende Referenzangaben oder nicht vergleichbare
Referenzen fihren zum Ausschluss aus dem Vergabeverfahren. // 2) Referenzen flr das Los
3: Es sind drei Referenzen anzugeben, die in Art und Umfang vergleichbar mit der zu
vergebenen Leistung sind. Die Leistungen missen im Referenzzeitraum der vergangenen drei
Jahre (von der Angebotsfrist berechnet) fur einen Zeitraum von mindestens einem Jahr
erbracht worden sein. Als vergleichbar gelten Objekte im Bereich Gebaudeaul3enreinigung,
die Uberwiegend zu Blro- und Verwaltungszwecken dienen. Die Jahresreinigungsflache GLR
pro Referenz muss mindestens 2.600 m? betragen. Fehlende Referenzangaben oder nicht
vergleichbare Referenzen fihren zum Ausschluss aus dem Vergabeverfahren.

Criterion: Relevant educational and professional qualifications

Description of selection criterion: 1) Qualifikation Objektleitung/en, flr das Los 1 und Los 2:
Mindestqualifikation laut Mindeststandards. 2) Berufserfahrung Objektleitung/en, fur das Los 1
und Los 2: Mindestberufserfahrung laut Mindeststandards. 3) Geplante Objektleitung/en, fur
das Los 1 und Los 2: - Nennung der vorgesehenen/geplanten Objektleitung/en - Nennung der
Qualifikation Objektleitung/en - Nennung der Berufserfahrung Objektleitung/en geforderte
Mindeststandards: zu 1) flr das Los 1 und Los 2: Ich/Wir erklaren, im Auftragsfall fur die
qualifizierte Objektbetreuung eine Objektleitung mit der Mindestqualifikation geprifte
/zertifizierte Objektleitung (mindestens 10 Vollzeittage) oder Fachwirt Reinigung und Hygiene
(mindestens 10 Vollzeittage) oder geprufter Desinfektor oder eine abgeschlossene Ausbildung
im Gebaudereiniger-Handwerk oder jeweils vergleichbar, einzusetzen. Bitte flugen Sie als
Anlage, eine Bestatigung, ein Zertifikat oder ein Zeugnis fur die geforderte Mindestqualifikation
der vorgesehenen/ geplanten Objektleitung bei. zu 2) fur das Los 1 und Los 2: Ich/Wir
erklaren, im Auftragsfall fir die qualifizierte Objektbetreuung eine Objektleitung mit einer
Mindestberufserfahrung von 3 Jahren als Objektleitung, einzusetzen. Bitte fugen Sie als
Anlage, eine Eigenerklarung oder einen Lebenslauf fur die geforderte Mindestberufserfahrung
der vorgesehenen/ geplanten Objektleitung bei. // 1) Berufserfahrung Vorarbeiter, flr das Los
3: Mindestberufserfahrung laut Mindeststandards. 2) Geplanter Vorarbeiter, fur das Los 3: -
Nennung des vorgesehenen/geplanten Vorarbeiter/Teamleiter - Nennung der Berufserfahrung
Vorarbeiter/Teamleiter geforderte Mindeststandards: zu 1) fur das Los 3: Ich/Wir erklaren, im
Auftragsfall fur die qualifizierte Leistungserbringung einen Vorarbeiter/Teamleiter in der
Glasreinigung mit einer Mindestberufserfahrung von 3 Jahren als Vorarbeiter, einzusetzen.
Bitte flgen Sie als Anlage, eine Eigenerklarung oder einen Lebenslauf fur die geforderte
Mindestberufserfahrung des vorgesehenen/geplanten Vorarbeiter/Teamleiter bei.

Criterion: Other economic or financial requirements

Description of selection criterion: Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung fur das Los 1
und Los 2: Mindestdeckungssummen zur Berufs- und Betriebshaftpflichtversicherung: —
Personenschaden: 5.000.000,00 EUR; — Sach- und Umweltschaden: 5.000.000,00 EUR; —
Vermogensschaden: 1.000.000,00 EUR; — Bearbeitungsschaden: 1.000.000,00 EUR; —
SchlUsselverlust: 200.000,00 EUR. Bitte fugen Sie als Anlage, eine aktuelle (nicht alter als 6
Monate) auf Ihre Firma (Bietername), ausgestellte Bestatigung lhrer Versicherung Uber die
geforderten Versicherungssummen bei. // Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung fur das
Los 3: Mindestdeckungssummen zur Berufs- und Betriebshaftpflichtversicherung: —
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Personenschaden: 2.000.000,00 EUR; — Sach- und Umweltschaden: 2.000.000,00 EUR; —
Vermogensschaden: 1.000.000,00 EUR; — Bearbeitungsschaden: 1.000.000,00 EUR; —
Schlusselverlust: 100.000,00 EUR. Bitte fugen Sie als Anlage, eine aktuelle (nicht alter als 6
Monate) auf Ihre Firma (Bietername), ausgestellte Bestatigung lhrer Versicherung Uber die
geforderten Versicherungssummen bei.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Qualitatskriterium
Description: Produktivstunden
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 35
Criterion:
Type: Quality
Name: Qualitatskriterium
Description: Aufsichts- und Kontrollstunden
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 5
Criterion:
Type: Quality
Name: Qualitatskriterium
Description: Ausfihrungskonzept
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15
Criterion:
Type: Quality
Name: Qualitatskriterium
Description: Nachhaltigkeitskonzept
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 5
Criterion:
Type: Price
Name: Preiskriterium
Description: Preis
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
14f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
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Tenderers may submit more than one tender: Not allowed

Deadline for receipt of tenders: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 65 Days

Information that can be supplemented after the submission deadline:

At the discretion of the buyer, some missing tenderer-related documents may be submitted
later.

Additional information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.

Information about public opening:

Opening date: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer Baden-Wurttemberg im Regierungsprasidium Karlsruhe
Information about review deadlines: (1) Etwaige Vergabeverstdie muss der Bewerber/Bieter
gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rugen. (2)
VerstolRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenltiber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstdle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachpriufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: civillent GmbH
Organisation receiving requests to participate: civillent GmbH

5.1. Lot: LOT-0002
Title: Los 2: UR, IR, GS
Description: Die civillent GmbH bendétigt die Unterhaltsreinigung (UR), die Intensivreinigung
(IR) und den Gerateservice (GS) fur ihr Gebaude am Standort Heidelberg. Das Los 2 umfasst
folgendes Obijekt fur die Leistungserbringung: civillent GmbH, Standort Heidelberg, Maria-
Probst-Stralle 15, 69123 Heidelberg Leistungen: UR, IR, GS Bodenflache: 4.170,62 m2
Internal identifier: 0002

5.1.1. Purpose
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Main nature of the contract: Services

Main classification (cpv): 90900000 Cleaning and sanitation services

Additional classification (cpv): 90910000 Cleaning services, 90911200 Building-cleaning
services, 90919200 Office cleaning services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Heilbronn, Stadtkreis (DE117)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/04/2027
Duration end date: 31/03/2029

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Die Vertragslaufzeit verlangert sich jeweils um ein weiteres
Jahr, wenn der Vertrag nicht spatestens bis 30.09.2028 bzw. bis 30.09.2029 schriftlich
gekundigt wird. Er endet in jedem Fall automatisch nach 4 Jahren am 31.03.2031. Es bedarf
keiner gesonderten Kundigung.

5.1.6. General information
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: 1) Referenzen fir das Los 1 und Los 2: Es sind drei
Referenzen anzugeben, die in Art und Umfang vergleichbar mit der zu vergebenen Leistung
sind. Die Leistungen missen im Referenzzeitraum der vergangenen drei Jahre (von der
Angebotsfrist berechnet) fur einen Zeitraum von mindestens einem Jahr erbracht worden sein.
Als vergleichbar gelten Objekte im Bereich Gebaudeinnenreinigung, die Uberwiegend zu Buro-
oder Verwaltungszwecken dienen. Die Jahresreinigungsflache UR pro Referenz muss
mindestens 250.000 m? betragen. Fehlende Referenzangaben oder nicht vergleichbare
Referenzen fuhren zum Ausschluss aus dem Vergabeverfahren. // 2) Referenzen fur das Los
3: Es sind drei Referenzen anzugeben, die in Art und Umfang vergleichbar mit der zu
vergebenen Leistung sind. Die Leistungen mussen im Referenzzeitraum der vergangenen drei
Jahre (von der Angebotsfrist berechnet) fir einen Zeitraum von mindestens einem Jahr
erbracht worden sein. Als vergleichbar gelten Objekte im Bereich Gebaudeaul3enreinigung,
die Uberwiegend zu Blro- und Verwaltungszwecken dienen. Die Jahresreinigungsflache GLR
pro Referenz muss mindestens 2.600 m? betragen. Fehlende Referenzangaben oder nicht
vergleichbare Referenzen fuhren zum Ausschluss aus dem Vergabeverfahren.

Criterion: Relevant educational and professional qualifications

Description of selection criterion: 1) Qualifikation Objektleitung/en, fur das Los 1 und Los 2:
Mindestqualifikation laut Mindeststandards. 2) Berufserfahrung Objektleitung/en, fir das Los 1
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und Los 2: Mindestberufserfahrung laut Mindeststandards. 3) Geplante Objektleitung/en, fur
das Los 1 und Los 2: - Nennung der vorgesehenen/geplanten Objektleitung/en - Nennung der
Qualifikation Objektleitung/en - Nennung der Berufserfahrung Objektleitung/en geforderte
Mindeststandards: zu 1) fur das Los 1 und Los 2: Ich/Wir erklaren, im Auftragsfall fur die
qualifizierte Objektbetreuung eine Objektleitung mit der Mindestqualifikation gepruifte
[zertifizierte Objektleitung (mindestens 10 Vollzeittage) oder Fachwirt Reinigung und Hygiene
(mindestens 10 Vollzeittage) oder geprufter Desinfektor oder eine abgeschlossene Ausbildung
im Gebaudereiniger-Handwerk oder jeweils vergleichbar, einzusetzen. Bitte fligen Sie als
Anlage, eine Bestatigung, ein Zertifikat oder ein Zeugnis fur die geforderte Mindestqualifikation
der vorgesehenen/ geplanten Objektleitung bei. zu 2) flr das Los 1 und Los 2: Ich/Wir
erklaren, im Auftragsfall fur die qualifizierte Objektbetreuung eine Objektleitung mit einer
Mindestberufserfahrung von 3 Jahren als Objektleitung, einzusetzen. Bitte fugen Sie als
Anlage, eine Eigenerklarung oder einen Lebenslauf fur die geforderte Mindestberufserfahrung
der vorgesehenen/ geplanten Objektleitung bei. // 1) Berufserfahrung Vorarbeiter, flr das Los
3: Mindestberufserfahrung laut Mindeststandards. 2) Geplanter Vorarbeiter, fur das Los 3: -
Nennung des vorgesehenen/geplanten Vorarbeiter/Teamleiter - Nennung der Berufserfahrung
Vorarbeiter/Teamleiter geforderte Mindeststandards: zu 1) fur das Los 3: Ich/Wir erklaren, im
Auftragsfall fur die qualifizierte Leistungserbringung einen Vorarbeiter/Teamleiter in der
Glasreinigung mit einer Mindestberufserfahrung von 3 Jahren als Vorarbeiter, einzusetzen.
Bitte fugen Sie als Anlage, eine Eigenerklarung oder einen Lebenslauf fir die geforderte
Mindestberufserfahrung des vorgesehenen/geplanten Vorarbeiter/Teamleiter bei.

Criterion: Other economic or financial requirements

Description of selection criterion: Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung flir das Los 1
und Los 2: Mindestdeckungssummen zur Berufs- und Betriebshaftpflichtversicherung: —
Personenschaden: 5.000.000,00 EUR; — Sach- und Umweltschaden: 5.000.000,00 EUR; —
Vermogensschaden: 1.000.000,00 EUR; — Bearbeitungsschaden: 1.000.000,00 EUR; —
SchlUsselverlust: 200.000,00 EUR. Bitte fugen Sie als Anlage, eine aktuelle (nicht alter als 6
Monate) auf Ihre Firma (Bietername), ausgestellte Bestatigung lhrer Versicherung Uber die
geforderten Versicherungssummen bei. // Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung fur das
Los 3: Mindestdeckungssummen zur Berufs- und Betriebshaftpflichtversicherung: —
Personenschaden: 2.000.000,00 EUR; — Sach- und Umweltschaden: 2.000.000,00 EUR; —
Vermogensschaden: 1.000.000,00 EUR; — Bearbeitungsschaden: 1.000.000,00 EUR; —
Schlisselverlust: 100.000,00 EUR. Bitte fugen Sie als Anlage, eine aktuelle (nicht alter als 6
Monate) auf Ihre Firma (Bietername), ausgestellte Bestatigung lhrer Versicherung Uber die
geforderten Versicherungssummen bei.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Qualitatskriterium
Description: Produktivstunden
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 35
Criterion:
Type: Quality
Name: Qualitatskriterium
Description: Aufsichts- und Kontrollstunden
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 5
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Criterion:

Type: Quality

Name: Qualitatskriterium

Description: Ausfuhrungskonzept

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Quality

Name: Qualitatskriterium

Description: Nachhaltigkeitskonzept

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Price

Name: Preiskriterium

Description: Preis

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off
/1417813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 65 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, some missing tenderer-related documents may be submitted
later.
Additional information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.
Information about public opening:
Opening date: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
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Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer Baden-Wurttemberg im Regierungsprasidium Karlsruhe
Information about review deadlines: (1) Etwaige VergabeverstdRe muss der Bewerber/Bieter
gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rugen. (2)
VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenltiber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstdlie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rugen. (4) Ein
Vergabenachprufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: civillent GmbH
Organisation receiving requests to participate: civillent GmbH

5.1. Lot: LOT-0003
Title: Los 3: GLR
Description: Die civillent GmbH bendétigt die Glas- und Rahmenreinigung (GLR) fir ihre
Gebaude an verschiedenen Standorten. Das Los 3 umfasst folgende Objekte fur die
Leistungserbringung: civillent GmbH, Standort Heilbronn, Im Zukunftspark 6, 74076 Heilbronn
Leistung: GLR Glasflache: 1.635,34 m2 civillent GmbH, Standort Heidelberg, Maria-Probst-
Stralde 15, 69123 Heidelberg Leistung: GLR Glasflache: 986,55 m2

Gesamtglasflache: 2.621,89 m2

Internal identifier: 0003

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 90911300 Window-cleaning services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Heilbronn, Stadtkreis (DE117)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/09/2026
Duration end date: 31/03/2029

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Die Vertragslaufzeit verlangert sich jeweils um ein weiteres
Jahr, wenn der Vertrag nicht spatestens bis 31.07.2028 bzw. bis 31.07.2029 schriftlich
gekundigt wird. Er endet in jedem Fall automatisch nach 55 Monaten am 31.03.2031. Es
bedarf keiner gesonderten Kindigung.
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5.1.6. General information
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Tender requirement
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: 1) Referenzen fir das Los 1 und Los 2: Es sind drei
Referenzen anzugeben, die in Art und Umfang vergleichbar mit der zu vergebenen Leistung
sind. Die Leistungen missen im Referenzzeitraum der vergangenen drei Jahre (von der
Angebotsfrist berechnet) flr einen Zeitraum von mindestens einem Jahr erbracht worden sein.
Als vergleichbar gelten Objekte im Bereich Gebaudeinnenreinigung, die Uberwiegend zu Buro-
oder Verwaltungszwecken dienen. Die Jahresreinigungsflache UR pro Referenz muss
mindestens 250.000 m? betragen. Fehlende Referenzangaben oder nicht vergleichbare
Referenzen fihren zum Ausschluss aus dem Vergabeverfahren. // 2) Referenzen flr das Los
3: Es sind drei Referenzen anzugeben, die in Art und Umfang vergleichbar mit der zu
vergebenen Leistung sind. Die Leistungen missen im Referenzzeitraum der vergangenen drei
Jahre (von der Angebotsfrist berechnet) fur einen Zeitraum von mindestens einem Jahr
erbracht worden sein. Als vergleichbar gelten Objekte im Bereich Gebaudeaul3enreinigung,
die Uberwiegend zu Blro- und Verwaltungszwecken dienen. Die Jahresreinigungsflache GLR
pro Referenz muss mindestens 2.600 m? betragen. Fehlende Referenzangaben oder nicht
vergleichbare Referenzen fuhren zum Ausschluss aus dem Vergabeverfahren.

Criterion: Relevant educational and professional qualifications

Description of selection criterion: 1) Qualifikation Objektleitung/en, fir das Los 1 und Los 2:
Mindestqualifikation laut Mindeststandards. 2) Berufserfahrung Objektleitung/en, fur das Los 1
und Los 2: Mindestberufserfahrung laut Mindeststandards. 3) Geplante Objektleitung/en, fur
das Los 1 und Los 2: - Nennung der vorgesehenen/geplanten Objektleitung/en - Nennung der
Qualifikation Objektleitung/en - Nennung der Berufserfahrung Objektleitung/en geforderte
Mindeststandards: zu 1) fur das Los 1 und Los 2: Ich/Wir erklaren, im Auftragsfall fur die
qualifizierte Objektbetreuung eine Objektleitung mit der Mindestqualifikation geprifte
[zertifizierte Objektleitung (mindestens 10 Vollzeittage) oder Fachwirt Reinigung und Hygiene
(mindestens 10 Vollzeittage) oder geprufter Desinfektor oder eine abgeschlossene Ausbildung
im Gebaudereiniger-Handwerk oder jeweils vergleichbar, einzusetzen. Bitte fugen Sie als
Anlage, eine Bestatigung, ein Zertifikat oder ein Zeugnis flr die geforderte Mindestqualifikation
der vorgesehenen/ geplanten Objektleitung bei. zu 2) fir das Los 1 und Los 2: Ich/Wir
erklaren, im Auftragsfall fur die qualifizierte Objektbetreuung eine Objektleitung mit einer
Mindestberufserfahrung von 3 Jahren als Objektleitung, einzusetzen. Bitte fugen Sie als
Anlage, eine Eigenerklarung oder einen Lebenslauf fur die geforderte Mindestberufserfahrung
der vorgesehenen/ geplanten Objektleitung bei. // 1) Berufserfahrung Vorarbeiter, flr das Los
3: Mindestberufserfahrung laut Mindeststandards. 2) Geplanter Vorarbeiter, fur das Los 3: -
Nennung des vorgesehenen/geplanten Vorarbeiter/Teamleiter - Nennung der Berufserfahrung
Vorarbeiter/Teamleiter geforderte Mindeststandards: zu 1) fur das Los 3: Ich/Wir erklaren, im

201518-2026 Page 11/14



Auftragsfall fur die qualifizierte Leistungserbringung einen Vorarbeiter/Teamleiter in der
Glasreinigung mit einer Mindestberufserfahrung von 3 Jahren als Vorarbeiter, einzusetzen.
Bitte flgen Sie als Anlage, eine Eigenerklarung oder einen Lebenslauf fur die geforderte
Mindestberufserfahrung des vorgesehenen/geplanten Vorarbeiter/Teamleiter bei.

Criterion: Other economic or financial requirements

Description of selection criterion: Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung fur das Los 1
und Los 2: Mindestdeckungssummen zur Berufs- und Betriebshaftpflichtversicherung: —
Personenschaden: 5.000.000,00 EUR; — Sach- und Umweltschaden: 5.000.000,00 EUR; —
Vermogensschaden: 1.000.000,00 EUR; — Bearbeitungsschaden: 1.000.000,00 EUR; —
SchlUsselverlust: 200.000,00 EUR. Bitte fugen Sie als Anlage, eine aktuelle (nicht alter als 6
Monate) auf Ihre Firma (Bietername), ausgestellte Bestatigung lhrer Versicherung Uber die
geforderten Versicherungssummen bei. // Berufs- oder Betriebshaftpflichtversicherung fur das
Los 3: Mindestdeckungssummen zur Berufs- und Betriebshaftpflichtversicherung: —
Personenschaden: 2.000.000,00 EUR; — Sach- und Umweltschaden: 2.000.000,00 EUR; —
Vermogensschaden: 1.000.000,00 EUR; — Bearbeitungsschaden: 1.000.000,00 EUR; —
SchlUsselverlust: 100.000,00 EUR. Bitte fugen Sie als Anlage, eine aktuelle (nicht alter als 6
Monate) auf Ihre Firma (Bietername), ausgestellte Bestatigung lhrer Versicherung Uber die
geforderten Versicherungssummen bei.

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Qualitatskriterium
Description: Produktivstunden
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 60
Criterion:
Type: Price
Name: Preiskriterium
Description: Preis
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
/4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 65 Days
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Information that can be supplemented after the submission deadline:

At the discretion of the buyer, some missing tenderer-related documents may be submitted
later.

Additional information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.

Information about public opening:

Opening date: 06/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer Baden-Wurttemberg im Regierungsprasidium Karlsruhe
Information about review deadlines: (1) Etwaige VergabeverstdRe muss der Bewerber/Bieter
gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rigen. (2)
Verstolle gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegentber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstolie gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenlber dem Auftraggeber zu riigen. (4) Ein
Vergabenachprufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: civillent GmbH
Organisation receiving requests to participate: civillent GmbH

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: civillent GmbH
Registration number: 11605
Postal address: Carl-Zeiss-Stralde 15
Town: Reutlingen
Postcode: 72770
Country subdivision (NUTS): Reutlingen (DE141)
Country: Germany
Email: Vergabestelle@komm.one
Telephone: +49 711810820
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Internet address: https://www.komm.one

Buyer profile: https://www.deutsche-evergabe.de

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1. ORG-0002
Official name: Vergabekammer Baden-Wirttemberg im Regierungsprasidium Karlsruhe
Registration number: 98570024-6b67-42e1-9196-5b818fd91bc8
Postal address: Durlacher Allee 100
Town: Karlsruhe
Postcode: 76137
Country subdivision (NUTS): Reutlingen (DE141)
Country: Germany
Email: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telephone: +49 7219268730
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0003
Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation:
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 4f7813e2-bab0-4028-aadc-63c422a44c22 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 20/03/2026 10:38:00 (UTC+01:00) Central European Time, Western
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 201518-2026

OJ S issue number: 58/2026

Publication date: 24/03/2026
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