
201932-2023 Page 1/5

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.
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I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 201932-2023 - Competition
Denmark-Copenhagen: GSM telephones
OJ S 68/2023 05/04/2023
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Direktoratet for Kriminalforsorgen
National registration number: 53383211
Postal address: Strandgade 100
Town: København K
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 1401
Country: Denmark
Contact person: Mie Tjørnelund Thomsen
E-mail: MieTjornelund.Thomsen@krfo.dk
Telephone: +45 72554352

:Internet address(es)
Main address: http://www.kriminalforsorgen.dk

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=359069&B=KRFO
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: http://eu.eu-supply.com
/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=359069&B=KRFO
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Public order and safety

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Udbud af rammeaftale vedrørende køb af celletelefoner og taletidskort
Reference number: 23-15-0132

Main CPV code
32252000 GSM telephones

Type of contract
Supplies

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/201932-2023
mailto:MieTjornelund.Thomsen@krfo.dk?subject=TED
http://www.kriminalforsorgen.dk
http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=359069&B=KRFO
http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=359069&B=KRFO
http://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=359069&B=KRFO
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II.1.4. Short description
Formålet med udbuddet er at kunne tilbyde indsatte hovedsageligt i kriminalforsorgens åbne 
fængsler en særlig mobiltelefon, som er fastgjort i deres celle (celletelefon) samt anvendelige 
taletidskort. Ordregiver ønsker at indgå en rammeaftale med én leverandør, der kan levere 
celletelefoner og anvendelige taletidskort. Udgifterne til telefonering afholdes af den indsatte. 
Det skal understreges at der er særlige retningslinjer og krav til sikkerhed i forbindelse med de 
indsatte og mobiltelefoni. Kravene hertil er indarbejdet i udbudsmaterialet.

Estimated total value
Value excluding VAT: 2 188 000,00 DKK

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
31712111 Phone cards, 31712112 SIM cards

Place of performance
NUTS code: DK Danmark

Description of the procurement
Formålet med udbuddet er at kunne tilbyde indsatte hovedsageligt i kriminalforsorgens åbne 
fængsler en særlig mobiltelefon, som er fastgjort i deres celle (celletelefon) samt anvendelige 
taletidskort. Ordregiver ønsker at indgå en rammeaftale med én leverandør, der kan levere 
celletelefoner og anvendelige taletidskort. Udgifterne til telefonering afholdes af den indsatte. 
Det skal understreges at der er særlige retningslinjer og krav til sikkerhed i forbindelse med de 
indsatte og mobiltelefoni. Kravene hertil er indarbejdet i udbudsmaterialet.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value
Value excluding VAT: 2 188 000,00 DKK

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/09/2023 End: 30/06/2026
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Rammeaftalen løber fra den 1.9.2023 for så vidt angår celletelefoner og den 12.7.2024 for så 
vidt angår taletidskort, hvorefter den ophører uden varsel d. 30.6.2026. Ordregiver kan 
forlænge rammeaftalen to (2) gange med op til syv (7) måneder ad gangen ved skriftlig 
anmodning herom inden aftalens udløb. Aftalen kan maksimum forlænges til og med d. 
30.8.2027.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Option Celletelefon og tilbehør:
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III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

- 10 cm stålwire til løkke (option)
- Wirelås til samling af løkke (option)

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Ordregivers maksimale samlede værdi: 2.700.000 DKK.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Intet at bemærke

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Oplysninger om, hvorvidt tilbudsgiver lever op til følgende krav, som ordregiver har fastsat til 
økonomisk og finansiel formåen i medfør af § 140, stk. 1, nr. 2, udbudsloven, jf. eESPD del IV
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Tilbudsgiver skal have en gennemsnitlig, positiv egenkapital beregnet på baggrund af de 
seneste tre (3) afsluttede regnskabsår.
Tilbudsgiver skal kunne dokumentere, at virksomheden har en gennemsnitlig soliditetsgrad 
større end 5 % beregnet på baggrund af de seneste tre (3) afsluttede regnskabsår. Soliditeten 
udregnes efter følgende formel:
Egenkapital / Samlede aktiver * 100

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Oplysninger om, hvorvidt tilbudsgiver lever op til følgende krav, som ordregiver har fastsat til 
teknisk og faglig formåen i medfør af § 140, stk. 1, nr. 3, udbudsloven, jf. eESPD del IV, punkt 
C
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Referenceliste med angivelse af mindst én (1) reference og maksimalt to (2) referencer af 
sammenlignelig karakter med beskrivelse af opgaven(-erne) og de leverede services, 
kontraktsum og aftaleperiode i de seneste 3 år. Ordregiver forbeholder sig retten til at indhente 
kontaktoplysninger for den konkrete reference, såfremt ordregiver finder det nødvendigt at 
kontakte referencen.
Mindstekrav: Det er et mindstekrav, at tilbudsgiver kan dokumentere én (1) sammenlignelig 
reference. Med sammenlignelig reference forstås levering til erhvervs- eller offentlige kunder 
med flere end fem (5) leveringsadresser fordelt i Jylland, på Fyn og på Sjælland.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Rammeaftalen indeholder en arbejdsklausul i Rammeaftalens punkt 18.

Section IV: Procedure
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IV.1. Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 043-126889

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 08/05/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 08/05/2023 12:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
Se punkt II.2.7 for udløb af kontrakt, inkl. evt. optioner.

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Internet address: https://klfu.naevneneshus.dk/

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/126889-2023
mailto:klfu@naevneneshus.dk?subject=TED
https://klfu.naevneneshus.dk/
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Der er intet mæglingsorgan i Danmark
Town: x
Country: Denmark

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
I henhold til lov om Klagenævnet for Udbud m.v. (loven kan hentes på www.retsinformation.dk
), gælder følgende frister for indgivelse af klage:
Klage over ikke at være blevet udvalgt skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 
kalenderdage, jf. lovens § 7, stk. 1, fra dagen efter afsendelse af en underretning til de berørte 
ansøgere om, hvem der er blevet udvalgt, når underretningen er ledsaget af en begrundelse 
for beslutningen i overensstemmelse med lovens § 2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk. 
2.
I andre situationer skal klage over udbud, jf. lovens § 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet 
for Udbud inden:
1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den 
Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra 
dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort.
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de 
berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 
konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en 
begrundelse for beslutningen.
3) 6 måneder efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, 
og udbudslovens § 171, stk. 4.
4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt 
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om hvorvidt 
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. I tilfælde hvor klagen ikke er 
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende 
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.
Klagenævnet for Udbuds e-mailadresse er angivet i punkt VI.4.1).
Klagenævnet for Udbuds klagevejledning kan findes på https://naevneneshus.dk/start-din-
klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: http://www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
31/03/2023

http://www.retsinformation.dk
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/vejledning/
mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk

