202137-2023 - Competition See the notice on TED website

Finland-Vero: Business and management consultancy and related services
OJ S 68/2023 05/04/2023

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

.1. Name and addresses
Official name: Verohallinto
National registration number: 0245458-3
Postal address: Vaaksyntie 4, Helsinki
Town: Vero
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00052
Country: Finland
E-mail: hankinnat@uvero.fi
Telephone: +358 29512000
Internet address(es):
Main address: http://www.vero.fi

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/vero?id=451334&tpk=369075b2-9bd3-44ca-ae9b-
51fd0e53646f
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/vero?id=451334&tpk=369075b2-9bd3-44ca-ae9b-51fd0e53646f

1.4. Type of the contracting authority
National or federal agency/office

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Turvallisuuden ja riskienhallinnan asiantuntijapalvelujen hankinta 2023
Reference number: VH/1447/02.10.01/2022

I.1.2. Main CPV code
79400000 Business and management consultancy and related services

1.1.3. Type of contract
Services
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I.1.4. Short description
Hankinnan kohteena on Verohallinnon turvallisuuteen liittyvat asiantuntija- ja koulutuspalvelut.
Hankinta on jaettu seitsemaan (7) osa-alueeseen, joista osa-alueille 1-4 ja 7 valitaan kullekin
nelja (4) Toimittajaa ja osa-alueille 56 kullekin kaksi (2) Toimittajaa. Osa-alueet ja niiden
sisalto on kuvattu tarkemmin jaljempana.
Valitut Toimittajat toimivat Tilaajan resursseina toteuttaen erityyppisia konsultointi-, kehittamis-
tai koulutus- ja tyopajatoimeksiantoja osana Tilaajan turvallisuuden kehittamisprosesseja.
Toimeksiannot ovat mm. erityyppisia tarkastus-, auditointi-, testaus-, harjoitus- tai
selvitystoimeksiantoja. Toimeksiantojen esimerkkiaiheita on kuvattu osa-alueittain Hankinnan
kohteen kuvauksen kappaleissa 3-9.
Tavoitteena on, ettd sopimus tulee voimaan 1.6.2023. Sopimus on voimassa 48 kuukaultta.

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 16 000 000,00 EUR

1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

I.2. Description

.2.1. Title
Osa-alue 1. Tietoturvan asiantuntijapalvelut
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 79400000
Business and management consultancy and related services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

1.2.4. Description of the procurement
Tietoturvan asiantuntijapalvelulla tarkoitetaan erilaisten turvallisuusteknologioiden ja -
menettelyjen osaamista, tietojarjestelmien tietoturvatestausta tai —tarkastamista,
tietojarjestelmien murtotestausta seka tietoturvallisuuden ja jatkuvuudenhallinnan konsultointia
ja kehittamista.
Hankittava asiantuntijaty® kohdistuu toiminnalliseen kehittdmiseen, hallinnollisen
turvallisuuden varmistamiseen ja toteutukseen liittyvasta konsultoinnista.
Talle osa-alueelle valitaan nelja (4) toimittajaa.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 30
Price - Weighting: 70

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 7 800 000,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/06/2023 End: 31/05/2027
This contract is subject to renewal: no

11.2.10.

202137-2023 Page 2/9



Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
I.2. Description

1.2.1. Title
Osa-alue 3 Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan asiantuntijapalvelut
Lot No: 3

1.2.2. Additional CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services, 72000000 IT
services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

1.2.4. Description of the procurement
Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan asiantuntijapalvelu pitaa sisallaan sisaiseen valvontaan
ja riskienhallintaan liittyvaa konsultointia. Osa-alueen asiantuntijatydssa korostuu
organisaation riski-kulttuurin kehittaminen ja kaytannon riskienhallintatyon ohjaaminen seka eri
riskilajien tunteminen. Naiden liséksi toimeksiannoissa korostuvat eettisen toimintakulttuurin,
hyvan hallintotavan menettelyiden ja vaatimustenmukaisuuden tukeminen.
Talle osa-alueelle valitaan nelja (4) toimittajaa.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 30
Price - Weighting: 70

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 800 000,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/06/2023 End: 31/05/2027
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no
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I1.2.14. Additional information
I.2. Description

1.2.1. Title
Osa-alue 2 Tietosuojan asiantuntijapalvelut
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services, 72000000 IT
services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

I.2.4. Description of the procurement
Tietosuojan asiantuntijapalveluilla tarkoitetaan tietoturvateknologiaan ja julkisen sektorin tieto-
suojaan liittyvaa konsultointia.
Talle osa-alueelle valitaan nelja (4) toimittajaa.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 30
Price - Weighting: 70

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 1 400 000,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/06/2023 End: 31/05/2027
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
I.2. Description

1.2.1. Title
Osa-alue 4. Varautumisen asiantuntijapalvelut
Lot No: 4

1.2.2. Additional CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services, 72000000 IT
services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland
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Description of the procurement

Varautumisen asiantuntijapalvelu pitaa sisallaan mm. varautumisen toiminnallista kehittamista,
hallinnollisen turvallisuuden varmistamista ja toteutusta.

Talle osa-alueelle valitaan nelja (4) toimittajaa.

Award criteria

Criteria below

Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 30
Price - Weighting: 70

Estimated value
Value excluding VAT: 1 400 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/06/2023 End: 31/05/2027
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

Additional information
Description

Title
Osa-alue 5 Toimitilaturvallisuuden asiantuntijapalvelut
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services, 72000000 IT
services: consulting, software development, Internet and support

Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

Description of the procurement

Talla osa-alueella hankitaan toimitilaturvallisuuden (tilaturvallisuus) ja tilaturvallisuustekniikan
asiantuntijapalveluita.

Talle osa-alueelle valitaan kaksi (2) toimittajaa.

Award criteria

Criteria below

Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 30
Price - Weighting: 70

Estimated value
Value excluding VAT: 1 600 000,00 EUR
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1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/06/2023 End: 31/05/2027
This contract is subject to renewal: no

1.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
I.2. Description

11.2.1. Title
Osa-alue 6 Varautumisen koulutukset
Lot No: 6

1.2.2. Additional CPV code(s)
79400000 Business and management consultancy and related services, 72000000 IT
services: consulting, software development, Internet and support

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

1.2.4. Description of the procurement
Verohallinto edistaa henkilostonsa varautumisen osaamista eri aihealueilla erilaisten
varautumisen koulutusten avulla. Koulutukset voidaan toteuttaa esimerkiksi
valmiusharjoituksina Verohallinnon kulloinkin kaytdssa olevan (talla hetkella Trasim)
hairidharjoitussimulaattorin valityksella tai tydopa-jatoteutuksena.
Talle osa-alueelle on tarkoituksena hankkia koulutusyhteistyokumppani, joka tukee
Verohallintoa varautumisen koulutusten suunnittelussa, valmistelussa,
hairidharjoitussimulaattoriin syéttamisessa, harjoitustehtavien sisallon tuottamisessa seka
koulutuspaivien ohjelman suunnittelussa, toteuttamisessa ja loppupalautteen keraamisessa.
Koulutus voi olla Iahiopetusta tai etaopetusta Verohallinnon kulloinkin kayttaman jarjestelman
(nykyisellaan Microsoft Teams) valityksella.
Talle osa-alueelle valitaan kaksi (2) toimittajaa.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 30
Price - Weighting: 70

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 400 000,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/06/2023 End: 31/05/2027
This contract is subject to renewal: no

11.2.10.
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Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
I.2. Description

1.2.1. Title
Osa-alue 7 Turvallisuusalan juridinen konsultointi
Lot No: 7

1.2.2. Additional CPV code(s)
79100000 Legal services, 79000000 Business services: law, marketing, consulting,
recruitment, printing and security

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

1.2.4. Description of the procurement
Tassa osa-alueessa Verohallinto hankkii asiantuntijapalvelua turvallisuusalan juridiseen
konsultointiin tdman hankinnan eri osa-alueille.
Konsultointia voidaan kayttaa esimerkiksi jarjestelmien tai sovellusten turvallisuuden juridiseen
arviointiin, yleisiin IT-juridiikkaan tai IPR oikeuksiin liittyviin selvityksiin, tietoturvallisuuden,
huolto-varmuuden, varautumisen tai kriisi ja valmiuslainsdadannon konsultointiin, puolustus- ja
turvallisuushankintojen konsultointiin seka osa-aluseen liittyvien koulutusten ja tydpajojen
toteuttamiseen ja muihin vastaaviin alaan kuuluviin asiantuntijatoihin.
Talle osa-alueelle valitaan nelja (4) toimittajaa.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 30
Price - Weighting: 70

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 2 600 000,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/06/2023 End: 31/05/2027
This contract is subject to renewal: no

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

11.2.13.
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Tarjoajien tai ehdokkaiden on taytettava yhteinen eurooppalainen hankinta-asiakirja,
(European Single Procurement Document; jatkossa "ESPD-lomake") valilehdella
"Poissulkeminen ja soveltuvuus (ESPD)".
ESPD-lomake on yritysten itse julkiseen hankintamenettelyyn antama selvitys taloudellisesta
asemastaan, valmiuksistaan ja soveltuvuudestaan. Sita kaytetdan alustavana nayttona
julkisten hankintamenettelyjen edellytysten tayttymisesta kaikkialla EU:ssa. ESPD-lomakkeen
kayttd osana soveltuvuusvaatimuksia perustuu lakiin julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista (1397/2016; jatkossa "hankintalaki").
ESPD -lomake on taytettdva myds voimavara-alihankkijoiden osalta.
Lisatietoa ESPD-lomakkeesta on kohdassa "muut ehdot".

ll.1.2. Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

ll.1.3. Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operatorsEnvisaged maximum number of participants to
the framework agreement: 24

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 08/05/2023 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

Iv.2.4.
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Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 8 (from the date stated for receipt of tender)

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 08/05/2023 Local time: 12:10
Information about authorised persons and opening procedure: Tarjousten avaustilaisuus ei ole
julkinen.

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

VI.3. Additional information
Hankintayksikolla on kaytdssa sahkoinen tilausten- ja laskujenkasittelyjarjestelma Handi-
palvelu. Tarjoajan on kyettava vastaanottamaan edelld mainitun jarjestelman tuottamia
sahkoisia tilauksia ja toimittamaan vastaavasti jarjestelman tunnistamia verkkolaskuja, joista
ilmenee tilaus- ja/tai sopimusnumero.
Tarjouspyynnon liitteena on Handi-palvelun kuvaus.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sornaistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

VL.5. Date of dispatch of this notice
31/03/2023
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