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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 203386-2021 - Result
Netherlands-Utrecht: Computer network services
OJ S 79/2021 23/04/2021
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: SURFnet bv
National registration number: 412239709
Postal address: Moreelsepark 48
Town: Utrecht
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3511 EP
Country: Netherlands
Contact person: Sander Hompus
E-mail: inkoop@surfnet.nl
Telephone: +31 887873000

:Internet address(es)
Main address: https://www.surfnet.nl

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: ICT dienstverlener Hoger Onderwijs en onderzoek

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
SIEM dienstverlening

Main CPV code
72700000 Computer network services

Type of contract
Services

Short description
SURFnet wenst middels deze aanbesteding één leverancier te contracteren die ten behoeve 
van Instellingen SIEM-oplossing levert. Onder een SIEM-oplossing verstaat SURF een 
systeem dat loggegevens vanuit de ICT-infrastructuur verzamelt en analyseert om aanvallen 
en verdacht gedrag te signaleren. Vanuit de bijbehorende 24/7 dienstverlening wordt bij 
(mogelijke) inbreuken geadviseerd welke acties uit-gevoerd moeten worden om het risico te 
mitigeren. Gezien de specialistische kennis die nodig is voor een SIEM-oplossing met 
bijbehorende dienstverlening wenst SURF dit deel van de beoogde dienstverlening van 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/203386-2021
mailto:inkoop@surfnet.nl?subject=TED
https://www.surfnet.nl


203386-2021 Page 2/4

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

SURFsoc via een marktpartij af te nemen middels een Europese aanbesteding. Instellingen 
die bij SURF zijn aangesloten kunnen vervolgens via de dienst SURFsoc die SURF levert 
gebruik maken van deze SIEM-oplossing met bijbehorende dienstverlening.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 25 000 000,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
72212732 Data security software development services, , 48730000 Security software package
72590000 Computer-related professional services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: NEDERLAND.

Description of the procurement
De omvang van de opdracht is beschreven in paragraaf 1.3.2 van het Beschrijvend document. 
Kort gezegd komt dit op het volgende neer:
op basis van in paragraaf 1.3.2 van het Beschrijvend document benoemde uitgangspunten 
wordt over de maximale looptijd van de Raamover-eenkomst en de Nadere overeenkomsten 
de verwachte opdrachtwaarde geschat op ongeveer 45 000 000 EUR en de maximale 
opdrachtwaarde geschat op ongeveer 150 000 000 EUR.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwalitatieve subgunningscriteria / Weighting: 60
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Opties maken geen onderdeel uit van de Raamovereenkomst. Verlengingen maken onderdeel 
uit van de Raamovereenkomst, zoals verderop beschreven.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
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VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 175-423097

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
SIEM dienstverlening

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
08/01/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 9
Number of tenders received by electronic means: 9
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Fox IT
National registration number: 27301624
Postal address: Olof Palmestraat 6
Town: Delft
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 2616 LM
Country: Netherlands
Telephone: +31 152847999
Fax: +31 152847990
Internet address: http://www.fox-it.com
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 45 000 000,00 EUR
Total value of the contract/lot: 25 000 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/423097-2020
http://www.fox-it.com
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4. Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Midden-Nederland - Utrecht
Town: Utrecht
Country: Netherlands
E-mail: Bestuursrecht.RB-MNL@rechtspraak.nl
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Midden-Nederland/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Twintig kalenderdagen zoals beschreven in aanbestedingsstukken.

Date of dispatch of this notice
19/04/2021

mailto:Bestuursrecht.RB-MNL@rechtspraak.nl?subject=TED
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland/
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland/

