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I.2.

I.1.

See the notice on TED website 205108-2016 - Competition
Lithuania-Vilnius: Maintenance services of telecommunications equipment
OJ S 115/2016 16/06/2016
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Turto valdymo ir ūkio departamentas prie Vidaus reikalų ministerijos

: 188729923National registration number
: Šventaragio g. 2Postal address

: VilniusTown
: LT-01122Postal code

: LithuaniaCountry
: Evaldui StadaliuiFor the attention of

 E-mail: evaldas.stadalius@vrm.lt
: +370 52717230Telephone

: +370 52718628Fax
Internet address(es):
General address of the contracting authority: http://vrm.lrv.lt/
Electronic access to information: https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt

Electronic submission of tenders and requests to participate: https://pirkimai.
eviesiejipirkimai.lt

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Other: Centralizuota finansų apskaita, viešieji pirkimai, nekilnojamas turtas, materialinis 
aprūpinimas

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: yes
Official name: Informatikos ir ryšių departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų 
ministerijos

: 188774822National registration number
: Šventaragio g. 2Postal address

: VilniusTown
: LT-01510Postal code

: LithuaniaCountry
Official name: Policijos departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos

: 188785847National registration number
: Saltoniškių g. 19Postal address

: VilniusTown
: LT-08105Postal code

: LithuaniaCountry
Official name: Valstybės sienos apsaugos tarnyba prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų 
ministerijos

: 188608252National registration number

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/205108-2016
mailto:evaldas.stadalius@vrm.lt?subject=TED
http://vrm.lrv.lt/
https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt
https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt
https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt
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: Savanorių pr. 2Postal address
: VilniusTown

: LT-03116Postal code
: LithuaniaCountry

Official name: Priešgaisrinės apsaugos ir gelbėjimo departamentas prie Vidaus reikalų 
ministerijos

: 188601311National registration number
: Švitrigailos g. 18Postal address

: VilniusTown
: LT-03223Postal code

: LithuaniaCountry

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Vidaus reikalų telekomunikacinio tinklo duomenų ir balso perdavimo įrangos priežiūros ir 
tvarkymo paslaugų pirkimas (IRD-D6-19).

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 1: Maintenance and repair services
Main site or place of performance: Lietuvos Respublikos teritorija.
NUTS code

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)
Vidaus reikalų telekomunikacinio tinklas (toliau – VRTT), apimantis visą Lietuvos Respublikos 
teritoriją, sudarytas sujungiant ir tinkamai sukonfigūruojant VRTT komponentus, išdėstytus 
Vidaus reikalų sistemos objektuose ir sujungtus fizinėmis ir/arba virtualiomis jungtimis. VRTT 
komponentų Vidaus reikalų sistemos objektuose sudedamosios dalys yra VRTT įranga. VRTT 
komponento gedimas ir/arba jo darbo sutrikimas galėtų sukelti rimtų padarinių Vidaus reikalų 
sistemos padaliniams, – nutrūktų duomenų ir balso perdavimo ryšiai, ryšys su Vidaus reikalų 
informacine sistema, todėl siekiant to išvengti, techninėje specifikacijoje yra aprašyta VRTT 
komponentų, sudarytų iš VRTT įrangos, palaikymo (priežiūros ir tvarkymo) užtikrinimo per 
įsigyjamą paslaugą, sąlygos ir tvarka.
Paslaugos apima šiuos veiksmus:
a) Reagavimas į pranešimus (telefonu, el. paštu, faksimiliniu ryšiu) apie incidentus (24 val. per 
parą, 7 dienas per savaitę) ir VRTT įrangos funkcionalumo atstatymas per 2 priede nurodytą 
laikotarpį:
1) incidento (-ų) registravimas;
2) incidento (-ų) distancinė analizė panaudojant VRTT pagrindinio tvarkytojo suteiktus laikinus 
pasijungimo duomenis;
3) incidento (-ų) sprendėjo (-ų) parinkimas;
4) pasirengimas šalinti incidentą – reikiamos įrangos parengimas ar jų detalių komplektavimas;
5) nuvykimas į incidento (-ų) vietą (-as);
6) incidento priežasčių nustatymas ir gedimo lokalizavimas;
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7) sugedusios (netinkamai veikiančios) įrangos ar jos detalių nustatymas;
8) sugedusios (netinkamai veikiančios) įrangos programavimas ir/ar remontas arba jos 
keitimas nauja pakaitine (skirta pakeitimui), arba laikina pakaitine apiforminant tai priėmimo-
perdavimo aktu;
9) programavimo darbai suremontavus ir/ar pakeitus įrangą ar jos detales.
10) Laikinos pakaitinės įrangos objekte pakeitimas anksčiau, vadovaujantis šia technine 
specifikacija, nuimta įranga. Šis punktas taikomas, kai fiksuojamas incidentas dėl garantinės 
įrangos (įrangos, kuri įsigyta iš trečios šalies ir dar turi galiojančią garantiją) remonto.
b) IRD pristatytos Tiekėjui įrangos remontas:
1) sugedusios įrangos priėmimas (pasirašant priėmimo-perdavimo aktą) ne vėliau kaip per 5 
darbo dienas po IRD pranešimo telefonu, el. paštu, faksimiliniu ryšiu;
2) sugedusios įrangos remonto apimties, kainos nustatymas ir informavimas IRD el. paštu (ne 
vėliau kaip per 10 darbo dienų po įrangos priėmimo remontui dienos). Nustačius įrangą 
neremontuotina – pažymos apie gedimo priežastis, dėl kurių įranga negali būti suremontuota, 
surašymas ir jo grąžinimas priėmimo-perdavimo aktu;
3) gavus IRD patvirtinimą dėl remonto darbų atlikimo, sugedusios įrangos remontas ne vėliau 
kaip per 20 darbo dienų po IRD patvirtinimo dėl remonto darbų atlikimo gavimo;
4) informavimas IRD dėl suremontuotos įrangos grąžinimo;
5) suremontuotos įrangos perdavimas IRD perdavimo-priėmimo aktu.
c) Konsultavimas VRTT įrangos eksploatavimo ir remonto klausimais:
1) incidento (-ų) registravimas;
2) incidento (-ų) sprendėjo (-ų) parinkimas;
3) incidento sprendėjo kreipimasis į IRD ir konsultavimo paslaugos suteikimas.

CPV code(s)
50330000 Maintenance services of telecommunications equipment

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Lots
This contract is divided into lots: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Scope of the procurement

Total quantity or scope
1) Reagavimas į pranešimus(telefonu, el. paštu, faksimiliniu ryšiu) apie incidentus (24 val. per 
parą, 7 dienas per savaitę) ir VRTT įrangos funkcionalumo atstatymas per nurodytą laikotarpį 
– iki 180 kartų;
2) IRD pristatytos Tiekėjui įrangos remontas – iki 27 kartų;
3) Konsultavimas VRTT įrangos eksploatavimo ir remonto klausimais – iki 6 val.

Information about options
Options: no

Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes
Number of possible renewals: 2
In the case of renewable supplies or service contracts, estimated timeframe for subsequent 
contracts:
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in months: 24 ( )from the award of the contract

Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 12 ( )from the award of the contract

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
Pirkimo sutarties įvykdymas turi būti užtikrintas Lietuvos Respublikoje ar užsienyje registruoto 
banko garantija. Sutarties įvykdymo užtikrinimo vertė – 3 proc. nuo 12 mėn. sutarties vertės. 
Tiekėjas privalo per 5 (penkias) darbo dienas po Sutarties pasirašymo pateikti šiame punkte 
nustatyto dydžio Lietuvos Respublikoje ar užsienyje registruoto banko garantiją.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Už tinkamai suteiktas Paslaugas Informatikos ir ryšių departamentas prie Lietuvos 
Respublikos vidaus reikalų ministerijos su Tiekėju atsiskaito pagal finansiniame pasiūlyme 
nurodytus įkainius ir faktiškai patirtas išlaidas, patvirtintas įsigijimo dokumentais, vieną kartą 
per mėnesį mokėjimo pavedimais, pinigus pervesdamas į Tiekėjo nurodytą sąskaitą ne vėliau 
kaip per 30 (trisdešimt) kalendorinių dienų nuo Paslaugų perdavimo-priėmimo akto 
pasirašymo ir PVM sąskaitos faktūros bei faktiškai patirtas išlaidas pagrindžiančių dokumentų 
(jei tokių išlaidų buvo) gavimo dienos.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded
Netaikoma.

Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: no

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 1. Tiekėjas (fizinis asmuo) arba tiekėjo (juridinio 
asmens) vadovas ar ūkinės bendrijos tikrasis narys (nariai), turintis (turintys) teisę juridinio 
asmens vardu sudaryti sandorį, ir buhalteris (buhalteriai) ar kitas (kiti) asmuo (asmenys), 
turintis (turintys) teisę surašyti ir pasirašyti tiekėjo apskaitos dokumentus, neturi teistumo (arba 
teistumas yra išnykęs ar panaikintas), ir dėl tiekėjo (juridinio asmens) per pastaruosius 5 
metus nebuvo priimtas ir įsiteisėjęs apkaltinamasis teismo nuosprendis už dalyvavimą 
nusikalstamame susivienijime, jo organizavimą ar vadovavimą jam, už kyšininkavimą, 
tarpininko kyšininkavimą, papirkimą, sukčiavimą, kredito, paskolos ar tikslinės paramos 
panaudojimą ne pagal paskirtį ar nustatytą tvarką, kreditinį sukčiavimą, mokesčių 
nesumokėjimą, neteisingų duomenų apie pajamas, pelną ar turtą pateikimą, deklaracijos, 
ataskaitos ar kito dokumento nepateikimą, nusikalstamu būdu gauto turto įgijimą ar 
realizavimą, nusikalstamu būdu įgytų pinigų ar turto legalizavimą. Dėl tiekėjo iš kitos valstybės 
nėra priimtas ir įsiteisėjęs apkaltinamasis teismo nuosprendis už 31.3.2004 Europos 
Parlamento ir Tarybos direktyvos 2004/18/EB dėl viešojo darbų, prekių ir paslaugų pirkimo 
sutarčių sudarymo tvarkos derinimo 45 straipsnio 1 dalyje išvardytuose Europos Sąjungos 
teisės aktuose apibrėžtus nusikaltimus.
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Pateikiamas išrašas iš teismo sprendimo arba Informatikos ir ryšių departamento prie Vidaus 
reikalų ministerijos ar valstybės įmonės Registrų centro Lietuvos Respublikos Vyriausybės 
nustatyta tvarka išduotas dokumentas, patvirtinantis jungtinius kompetentingų institucijų 
tvarkomus duomenis, arba atitinkamos užsienio šalies institucijos dokumentas, išduotas ne 
anksčiau kaip 60 dienų iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos. Jei dokumentas išduotas 
anksčiau, tačiau jo galiojimo terminas ilgesnis nei pasiūlymų pateikimo terminas, toks 
dokumentas jo galiojimo laikotarpiu yra priimtinas.
2. Tiekėjas neturi būti bankrutavęs, likviduojamas, su kreditoriais sudaręs taikos sutarties, 
sustabdęs ar apribojęs savo veiklos arba jo padėtis pagal šalies, kurioje jis registruotas, 
įstatymus nėra tokia pati ar panaši. Tiekėjui nėra iškelta restruktūrizavimo, bankroto byla arba 
nėra vykdomas bankroto procesas ne teismo tvarka, nėra inicijuotos priverstinio likvidavimo ar 
susitarimo su kreditoriais procedūros arba jam nėra vykdomos analogiškos procedūros pagal 
šalies, kurioje jis įregistruotas, įstatymus.
Pateikiama:
1) Jeigu tiekėjas yra fizinis asmuo, registruotas Lietuvos Respublikoje, jis pateikia Valstybės 
įmonės Registrų centro išduotą išrašą ar šios įmonės Lietuvos Respublikos Vyriausybės 
nustatyta tvarka išduotą dokumentą, patvirtinantį jungtinius kompetentingų institucijų 
tvarkomus duomenis nurodytoms aplinkybėms įrodyti, arba teismo išduotą išrašą iš teismo 
sprendimo, jei toks yra. Kitos valstybės tiekėjas, kuris yra fizinis arba juridinis asmuo, pateikia 
šalies, kurioje yra registruotas Tiekėjas, ar šalies, iš kurios jis atvyko, kompetentingos teismo 
ar viešojo administravimo institucijos išduotą pažymą. Nurodytas dokumentas turi būti išduotas 
ne anksčiau kaip 60 dienų iki pasiūlymų pateikimo termino pabaigos. Jei dokumentas išduotas 
anksčiau, tačiau jo galiojimo terminas ilgesnis nei pasiūlymų pateikimo terminas, toks 
dokumentas jo galiojimo laikotarpiu yra priimtinas. Lietuvos Respublikoje registruotų tiekėjų 
(juridinių asmenų) nereikalaujama pateikti šiame punkte nurodytų dokumentų. Perkančioji 
organizacija duomenis tikrina paskutinę pasiūlymų pateikimo termino dieną, nurodytą skelbime 
apie pirkimą. Jeigu dėl informacinės sistemos techninių trikdžių paskutinę pasiūlymų pateikimo 
termino dieną perkančioji organizacija neturės galimybės patikrinti neatlygintinai prieinamų 
duomenų apie tiekėją (juridinį asmenį), ji turės teisę prašyti tiekėjo (juridinio asmens), pateikti 
nustatyta tvarka išduotą dokumentą, patvirtinantį atitiktį šiam kvalifikacijos reikalavimui už 
laikotarpį iki pasiūlymų (paraiškų) pateikimo termino pabaigos.
2) Pateikiama tiekėjo deklaracija, patvirtinanti, kad tiekėjas nėra su kreditoriais sudaręs taikos 
sutarties, sustabdęs ar apribojęs savo veiklos arba atitinkamos užsienio šalies išduotas 
dokumentas, patvirtinantis, kad tiekėjas nėra su kreditoriais sudaręs taikos sutarties, 
sustabdęs ar apribojęs savo veiklos, jam nėra iškelta restruktūrizavimo byla arba jo padėtis 
pagal šalies, kurioje jis registruotas, įstatymus nėra tokia pati ar panaši, arba priesaikos ar 
oficiali deklaracija, jei atitinkamoje šalyje neišduodamas minėtas dokumentas arba jis neapima 
visų keliamų klausimų.
3. Tiekėjas turi būti įvykdęs įsipareigojimus, susijusius su mokesčių, įskaitant socialinio 
draudimo įmokas, mokėjimu pagal šalies, kurioje jis registruotas, ar šalies, kurioje yra 
perkančioji organizacija, reikalavimus. Tiekėjas laikomas įvykdžiusiu įsipareigojimus, 
susijusius su mokesčių, įskaitant socialinio draudimo įmokas, mokėjimu, jeigu jo neįvykdytų 
įsipareigojimų suma yra mažesnė kaip 50 EUR.
Pateikiama:
1) Valstybinės mokesčių inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansų ministerijos išduotas 
dokumentas arba valstybės įmonės Registrų centro Lietuvos Respublikos Vyriausybės 
nustatyta tvarka išduotas dokumentas, patvirtinantis jungtinius kompetentingų institucijų 
tvarkomus duomenis, ar atitinkamos užsienio šalies institucijos išduotas dokumentas.
Dokumentas turi būti išduotas ne anksčiau kaip 60 (šešiasdešimt) dienų iki pasiūlymų 
pateikimo termino pabaigos. Jei dokumentas išduotas anksčiau, tačiau jo galiojimo terminas 
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ilgesnis nei pasiūlymų pateikimo terminas, toks dokumentas jo galiojimo laikotarpiu yra 
priimtinas.
2) Dėl įsipareigojimų, susijusių su socialinio draudimo įmokų mokėjimu. Jeigu tiekėjas yra 
juridinis asmuo, registruotas Lietuvos Respublikoje, iš jo nereikalaujama pateikti jokių šį 
reikalavimą įrodančių dokumentų. Perkančioji organizacija tikrina paskutinės pasiūlymų 
pateikimo termino dienos, nurodytos skelbime apie pirkimą, duomenis. Lietuvos Respublikoje 
registruotas tiekėjas, kuris yra fizinis asmuo, pateikia Valstybinio socialinio draudimo fondo 
valdybos teritorinių skyrių ir kitų Valstybinio socialinio draudimo fondo įstaigų, susijusių su 
Valstybinio socialinio draudimo fondo administravimu, išduotą dokumentą, arba pateikia 
valstybės įmonės Registrų centro Lietuvos Respublikos Vyriausybės nustatyta tvarka išduotą 
dokumentą, patvirtinantį jungtinius kompetentingų institucijų tvarkomus duomenis. Kitos 
valstybės tiekėjas, kuris yra fizinis arba juridinis asmuo, pateikia šalies, kurioje jis yra 
registruotas, kompetentingos valstybės institucijos išduotą pažymą.
Dokumentas turi būti išduotas ne anksčiau kaip 60 (šešiasdešimt) dienų iki pasiūlymo 
pateikimo termino pabaigos. Jei dokumentas išduotas anksčiau, tačiau jo galiojimo terminas 
ilgesnis nei pasiūlymų pateikimo terminas, toks dokumentas yra priimtinas.
4. Tiekėjas, kuris yra fizinis asmuo, arba tiekėjo, kuris yra juridinis asmuo, dalyvis, turintis 
balsų daugumą juridinio asmens dalyvių susirinkime, neturi neišnykusio ar nepanaikinto 
teistumo už nusikalstamą bankrotą.
Pateikiamas išrašas iš teismo sprendimo arba Informatikos ir ryšių departamento prie Vidaus 
reikalų ministerijos ar valstybės įmonės Registrų centro Lietuvos Respublikos Vyriausybės 
nustatyta tvarka išduotas dokumentas, patvirtinantis jungtinius kompetentingų institucijų 
tvarkomus duomenis, arba atitinkamos užsienio šalies institucijos dokumentas, išduotas ne 
anksčiau kaip 60 dienų iki pasiūlymo pateikimo termino pabaigos. Jei dokumentas išduotas 
anksčiau, tačiau jo galiojimo terminas ilgesnis nei pasiūlymų pateikimo terminas, toks 
dokumentas jo galiojimo laikotarpiu yra priimtinas.
5. Tiekėjas nėra padaręs rimto profesinio pažeidimo, kurį perkančioji organizacija gali įrodyti 
bet kokiomis teisėtomis priemonėmis. Šiame punkte vartojama sąvoka „rimtas profesinis 
pažeidimas“ suprantama kaip profesinės etikos pažeidimas, kai nuo tiekėjo pripažinimu 
nesilaikančiu profesinės etikos normų momento praėjo mažiau kaip vieni metai, kaip 
konkurencijos, darbo, darbuotojų saugos ir sveikatos, aplinkosaugos teisės aktų pažeidimo, už 
kurį tiekėjui, kuris yra fizinis asmuo, yra paskirta administracinė nuobauda, o tiekėjui, kuris yra 
juridinis asmuo, – ekonominė sankcija, nustatyta Lietuvos Respublikos įstatymuose, kai nuo 
sprendimo, kuriuo buvo paskirta ši sankcija, įsiteisėjimo dienos praėjo mažiau kaip vieni metai. 
Jeigu pirkime dalyvaujantis tiekėjas, kuris yra juridinis asmuo, pažeidė Lietuvos Respublikos 
konkurencijos įstatymo 5 straipsnį, toks pažeidimas pagal šį punktą laikomas rimtu profesiniu 
pažeidimu, jeigu nuo sprendimo paskirti Lietuvos Respublikos konkurencijos įstatyme 
nustatytą ekonominę sankciją įsiteisėjimo dienos praėjo mažiau kaip 3 metai. Jeigu tiekėjas, 
kuris yra fizinis asmuo, arba tiekėjo, kuris yra juridinis asmuo, dalyvis, turintis balsų daugumą 
juridinio asmens dalyvių susirinkime, yra pripažintas kaltu dėl tyčinio bankroto, kaip jis 
apibrėžtas Lietuvos Respublikos įmonių bankroto įstatyme, toks pažeidimas pagal šį punktą 
laikomas rimtu profesiniu pažeidimu, jeigu nuo teismo sprendimo įsiteisėjimo dienos praėjo 
mažiau kaip 3 metai.
Pateikiama tiekėjo deklaracija, patvirtinanti, kad dalyvis nėra padaręs rimto profesinio 
pažeidimo.

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Netaikoma.
Minimum level(s) of standards possibly required: Netaikoma.
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III.2.3. Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
1. Pateikiama:
1) sutarčių sąrašas, kuriame turi būti nurodyta: suteiktų paslaugų aprašymas, įgyvendinimo 
laikotarpis, sutarties vertė eurais (su PVM), užsakovas ir užsakovo atstovo kontaktiniai 
duomenys (vardas, pavardė, pareigos, telefonas), arba dokumentus, įrodančius atliktus darbus 
teikiant telekomunikacinio tinklo ir (ar) telekomunikacinės įrangos aptarnavimo ar diegimo 
paslaugas;
2) užsakovo (paslaugų gavėjo) išduotas teigiamas atsiliepimas, paslaugų perdavimo- 
priėmimo aktas ar kitas lygiavertis dokumentas, įrodantis apie tinkamai įvykdytą arba vykdomą 
telekomunikacinės įrangos priežiūros ir tvarkymo paslaugų darbų projektą, arba apie atliktus 
telekomunikacinio tinklo ir (ar) telekomunikacinės įrangos aptarnavimo ar diegimo darbus.
Tuo atveju jeigu pateikiama informacija apie vykdomą sutartį, turi būti aiškiai nurodyta, kokios 
veiklos buvo atliktos ir kokia atliktų veiklų apimtis eurais. Suteiktų paslaugų apimtis turi būti ne 
mažesnė nei 70 % pasiūlymo vertės.
2. Specialisto patirtį patvirtinančius dokumentus (sertifikatus arba kitus, teikėjo vadovo 
patvirtintus lygiaverčius dokumentus), patvirtinančius, kad šis specialistas gali kvalifikuotai 
prižiūrėti ir remontuoti duomenų perdavimo įrangą.
Pateikti specialistų, kurie vykdys sutartį, gyvenimo aprašymus (CV), kuriuose reikalaujama 1 
metų sutarčiai vykdyti aktualaus darbo patirtis turi būti pagrįsta nurodant įvykdytus ar 
vykdomus darbus, įvykdytas ar vykdomas sutartis, pateikiant aprašymus atskiroje laisvos 
formos lentelėje CV ir aiškiai išskirti. CV nurodyti vykdomų ar įvykdytų darbų ar sutarčių 
aprašymai turi būti pagrįsti užsakovo atsiliepimu apie vykdomus ar įvykdytus darbus, nurodant 
laikotarpį, kuriuo jie atlikti ar atliekami.
3. Pateikiamas Tiekėjo patvirtinimas apie keliamiems reikalavimams atitinkančią palaikymo 
tarnybą, kuria patvirtinama, kad Tiekėjas turi palaikymo tarnybą, galinčią registruoti 
pranešimus dėl Vidaus reikalų telekomunikacinio tinklo incidentų, sekti incidentų šalinimo eigą 
ir rezultatus.
Jeigu Tiekėjas keliamus reikalavimus atitinkamos palaikymo tarnybos neturi jis privalo pateikti 
palaikymo tarnybos aprašymą ir rašytinį patvirtinimą, kad sutarties vykdymo metu bus turima 
24 val. per parą 7 dienas per savaitę veikianti palaikymo tarnyba kuria patvirtinama, kad 
Tiekėjas turi palaikymo tarnybą, galinti registruoti pranešimus dėl Vidaus reikalų 
telekomunikacinio tinklo incidentų, sekti incidentų šalinimo eigą ir rezultatus.
Minimum level(s) of standards possibly required:
1. Tiekėjas per paskutinius 3 metus arba per laiką nuo Tiekėjo įregistravimo dienos (jeigu 
Tiekėjas vykdė veiklą mažiau nei 3 metus), turi būti tinkamai įvykdęs ar tinkamai vykdantis 
bent vieną sutartį (sutartis) dėl telekomunikacinio tinklo ir (ar) telekomunikacinės įrangos 
aptarnavimo ar diegimo paslaugų teikimo, arba atlikęs telekomunikacinio tinklo ir (ar) 
telekomunikacinės įrangos aptarnavimo ar diegimo paslaugų už nemažiau kaip pirkimo 
objekto dalies 70 % pasiūlymo vertės.
Jei Tiekėjas teikia informaciją apie vykdomą sutartį, laikoma, kad jo patirtis atitinka keliamą 
reikalavimą, jei vykdomos sutarties įvykdyta dalis yra ne mažesnė kaip 70 % pasiūlymo vertės.
2. Teikėjas turi turėti ne mažiau nei 1 kvalifikuotą specialistą, kuris bus atsakingas už tinkamą 
sutarties vykdymą. Specialistas turi turėti ne mažiau nei 1 metų duomenų perdavimo įrangos 
priežiūros ir remonto patirtį.
3. Tiekėjas sutarties vykdymui turi turėti ar įsipareigoja įsteigti palaikymo tarnybą, kuri galėtų 
registruoti pranešimus dėl Vidaus reikalų telekomunikacinio tinklo incidentų bet kuriuo paros 
metu (24 valandas per parą, 7 dienas per savaitę), sekti incidentų šalinimo eigą ir informuoti 
Informatikos ir ryšių departamentą prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerijos apie 
incidentų šalinimo rezultatus.
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IV.3.8.

IV.3.7.

IV.3.6.

IV.3.5.

IV.3.4.

IV.3.3.

IV.3.2.

IV.3.1.

IV.3.

IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.3.

IV.1.2.

IV.1.1.

IV.1.

III.3.2.

III.3.1.

III.3.

III.2.4. Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: no

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract: yes

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
Lowest price

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document
Time limit for receipt of requests for documents or for accessing documents: 25.7.2016 - 13:00
Payable documents: no

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
26.7.2016 - 13:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Lithuanian.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in days: 90 ( )from the date stated for receipt of tender

Conditions for opening of tenders
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VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

Date: 26.7.2016 - 13:45
Place:

Lietuvos Respublikos vidaus reikalų ministerija, (Viešųjų pirkimo komisijos salė esanti prie 
centrinio Vidaus reikalų ministerijos pastato įėjimo), Šventaragio g. 2, Vilnius.

Persons authorised to be present at the opening of tenders: yes
Information about authorised persons and opening procedure: Vokų su pasiūlymais atplėšimo 
procedūroje gali dalyvauti visi pasiūlymus pateikę Tiekėjai arba jų įgalioti atstovai, taip pat 
viešuosius pirkimus kontroliuojančių institucijų atstovai, pateikę asmens tapatybę patvirtinantį 
dokumentą ir įgaliojimą. Vokai atplėšiami ir tuo atveju, jei į vokų su pasiūlymais atplėšimo 
posėdį neatvyksta pasiūlymus pateikę Tiekėjai arba jų įgalioti atstovai.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Informacija pateikiama Centrinėje viešųjų pirkimų informacinėje sistemoje (toliau – CVP IS). 
Pirkimas atliekamas elektroniniu būdu. Elektroninėmis priemonėmis pasiūlymus gali teikti 
tik tie tiekėjai, kurie registruoti CVP IS ( ). Registracija CVP https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt
IS yra nemokama.

Paslaugoms teikti visoms nurodytoms perkančiosioms organizacijoms (Informatikos ir ryšių 
departamentas prie VRM, Policijos departamentas prie VRM, Valstybės sienos apsaugos 
tarnyba prie VRM ir Priešgaisrinės apsaugos ir gelbėjimo departamentas prie VRM) bus 
sudaroma viena pirkimo sutartis, kurią su Tiekėju sudarys bei ją vykdys, įskaitant mokėjimo 
funkciją, Informatikos ir ryšių departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikalų 
ministerijos.

Procedures for review

Review body
Official name: Vilniaus apygardos teismas

: 193312970National registration number
: Gedimino pr. 40/1Postal address

: VilniusTown
: LT-01501Postal code

: LithuaniaCountry
 E-mail: vapygarda@vat.lt

: +370 52688003Telephone
: +370 52625645Fax

: Internet address http://www.vat.lt/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: Pretenzijos ir skundai pateikiami 
Lietuvos Respublikos viešųjų pirkimų įstatymo V skyriuje nustatyta tvarka.

Service from which information about the review procedure may be obtained

https://pirkimai.eviesiejipirkimai.lt
mailto:vapygarda@vat.lt?subject=TED
http://www.vat.lt/
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VI.5.

Official name: Vilniaus apygardos teismas
: 193312970National registration number

: Gedimino pr. 40/1Postal address
: VilniusTown

: LT-01501Postal code
: LithuaniaCountry

 E-mail: vapygarda@vat.lt
: +370 52688003Telephone

: +370 52625645Fax
: Internet address http://www.vat.lt/

Date of dispatch of this notice
14.6.2016

mailto:vapygarda@vat.lt?subject=TED
http://www.vat.lt/

