205214-2023 - Competition See the notice on TED website

Belgium-Brussels: Software package and information systems
OJ S 69/2023 06/04/2023

Contract notice

Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: CPAS de Bruxelles
National registration number: 0212.346.955_22226
Postal address: rue Haute 298 a
Town: Bruxelles
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1000
Country: Belgium
Contact person: Exclusivement via le forum ouvert a cet effet sur https://enot.
publicprocurement.be
E-mail: centraledachats@cpasbxl.brussels
Internet address(es):
Main address: http://cpasbxl.brussels/fr/
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeld=476749

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeld=476749
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?
wsName=CPAS+Bruxelles-11049-F02
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of
charge, at: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/displayForum.do?forumld=51532

1.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity
Social protection

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Acquisition d’'une solution en vue d’assurer la gestion du linge de la blanchisserie du CPAS de
Bruxelles
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Reference number: CPAS Bruxelles-11049-F02_0

I.1.2. Main CPV code
48000000 Software package and information systems

I.1.3. Type of contract
Supplies

1.1.4. Short description
L’Usine du Linge souhaite disposer d’un logiciel cloud permettant la gestion, le suivi précis et
la facturation de I'ensemble des articles qu’elle propose a ses clients fonctionnant de la
maniéere décrite au point 11l du présent cahier des charges.
Le suivi précis (« tracking ») du linge est fondamental car le retour de linge pose actuellement
probléme et il n’est pas possible de déterminer avec précision qui n’a pas rendu du linge a
quel moment.
Le logiciel recherché doit étre compatible avec le réseau informatique Citrix du CPAS de
Bruxelles ou étre accessible par le cloud

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 619 834,70 EUR

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

1.2.3. Place of performance
NUTS code: BE1 Région de Bruxelles-Capitale/Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Main site or place of performance: CPAS de Bruxelles Usine du Linge Rue du Cerf 375, 1070
Anderlecht

1.2.4. Description of the procurement
L’Usine du Linge souhaite disposer d’un logiciel cloud permettant la gestion, le suivi précis et
la facturation de 'ensemble des articles qu’elle propose a ses clients fonctionnant de la
maniére décrite au point lll du présent cahier des charges.
Le suivi précis (« tracking ») du linge est fondamental car le retour de linge pose actuellement
probléme et il n’est pas possible de déterminer avec précision qui n’a pas rendu du linge a
quel moment.
Le logiciel recherché doit étre compatible avec le réseau informatique Citrix du CPAS de
Bruxelles ou étre accessible par le cloud

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 619 834,70 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 180
This contract is subject to renewal: no
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11.2.10.

1.2.11.

11.2.13.

11.2.14.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

Additional information

L’attention des candidats est toutefois attirée sur ce qu'il ne leur est pas permis de remettre
une offre en méme temps que leur demande de participation.

Il ne faut introduire que les documents de la phase 1.

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

1.
.1.3.

Conditions for participation

Technical and professional ability

List and brief description of selection criteria:

Une liste des principales prestations/livraisons effectuées au cours des trois derniéres années,
indiquant :

* Le montant ;

» La date ;

* La taille de la blanchisserie (volume de traitement global) ;

* Les coordonnées d’une personne de contact.

Minimum level(s) of standards possibly required:

Cette liste doit comprendre au moins 3 références de blanchisseries industrielles traitant
chaque semaine au moins 85 tonnes/semaine de linge dont au moins deux types de linge des
catégories suivantes :

» Tonnage de linge plat

* Nombre de vétements de travail

* Tonnage de linge des résidents

Les solutions mises en place doivent au moins assurer les fonctionnalités suivantes :

+ La tragabilité du linge plat par puces UHF ou par code a barres (pour au moins 3 références)
* La tragabilité des vétements de travail par puces UHF ou par code a barres (pour au moins 3
références)

» La tragabilité du linge des résidents par puces UHF par code a barres (pour au moins 3
références)

* La gestion et le suivi de tentures ou rideaux (pour au moins 3 références)

+ La gestion des caddies ou roll container par puces UHF ou code a barres (pour au moins 3
références)

* Le suivi des livraisons et ramassage du linge chez les clients (pour au moins 3 références)

* Le bilinguisme est installé sur le logiciel (pour au moins 1 référence)

Toutes les références doivent étre en production actuellement.

Section IV: Procedure

IvV.1.
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IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.5. Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial
tenders without conducting negotiations

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 03/05/2023 Local time: 10:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French, Dutch

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

VI.3. Additional information
*Par l'introduction du document unique de marché européen (DUME), le candidat déclare qu'il
ne se trouve pas dans un des cas d’exclusion visés aux articles 67 a 69 de la loi du 17 juin
2016 relative aux marchés publics.
Chaque candidat doit dés lors compléter la partie Ill du DUME relative aux motifs d’exclusion.
*L'ensemble des éventuelles questions et réponses relatives au présent marché sera traité via
le forum activé sur le site e-notification et accessible via le lien suivant :
https://enot.publicprocurement.be/changelLanguage.do?language=fr-FR
Les opérateurs économiques ont I'obligation de s'enregistrer sur le site pour pouvoir poser
leurs questions et consulter les réponses aux questions posées par eux-mémes ou d’autres
opérateurs économiques.
lls ne seront PAS informés de toute nouvelle réponse a une question posée concernant ce
marché. lls devront donc veiller a consulter régulierement le forum afin de se tenir informé.

VI1.4. Procedures for review

VI.4.1. Review body
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: Rue de la science 33
Town: Bruxelles
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Postal code: 1040
Country: Belgium

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Un recours en suspension peut étre introduit auprés du Conseil d'Etat dans les 15 jours de la
publication de I'avis de marché ou de la date a laquelle la décision de sélection/ d’attribution
est notifiée, exclusivement selon la procédure d'extréme urgence.
Un recours en annulation peut étre introduit auprés du Conseil d'Etat dans les 60 jours de la
publication de I'avis de marché ou de la notification de la décision de sélection/ d’attribution.
Le recours est introduit par une demande datée qui doit étre signée par vous ou par un
avocat. La demande doit étre envoyée soit par lettre recommandée adressée au Premier
Président du Conseil d’Etat, rue de la Science, 33 a 1040 Bruxelles, soit par procédure
électronique via le site htip://eproadmin.raadvst-consetat.be/

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: Rue de la science 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

VI.5. Date of dispatch of this notice
01/04/2023
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