206558-2017 - Competition See the notice on TED website

Italy-Busto Arsizio: Fiscal services
OJ S 103/2017 31/05/2017

Contract notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Centrale Unica di Committenza tra i comuni di Busto Arsizio e Gallarate
Postal address: Via F.lli d'ltalia 12
Town: Busto Arsizio
Postal code: 21052
Country: ltaly
Contact person: Ufficio Tributi del Comune di Busto Arsizio
For the attention of: dott.ssa Maria Teresa Marino
E-mail: protocollo@comune.bustoarsizio.va.legalmail.it;
Telephone: +39 0331390290
Fax: +39 0331390291
Internet address(es):
General address of the contracting authority: www.comune.bustoarsizio.va.it
Address of the buyer profile: www.comune.bustoarsizio.va.it
Additional information can be obtained from:
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a
dynamic purchasing system) can be obtained from:
Official name: Comune di Busto Arsizio
Postal address: Via F.lli d'ltalia 12
Town: Busto Arsizio
Postal code: 21052
Country: Italy
For the attention of: dott.ssa Maria Melania Petrarolo
E-mail: protocollo@comune.bustoarsizio.va.legalmail.it
Telephone: +39 0331390213
Fax: +39 0331390291
Internet address: https://www.comune.bustoarsizio.va.it/index.php/cuc
Tenders or requests to participate must be submitted: Official name: Centrale Unica di
Committenza tra i Comuni di Busto Arsizio e Gallarate a mezzo piattaforma Sintel di arca
lombardia
Postal address: Via F.lli d'ltalia 12
Town: Busto Arsizio
Postal code: 21052
Country: Italy
Contact person: Centrale Unica di Committenza tra i Comuni di Busto Arsizio e Gallarate
tramite piattaforma Sintel (al quale & possibile accedere attraverso il punto di presenza sulle
reti telematiche all'indirizzo internet www.arca.regione.lombardia.it)
For the attention of: arch. Roberto Brugnoni
Internet address: http://www.arca.regione.lombardia
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.2. Type of the contracting authority
Regional or local authority

1.3. Main activity
General public services

l.4. Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: yes
Official name: Comune di Busto Arsizio
Postal address: Via F.lli d'ltalia 12
Town: Busto Arsizio
Postal code: 21052
Country: Italy

Section II: Object of the contract

I.1. Description

I.1.1. Title attributed to the contract by the contracting authority
Procedura aperta per l'affidamento del servizio di supporto al recupero evasione tributi locali e
controllo catastale.

I.1.2. Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 27: Other services
Main site or place of performance: Comune di Busto Arsizio — 21052 Busto Arsizio (Varese).
NUTS code

1.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

I.1.4. Information about framework agreement

1.1.5. Short description of the contract or purchase(s)
Servizio di supporto al recupero evasione tributi locali (tributo sui rifiuti, tributo patrimoniale
IMU-TASI) e controllo catastale, nonché attivita preliminari e conseguenti di sportello fisico e
telefonico a favore dei contribuenti, gestione appuntamenti e lavorazione anche informatica
delle pratiche trattate; le attivita di supporto all'Amministrazione nelle fasi della riscossione
diretta pre-coattiva degli importi accertati e il supporto all'’Amministrazione nella produzione
delle memorie per la gestione dei reclami e del contenzioso.
La descrizione e le modalita di svolgimento del servizio, nonché le condizioni essenziali del
contratto sono riportate nel Capitolato Speciale d'oneri, a cui si rimanda integralmente.

1.1.6. CPV code(s)
79220000 Fiscal services

I.1.7. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

11.1.8. Lots
This contract is divided into lots: no

11.1.9. Information about variants
Variants will be accepted: no

206558-2017 Page 2/9



I.2. Scope of the procurement

1.2.1. Total quantity or scope
1 440 000 EUR (un milione quattrocentoquarantamila) IVA esclusa, determinato ai sensi degli
artt. 1.5, 3.1 lettera c), 3.4 lettera a) del Capitolato. Oneri sicurezza per interferenze pari a 0.
Tale valore € calcolato ai sensi dell'art. 35 D.Lgs. 50/2016 per le sole finalita di individuazione
della corretta procedura di aggiudicazione e di adempimento degli obblighi informativi e di
pubblicita dei relativi atti, come prescritto dalle vigenti disposizioni di legge e comprende le
eventuali opzioni di ripetizione del servizio, di proroga e del quinto d'obbligo.
Importo a base d'asta: 750 000 EUR (settecentocinquantamila) IVA esclusa.
Tale importo, su cui i concorrenti dovranno offrire una percentuale di ribasso, corrisponde
all'aggio stimato massimo determinato in base ad un obiettivo medio di riferimento in termini di
recupero evasione, quantificato in 5 000 000 EUR.

1.2.2. Information about options
Options: yes
Description of options: L'Amministrazione Comunale si riserva la facolta di attivare I'opzione
per la ripetizione dei servizi (art. 63 c. 5 D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.) previsti dal contratto per
un periodo di 12 mesi.
L'Amministrazione Comunale si riserva la facolta di proroga di cui all'art. 106 comma 11 D.
Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. per un periodo massimo di mesi 6.

1.2.3. Information about renewals
This contract is subject to renewal: no

1.3. Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 24 (from the award of the contract)

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

III.1. Conditions related to the contract

lll.1.1. Deposits and guarantees required
Per partecipare alla gara é richiesta, la costituzione di una garanzia a tutela dell'affidabilita
dell'offerta del 2 % del valore complessivo della gara (comprensivo delle eventuali opzioni)
pari a 28 800 EUR, (art. 93 del D.Lgs. 50/2016). Per le modalita di costituzione vedasi
disciplinare di gara.
L'aggiudicatario, ai sensi dell'art. 103 del D.Lgs. 50/2016 dovra prestare, entro 10 giorni dalla
comunicazione dell'aggiudicazione, garanzia definitiva pari al 10 % dell'importo contrattuale. In
presenza di ribasso d'asta superiore al 10 %, la garanzia & aumentata di tanti punti percentuali
quanti sono quelli eccedenti il 10 %; ove il ribasso sia superiore al 20 %, I'aumento € di due
punti percentuali per ogni punto di ribasso superiore al 20 % fatte salve le riduzioni previste
dall'art. 93 comma 7 del D.Lgs. 50/2016.
Il prestatore del servizio dovra stipulare una specifica polizza assicurativa RC nei seguenti
termini:
I. a garanzia della Responsabilita civile verso terzi («kRCT») per danni materiali, diretti a
persone, animali e/o a cose derivanti dalle attivita svolte oggetto del presente servizio, con un
massimale non inferiore a 3 000 000 EUR per sinistro. Si precisa che il Comune di Busto
Arsizio € da considerarsi Terzo;
Il. a garanzia della Responsabilita civile prestatori d'Opera («RCO») per infortuni e le malattie
professionali subiti dai prestatori di lavoro di cui I'Appaltatore si avvarra nell'esercizio della
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attivita svolte oggetto del presente servizio con massimali non inferiori a 3 000 000 EUR per
sinistro e 1 500 000 EUR per prestatore infortunato;

La polizza dovra avere validita non inferiore alla durata del servizio. Vedasi capitolato d'oneri e
disciplinare di gara.

lll.1.2. Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant
provisions governing them
Fondi propri dell'Amministrazione Comunale.

lll.1.3. Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to
be awarded
Possono partecipare alla presente procedura aperta gli operatori economici, in forma singola o
plurisoggettiva ex artt. 45 e 48 del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., in possesso dei requisiti
prescritti. Vedasi disciplinare di gara.

lll.1.4. Contract performance conditions
lll.2. Conditions for participation

l1l.2.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 1) Requisiti di ordine generale ex art. 80 del D.Lgs. 50
/2016 e ss.mm.ii.
In caso di partecipazione plurisoggettiva i requisiti d'ordine generale devono essere posseduti
dai singoli partecipanti al raggruppamento/consorzio.
2) Requisiti di idoneita professionale:
In caso di operatore economico italiano o di altro Stato membro dell'Unione Europea residente
in Italia, iscrizione nel registro della camera di commercio, industria, artigianato e agricoltura o
in altro registro equipollente.
Per gli operatori economici di altro Stato membro dell'Unione Europea non residente in Italia,
iscrizione, secondo le modalita vigenti nello Stato di residenza, in uno dei registri professionali
o commerciali di cui all'allegato XVI del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. istituiti nel Paese in cui
sono residenti.
Gli operatori economici aventi sede, residenza o domicilio nei paesi inseriti nelle c.d. «black
list», di cui al decreto del Ministro delle finanze del 4.5.1999 e al decreto del Ministro
dell'economia e delle finanze del 21.11.2001 devono essere in possesso, pena l'esclusione,
dell'autorizzazione rilasciata ai sensi del D.M. 14.12.2010 del Ministero dell'economia e delle
finanze (art. 37 del D.L. 31.5.2010, n. 78).
Vedasi disciplinare di gara.

ll.2.2. Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Possesso di un volume d'affari pari almeno a 750 000
EUR (settecentocinquantamila) IVA esclusa con riferimento al triennio 2014/2015/2016.
In caso di RTl/consorzio ordinario, fermo restando che la capogruppo dovra avere i requisiti e
svolgere le prestazioni in maniera maggioritaria, il possesso del requisito dovra essere
dimostrato da ciascun partecipante almeno per la quota di esecuzione del servizio. La somma
dei requisiti posseduti da ciascun componente dovra garantire il 100 % del requisito.
Per i consorzi di cui all'articolo 45, comma 2, lettere b) e c) del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. i
requisiti di capacita economico finanziaria devono essere posseduti e comprovati dal
consorzio.
L'importo dichiarato dovra essere chiaramente rilevabile, nella successiva fase di verifica dei
requisiti, dai documenti contabili del partecipante depositati o pubblicati a norma di legge.
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Si precisa che il presente requisito viene richiesto in relazione all'importo di gara e alla
complessita del servizio da realizzare, che necessita di garanzie di solidita economica.

ll.2.3. Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
Requisiti di capacita tecniche e professionali:
Aver svolto con buon esito non meno di 2 contratti aventi per oggetto: «prestazioni di recupero
evasione di tributi locali in favore di enti pubblici, nel triennio precedente alla data di
pubblicazione del bando di gara (maggio 2014 — aprile 2017), per un importo complessivo, al
netto dell'lVA, per aggio fatturato, di almeno 375 000 EUR, di cui almeno uno deve essere
stato stipulato con un ente pubblico territoriale, nella cui competenza amministrativa sia
compreso un territorio avente un numero di abitanti non inferiore a 50 000, nell'anno di inizio
del contratto indicato.
In caso di prestazioni svolte in un arco temporale piu ampio rispetto al triennio come sopra
richiesto dovra essere indicata la quota parte riconducibile al triennio precedente alla data di
pubblicazione del bando di gara.
In caso di RTl/consorzio ordinario, fermo restando che la capogruppo dovra avere i requisiti e
svolgere le prestazioni in maniera maggioritaria, il possesso del requisito dovra essere
dimostrato da ciascun partecipante almeno per la quota di esecuzione del servizio. La somma
dei requisiti posseduti da ciascun componente dovra garantire il 100 % del requisito.
Per i consorzi di cui all'articolo 45, comma 2, lettere b) e c) del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. i
requisiti di capacita tecniche e professionali devono essere posseduti e comprovati
cumulativamente dalle consorziate esecutrici.
Il requisito dichiarato dovra essere documentabile, nella successiva fase di verifica dei
requisiti, o presso enti pubblici o mediante idonea documentazione, anche contabile (es. copia
contratti, fatture), acquisibile presso il concorrente.
Vedasi disciplinare di gara.

lll.2.4. Information about reserved contracts
ll.3. Conditions specific to services contracts
lll.3.1. Information about a particular profession

ll.3.2. Information about staff responsible for the performance of the contract
Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Open

IV.1.2. Information about the limits on the number of candidates to be invited

IV.1.3. Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or
dialogue

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion
and all criteria are stated only in the procurement documents
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IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

IV.3. Administrative information

IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority
CIG 7092986536

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
no

IV.3.3. Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive
document

IV.3.4. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
3.7.2017 - 12:00

IV.3.5. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.3.6. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Any EU official language
Other: Solo italiano.

IV.3.7. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in days: 180 (from the date stated for receipt of tender)

IV.3.8. Conditions for opening of tenders

Date: 4.7.2017 - 14:00
Place:

sala riunioni ubicata nella sede comunale sita in Busto Arsizio, Via Molino 2, piano 3°,

Busto Arsizio.
Persons authorised to be present at the opening of tenders: yes
Information about authorised persons and opening procedure: Chiunque € ammesso ad
assistere alle sedute pubbliche di gara in quanto trattasi sempre di svolgimento di attivita
procedimentale volto all'individuazione di un contraente con cui addivenire alla stipula di un
contratto.
| rappresentanti delle partecipanti alla gara possono altresi, durante lo svolgimento della
stessa, intervenire facendo apporre le loro eventuali dichiarazioni a verbale. | rappresentanti a
tal fine dovranno chiedere preventivamente la parola al Presidente di gara il quale la
concedera ai fini dell'intervento compatibilmente con lo svolgimento delle operazioni di gara e
quando lo riterra piu opportuno.
Rispetto coloro i quali si definiscano essere rappresentanti delle partecipanti il Presidente
dovra acquisire i relativi dati personali, I'atto dal quale si evinca il potere di rappresentanza,
ovvero, in assenza di questo, una dichiarazione sottoscritta con la quale Il'interessato si dichiari
essere rappresentante della partecipante e ne spenda la contemplatio domini.

Section VI: Complementary information

VL.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about European Union funds
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The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

VI.3. Additional information

La presente procedura aperta & stata approvata con determinazione dirigenziale n. 345 del
26.5.2017 e viene esperita avvalendosi del Sistema di intermediazione telematica messo a
disposizione da ARCA Lombardia, denominato SINTEL, a norma e per gli effetti di cui
all'art. 40 c. 1 del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., al quale & possibile accedere attraverso il
punto di presenza sulle reti telematiche all'indirizzo internet www.arca.regione.lombardia.it.
Per tutto cid che attiene all'operativita sulla piattaforma, i concorrenti devono consultare le
Modalita tecniche utilizzo piattaforma SINTEL nonché i manuali disponibili sul sito www.
arca.regione.lombardia.it.
Tutta la documentazione di gara e la relativa modulistica & disponibile nell'apposita sezione
«documentazione di gara» di SINTEL, oltre che liberamente scaricabile dal sito istituzionale
del Comune di Busto Arsizio www.comune.bustoarsizio.va.it, alla sezione Centrale Unica di
Committenza.

Il concorrente deve verificare, a proprio rischio esclusivo, I'esattezza e la completezza della

documentazione visionata e scaricata da SINTEL e dal sito istituzionale del Comune, non

potendosi opporre alla Stazione Appaltante fatti derivanti dalla non corretta visualizzazione e/o

acquisizione della documentazione stessa. Vedasi disciplinare di gara.

Le modalita di formulazione e invio dell'offerta e dei documenti a corredo € indicata nel

disciplinare di gara, a cui si rimanda integralmente.

L'appalto sara aggiudicato con il criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa (art. 95,

comma 2, del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.) sulla base del miglior rapporto qualita/prezzo.

All'offerta tecnica sara attribuito un punteggio massimo di 70 p.ti, all'offerta economica un

punteggio massimo di 30 p.ti..

| singoli criteri di valutazione sono dettagliati nel disciplinare di gara, a cui si rimanda

integralmente.

Per le esclusioni dalla gara e il soccorso istruttorio, vedasi disciplinare di gara.

Le comunicazioni di cui all'art. 76 del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. e le ulteriori richieste e

comunicazioni inerenti la presente procedura di gara saranno effettuate a cura del RUP, a

mezzo PEC, inviata tramite apposita funzione SINTEL «comunicazioni di procedura». In caso

di malfunzionamento della piattaforma SINTEL ai concorrenti verranno inviate le

comunicazioni a mezzo PEC e, qualora la comunicazione non fosse di interesse di un solo

concorrente, verra pubblicato un avviso sul sito istituzionale, alla sezione Centrale Unica di

Committenza. Vedasi disciplinare di gara.

Ulteriori informazioni:

a) non sono ammessi a partecipare alla gara soggetti privi dei requisiti generali di cui

all'articolo 80 del D.Lgs. 50/2016; costituisce grave errore nell'esercizio della propria attivita

professionale, ai sensi dell'art. 80, comma 5, lett. ¢) del D.Lgs. 50/2016, il pregresso impiego

di mano d'opera con modalita irregolari ovvero il ricorso a illegittime forme di intermediazione

per il reclutamento della mano d'opera, entrambi definitivamente accertati e segnalati dal

Prefetto;

b) le dichiarazioni di cui al presente bando di gara sono redatte preferibilmente sui modelli

allegati, che il concorrente € tenuto ad adattare in relazione alle proprie condizioni specifiche;

c) le dichiarazioni, i documenti e I'offerta devono essere in lingua italiana o corredati di

traduzione giurata;

d) gli importi dichiarati da operatori economici stabiliti in altro stato membro dell'Unione

Europea, qualora espressi in altra valuta, dovranno essere convertiti in Euro;

e) le dichiarazioni e i documenti possono essere oggetto di richieste di chiarimenti da parte
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della stazione appaltante con i limiti e alle condizioni di cui all'art. 83 del D.Lgs. 50/2016;
f) unitamente alla presentazione dell'offerta tecnica e/o delle giustificazioni a corredo
dell'offerta economica in caso di valutazione della congruita dell'offerta, ciascun offerente
potra segnalare alllAmministrazione, mediante motivata e comprovata dichiarazione, le
informazioni che costituiscono segreti tecnici e commerciali. In mancanza di presentazione
della dichiarazione di cui sopra, 'Amministrazione consentira, ai concorrenti che lo richiedano,
I'accesso nella forma di estrazione di copia dell'offerta tecnica e/o delle giustificazioni a
corredo dell'offerta economica. In ogni caso, I'accesso sara consentito solo dopo il formale
provvedimento di aggiudicazione;
g) la stazione appaltante si riserva la facolta di effettuare controlli a campione sui concorrenti i
quali sono tenuti a presentare entro 10 gg. dalla richiesta la seguente ulteriore
documentazione:
— dichiarazione in carta libera sottoscritta dal legale rappresentante della societa, ai sensi
degli artt. 1 e 4 del D.P.C.M. n. 187/91;
h) nelle ipotesi di cause di cui all'art. 80 e 83 del D.Lgs. 50/2016 che possono determinare
I'esclusione dalla gara e I'impossibilita a stipulare il contratto, si procedera all'invio di
comunicazione a mezzo della funzione SINTEL «Comunicazioni della Procedura».
L'Ente appaltante, in caso di accertata mancanza dei requisiti di carattere tecnico e/o generale
del concorrente classificato primo in graduatoria, procede all'esclusione del medesimo
concorrente e alla conseguente aggiudicazione al concorrente che segue in graduatoria.
Procede, altresi, all'incameramento della garanzia a corredo dell'offerta ed alla segnalazione
del provvedimento di esclusione all'Autorita Nazionale Anticorruzione per il procedimento di
inserimento del dato nel Casellario Informatico (artt. 80 c. 12 e 213 c¢. 13 del D.Lgs. 50/2016 e
ss.mm.ii.);
i) ai sensi della legge 136/2010 I'operatore economico & tenuto ad assumere gli obblighi di
tracciabilita dei flussi finanziari;
) ai sensi del D.Lgs. n. 196/2003, si informa che i dati forniti dagli operatori economici sono
dal Comune di Busto Arsizio trattati esclusivamente per le finalita connesse alla gara e per
I'eventuale successiva stipula e gestione dei contratti. |l titolare del trattamento dei dati in
questione & il Comune di Busto Arsizio;
m) Il contratto verra stipulato in modalita elettronica, in forma pubblica amministrativa. Sono a
carico dell'appaltatore le spese di contratto e tutti gli oneri connessi alla sua stipulazione
compresi quelli tributari stimati in circa 2 800 EUR;
n) l'aggiudicatario & tenuto, ai sensi dell'art. 216, c.11 del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. e dell'art.
34, c. 35, del D.L. 179/2012 convertito dalla L. 221/2012 al rimborso delle spese di
pubblicazione di bandi e avvisi entro il termine di 60 giorni dall'aggiudicazione secondo le
modalita che verranno indicate in apposita comunicazione; le spese di pubblicita sono stimate
in 6 000 EUR,;
0) i risultati di gara saranno pubblicati a norma di legge;
p) all'aggiudicatario sara richiesta la trasmissione della documentazione necessaria per la
verifica antimafia ai sensi del D.Lgs. 159/2011.
Il Responsabile Unico del Procedimento € la dott.ssa Maria Teresa Marino Tel. 0331-390290;

e-mail tributi.imu.ici@comune.bustoarsizio.va.it

PEC: protocollo@comune.bustoarsizio.va.legalmail.it
Il Dirigente Responsabile della Centrale Unica di Committenza tra i Comuni di Busto Arsizio e
Gallarate € I'Arch. Roberto Brugnoni tel. 0331-390248;

PEC: protocollo@comune.bustoarsizio.va.legalmail.it

VI1.4. Procedures for review
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Vi.4.1. Review body
Official name: Tribunale Amministrativo Regionale per la Lombardia
Postal address: Via F.Corridoni 39
Town: Milano
Postal code: 20122
Country: ltaly

VI.4.2. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: | ricorsi contro i provvedimenti
adottati in relazione alla procedura aperta in oggetto devono essere presentati al Tribunale
Amministrativo Regionale per la Lombardia, Via F. Corridoni 39 — 20122 Milano — Tel. 02
/76053270, entro 30 gg. dalla piena conoscenza del provvedimento.
Il provvedimento che determina le esclusioni e le ammissioni dalla presente procedura all'esito
della valutazione dei requisiti e capacita prescritti nel disciplinare, va impugnato nel termine di
30 giorni decorrenti dal termine previsto dall'art. 29 del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.

V1.4.3. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Comune di Busto Arsizio — Ufficio tributi
Postal address: Via F.lli d'ltalia 12
Town: Busto Arsizio
Postal code: 21052
Country: Italy
E-mail: tributi.imu.ici@comune.bustoarsizio.va.it
Telephone: +39 0331390290

VI.5. Date of dispatch of this notice
26.5.2017
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