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Germany-Fulda: System maintenance services
OJ S 70/2023 07/04/2023

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Klinikum Fulda
Postal address: Pacelliallee
Town: Fulda
NUTS code: DE732 Fulda
Postal code: 36043
Country: Germany
Contact person: Niklas RUmmler
E-mail: niklas.ruemmler@klinikum-fulda.de
Telephone: +49 661845097
Fax: +49 661845092
Internet address(es):
Main address: https://www.klinikum-fulda.de/

.4. Type of the contracting authority
Other type: Krankenhaus

I.5. Main activity
Health
Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Dienstleistung zur Bedrohungserkennung und -abwehr Klinikum Fulda
Reference number: 2022000338

I.1.2. Main CPV code
50324100 System maintenance services

I1.11.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Dienstleistung zur Bedrohungserkennung und -abwehr Klinikum Fulda

I1.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7.
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Total value of the procurement
Value excluding VAT: 148 125,00 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
48730000 Security software package, 48731000 File security software package, 48732000
Data security software package, 48760000 Virus protection software package, 72261000
Software support services, 72263000 Software implementation services, 72267000 Software
maintenance and repair services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE732 Fulda

1.2.4. Description of the procurement
Die ausgeschriebene Dienstleistung soll auf Basis von Protokolldaten potenziell schadhafte
Kommunikationsverbindungen und Aktivitaten erkennen. Als Datenquellen sollen
verschiedene IT-Systeme dienen, die der Auftraggeber einsetzt. Die Abstimmung der
anzubindenden Datenquellen erfolgt nicht in diesem Teilnahmewettbewerb, sondern im
spateren Bieterverfahren.
Der Anbieter hat die Protokolldaten (ggf. durch hinzuziehen einer geeigneten Anwendung)
auszuwerten, um etwaige Cyberangriffe oder sonstige schadhaftes Verhalten zu erkennen.
Die Auswertung der Protokolldaten muss rund um die Uhr an sieben Tagen in jeder Woche
erfolgen. Setzt der Anbieter eine Anwendung zur Sichtung der Logdaten ein, ist diese
beizustellen. Der Auftragnehmer wird diese Lizenzen nicht erwerben.
Erkennt der Anbieter ein etwaiges Bedrohungsereignis, so ist unverzuglich (binnen maximal
einer Stunde nach Einlieferung der Logdaten) der Auftraggeber Uber definierte Meldewege zur
informieren. Tatigkeiten zur Angriffserkennung und -erstbearbeitung sind im Angebotspreis
inkludiert und werden nicht gesondert berechnet.
Uber die Angriffserkennung hinausgehende Dienstleistungen zur Bedrohungsabwehr sind mit
einer Reaktionszeit von 4 Stunden (remote) bzw. am nachsten Werktag (vor Ort beim
Auftraggeber) zu erbringen. Diese Aufwande sind gesondert zu berechnen und im
Angebotspreis nicht zu inkludieren.

I1.2.5. Award criteria
Price

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Restricted procedure
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IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 236-679792

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Title:
Dienstleistung zur Bedrohungserkennung und -abwehr Klinikum Fulda

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
03/04/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 1
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: r-tec IT Security GmbH
Town: Wuppertal
NUTS code: DEA1A Wuppertal, Kreisfreie Stadt
Postal code: 42281
Country: Germany
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 148 125,00 EUR
Total value of the contract/lot: 148 125,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI1.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1.
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Review body

Official name: Vergabekammern des Landes Hessen bei dem Regierungsprasidium Darmstadt
Postal address: Wilhelminenstrale 1 - 3

Town: Darmstadt

Postal code: 64283

Country: Germany

Telephone: +49 6151126601

VI.5. Date of dispatch of this notice
03/04/2023
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