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Sweden-Stockholm: Market and economic research; polling and statistics
OJ S 87/2020 05/05/2020

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Sveriges Kommuner och Landsting
National registration number: 222000-0315
Town: Stockholm
NUTS code: SE11 Stockholm
Postal code: 118 82
Country: Sweden
Contact person: Linnea Jonze
E-mail: linnea.jonze@affarsconcept.se
Internet address(es):
Main address: http://www.skl.se

.4. Type of the contracting authority
Regional or local authority

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Upphandling av undersdkningstjanst for nationella brukarundersékningar i socialtjansten
Reference number: 19/204

I1.1.2. Main CPV code
79300000 Market and economic research; polling and statistics

I1.11.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Under de senaste aren har SKL tillsammans med Radet for framjande av kommunala analyser
(RKA), intresserade kommuner och privata utférare utvecklat nationella brukarundersdkningar
for flera verksamhetsomraden inom socialtjansten. Idag genomférs nationella
brukarundersokningar inom féljande verksamhetsomraden:
— Brukarundersokningen inom funktionshinderomradet riktar sig till vuxna personer med
funktionsnedsattning inom boende, boendestdd och daglig verksamhet/sysselsattning samt
personlig assistans,
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— Brukarundersokningen inom individ- och familjeomsorgen riktar sig till
myndighetsutévningen och omfattar verksamhetsomradena social barn- och ungdomsvard,
ekonomiskt bistand samt missbruks- och beroendevard,

— Brukarundersdkningen om ensamkommandes boendesituation foljer upp hur
ensamkommande barn fran 13 ar och uppat upplever sin boendesituation samt hur de
upplever det stdd som ges for att klara ett sjalvstandigt liv.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 6 000 000,00 SEK

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
79311000 Survey services, 79311200 Survey conduction services, 79342310 Customer
survey services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: SE Sverige

1.2.4. Description of the procurement
Som en information kan anges att Bestallarna har nyttjat tjanster motsvarande de som
omfattas av denna upphandling under 2018 med féljande omfattning:
Brukarundersdkningen inom funktionshinderomradet omfattade 140 kommuner och ca 25 000
respondenter.
Brukarundersdkningen inom individ- och familjeomsorgen omfattade 138 kommuner och ca 13
500 respondenter.
Brukarundersdkning om ensamkommandes boendesituation omfattade 46 kommuner och ca
950 respondenter.
For ar 2019 finns vid upphandlingens annonsering endast volymuppgift for
brukarundersékningen inom funktionshinderomradet: ca 46 600 brukare var anmalda for
deltagande och ca 26 100 av dem besvarade enkaten.
Antal respondenter varierar 6ver tid och mellan olika kommuner. Ovan angivna volymer utgoér
inga volymgarantier.
Ramavtalet uppskattas omsatta ca 1,5 MKR per ar. Angivet varde utgor inte nagon utfastelse
for framtiden, utan ska endast ses som information.
Takvolymen fér ramavtalet uppgar till 14 MKR. Om ramavtalets omsattning uppgar till
takvolymen har SKL ratt att saga upp det till omedelbart upphdrande. En sadan uppsagning
paverkar inte giltigheten av kontrakt som ingatts dessférinnan.

1.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Genomfoérandebeskrivning / Weighting: 70 pris/30 kvalitet
Price - Weighting: 70 pris/30 kvalitet

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14.
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Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 227-557284

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
30/01/2020

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 3
Number of tenders received from SMEs: 3
Number of tenders received by electronic means: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Enkatfabriken AB
National registration number: 556883-4757
Postal address: Storgatan 8b
Town: Goteborg
NUTS code: SE Sverige
Postal code: 411 24
Country: Sweden
E-mail: erik.granberg@enkatfabriken.se
Internet address: http://www.enkatfabriken.se
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 6 000 000,00 SEK
Total value of the contract/lot: 6 000 000,00 SEK
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V.2.5.

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

VI.3.

V1.4,
Vi.4.1.

VL.5.
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Additional information
Visma annons: https://opic.com/id/afhpvjtmyj

Procedures for review

Review body

Official name: Forvaltningsratten i Stockholm
Postal address: Tegeluddsvagen 1

Town: Stockholm

Postal code: 115 51

Country: Sweden

Date of dispatch of this notice
04/05/2020
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