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I.1.

I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 208667-2023 - Competition
Denmark-Copenhagen: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 70/2023 07/04/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Økonomistyrelsen
National registration number: 10213231
Postal address: Landgreven 4
Town: København K
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 1301
Country: Denmark
Contact person: Lasse Bo Szuwalski Hansen
E-mail: lahan@oes.dk

:Internet address(es)
Main address: https://oes.dk/

Name and addresses
Official name: Medarbejder- og Kompetencestyrelsen
National registration number: 40786449
Town: København
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
E-mail: medst@medst.dk

:Internet address(es)
Main address: https://www.medst.dk/

Name and addresses
Official name: Statens Administration
National registration number: 33391005
Town: Hjørring
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
E-mail: statens-adm@statens-adm.dk

:Internet address(es)
Main address: https://statens-adm.dk/

Name and addresses
Official name: Statens IT
National registration number: 31786401
Town: Ballerup
NUTS code: DK Danmark
Country: Denmark
E-mail: statens-it@statens-it.dk

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/208667-2023
mailto:lahan@oes.dk?subject=TED
https://oes.dk/
mailto:medst@medst.dk?subject=TED
https://www.medst.dk/
mailto:statens-adm@statens-adm.dk?subject=TED
https://statens-adm.dk/
mailto:statens-it@statens-it.dk?subject=TED
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II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

:Internet address(es)
Main address: https://statens-it@statens-it.dk

Name and addresses
Official name: Finansministeriet
National registration number: 10108330
Town: København
NUTS code: DK01 Hovedstaden
Country: Denmark
E-mail: sigkar@oes.dk

:Internet address(es)
Main address: https://fm.dk/

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/e6f06496-267f-4247-a158-629b2c645388
/publicMaterial
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.ethics.dk
/ethics/eo#/e6f06496-267f-4247-a158-629b2c645388/homepage
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally 
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of 
charge, at: https://www.ethics.dk/ethics/eo#/e6f06496-267f-4247-a158-629b2c645388
/homepage

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Udbud af kontrakt vedrørende koncernfælles ESDH-løsning

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Levering af et system til elektronisk sags- og dokumenthåndtering (ESDH-system) til 
institutionerne i Finansministerists koncern

https://statens-it@statens-it.dk
mailto:sigkar@oes.dk?subject=TED
https://fm.dk/
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/e6f06496-267f-4247-a158-629b2c645388/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/e6f06496-267f-4247-a158-629b2c645388/publicMaterial
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/e6f06496-267f-4247-a158-629b2c645388/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/e6f06496-267f-4247-a158-629b2c645388/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/e6f06496-267f-4247-a158-629b2c645388/homepage
https://www.ethics.dk/ethics/eo#/e6f06496-267f-4247-a158-629b2c645388/homepage
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.9.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

Estimated total value
Value excluding VAT: 40 000 000,00 DKK

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: DK0 Danmark

Description of the procurement
Kontrakten om en ESDH-løsning til Finansministeriets koncern omfatter leverandørens 
levering af et ESDH-system, herunder implementering, applikationsdrift i Statens IT’s 
driftsmiljø, vedligeholdelse, support samt ophørsydelser. Finansministeriets koncern består af 
de fem institutioner, der er angivet i Del 1. Institutionerne har datasegregerede databaser. 
Driften af leverandørens ESDH-system varetages i et driftsmiljø hos Statens It som separat 
driftsleverandør. Det samlede antal brugere i koncernen er ca. 1.800. Kontraktperioden er otte 
år med mulighed for kundens opsigelse efter fire år. Der er krav om leverandørens indgåelse 
af en databehandleraftale i overensstemmelse med gældende persondataret.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 40 000 000,00 DKK

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 96
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 4Objective criteria for choosing the limited number of 
candidates:
Hvis flere end fire ansøgere opfylder minimumskravene til egnethed og ikke skal udelukkes, 
begrænses antallet af tilbudsgivere til fire på grundlag af kriteriet ”de mest relevante referencer 
i forhold til den udbudte kontrakt” ud fra en samlet vurdering, hvor det vurderes hvilke 
tilbudsgivere hvis referencer til sammen er mest sammenlignelige med den udbudte kontrakt. I 
den forbindelse lægges der vægt på beskrevne referencer i forhold til (a) kunder med en 
koncernstruktur svarende til ordregivers, (b) og et antal brugere, der svarer til kundens 
brugerantal på koncernniveau, idet momenterne (a) og (b) har samme vægt, og således at der 
udvælges de ansøgere, som i højeste grad opfylder disse momenter.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Følgende funktionelle optioner er omfattet:
1) Integration til Digital Post
2) Integration til CPR/CVR
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III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

3) Integration til tredjepartskomponent, som alternativ til ESDH-løsningens kontaktregister
4) Flytning og konvertering af den tidligere leverandørs arkivdatabaser
5) Multitenant ESDH-Løsning i TTJ-miljøet

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Ingen

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Ansøger skal indgive ESPD med angivelse af følgende oplysninger:
- Referencer vedrørende de maksimalt 3 mest relevante leverancer, jf. 
udbudsbekendtgørelsens punkt II.1.4) og punkt II.2.4). Såfremt der angives et antal 
referencer, der overstiger dette maksimum, vil der alene blive lagt vægt på de 3 første 
referencer, dvs. Referencenr. 1-3. Referencer, der ligger herudover, vil der blive set bort fra.
Kun referencer, der vedrører ydelser, som er udført på ansøgningstidspunktet, vil blive tillagt 
betydning ved vurdering af, hvilke ansøgere der har dokumenteret de mest relevante 
leverancer, jf. punkt II.2.9), og ved vurderingen af, om minimumskravene til teknisk og faglig 
kapacitet er opfyldt, jf. nedenfor. Hvis der er tale om en igangværende opgave, er det således 
alene den del af ydelserne, der er udført på ansøgningstidspunktet, som vil indgå i 
vurderingen af referencen.
Referencerne bedes indeholde angivelse af følgende:
- Tidspunkt for leverancens udførelse, dato for idriftsættelse af løsningen, dato for 
kontraktindgåelsen og kontraktudløb. Ved angivelse af dato for leverancen bedes ansøger 
angive datoen for leverancens påbegyndelse og afslutning. Er dette ikke muligt, f.eks. fordi 
opgaverne er udført løbende i henhold til en rammeaftale, bedes ansøger i beskrivelsen af 
leverancen angive, hvordan datoen er angivet.
- Angivelse af modtager af leverancen
- Kontaktdetaljer for referenceperson hos modtager af leverancen
- Leverancens kontraktsum
- Ansøgers rolle(r) i udførelsen af leverancen
- En kort, klar beskrivelse af leverancen, herunder med klar beskrivelse af, hvilke af de under 
punkt II.2.9), anførte hovedydelser, leverancen omfatter. Én reference kan omfatte flere 
hovedydelser.
I forhold til dokumentation for teknisk og faglig formåen, skal ansøger fremlægge følgende 
dokumentation:
- Referencerne skal skrives i ESPD’et, og kan ikke vedlægges som bilag. Referencerne i 
ESPD’et udgør i sig selv den endelige dokumentation herfor. Dog forbeholder ordregiver sig 
ret til at kontakte ansøger eller den i referencen angivne referenceperson med henblik på at få 
attesteret oplysningerne om referencen, herunder de for referencen angivne tidspunkter.
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IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.5.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

Baserer ansøger sig på andre enheders faglige kvalifikationer eller faglige erfaringer 
vedrørende udførelsen af konkrete dele af ydelserne, som kontrakten omfatter, jf. punkt II.2.4), 
skal de konkrete dele af ydelserne under kontrakten udføres af den enhed, som ansøger 
baserer sig på.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Ansøger skal inden for de seneste 3 år have udført mindst tre (3) tilsvarende opgaver. 
Ansøger skal indsende referencer med oplysning om ansøgers betydeligste erfaring med 
tilsvarende opgaver, jf. ESPD'et, pkt. IV.C.
Specifikt skal ansøger i form af mindst én (1) reference inden for hvert af nedenstående 
områder have dokumenteret erfaring med:
- Levering af ESDH-system til en offentlig kunde med mindst 500 brugere af løsningen, hvor 
løsningen har været i drift i mindst ét år regnet fra bestået driftsprøve
- Levering af vedligehold og support i forhold til ESDH-system med mindst 500 brugere af 
løsningen
- Applikationsdrift af ESDH-løsning hos separat driftsleverandør for én kunde

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Statens IT vil varetage driften af ESDH-løsningen. Leverandøren leverer applikationsdriften i 
Statens IT’s driftsmiljø.
Medarbejdere, der i væsentlig grad vil kunne kompromittere driften, herunder fortroligheden, af 
det givne system eller den givne ydelse, f.eks. medarbejdere med adgang til at ændre i 
kildekoden, samt deres chefer skal sikkerhedsgodkendes af kunden til HEMMELIG i henhold 
til cirkulære nr. 10338 af 17. december 2014.
Enhver overførsel af personoplysninger til tredjelande eller internationale organisationer må 
kun foretages af databehandleren på baggrund af særskilt skriftlig dokumenteret instruks 
herom fra den dataansvarlige og skal altid ske i overensstemmelse med 
databeskyttelsesforordningens kapitel V.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial 
tenders without conducting negotiations

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 223-639915

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 03/05/2023 23:59Local time: 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/639915-2022
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 22/05/2023

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Den udbudte kontrakt er ikke opdelt i delkontrakter, jf. udbudslovens § 49, stk. 2, idet der 
indkøbes en standardløsning, hvor implementeringsfasen kan gennemføres med højest 
kvalitet, med mindst mulig driftsrisiko samt med færrest omkostninger hos leverandøren af det 
pågældende standardsystem. Ligeledes leveres support og vedligehold med højest kvalitet, 
med mindst mulig driftsrisiko samt med færrest omkostninger hos leverandøren af det 
pågældende standardsystem. Det er ordregivers vurdering, at en opdeling af kontrakten vil 
være uhensigtsmæssig.
Ud over de obligatoriske udelukkelsesgrunde i udbudslovens §§ 135 og 136 finder de frivillige 
udelukkelsesgrunde i § 137, stk. 1, nr. 1-5 anvendelse i dette udbud. Udbudslovens § 137, stk. 
1, nr. 6 finder ikke anvendelse i dette udbud.
Der henvises til udbudslovens bestemmelser for den endelige og fuldstændige ordlyd af de 
nævnte bestemmelser. Ansøgeren vil blive udelukket fra deltagelse i udbudsproceduren, hvis 
ansøgeren er omfattet af disse, medmindre ansøger har fremlagt tilstrækkelig dokumentation 
for, at denne er pålidelig i overensstemmelse med udbudslovens § 138.
Der ydes intet vederlag, honorar eller lignende for deltagelse i udbuddet. Heller ikke, hvis 
ordregiver måtte beslutte at aflyse udbuddet uden tildeling af kontrakt.

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Internet address: https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
I henhold til § 7 i lovbekendtgørelse nr. 593 af 2. juni 2016 om Klagenævnet for Udbud med 
senere ændringer skal en klage være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden

mailto:klfu@naevneneshus.dk?subject=TED
https://naevneneshus.dk/start-din-klage/klagenaevnet-for-udbud/
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VI.5.

VI.4.4.

1) 20 kalenderdage fra dagen efter ordregivers underretning til de berørte ansøgere om 
udvælgelsen af tilbudsgivere, hvis en ansøger vil klage over ikke at være blevet udvalgt
2) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den 
Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra 
dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort;
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren, jf. lovens 
§ 6, stk. 4, skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, 
og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. § 3, stk. 1 eller 2, I tilfælde, hvor 
klagen ikke er indgivet i de nævnte perioder, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres 
opsættende virkning, jf. lovens § 12, stk. 1.
Klagenævnet for Udbuds egen klagevejledning kan findes på .https://naevneneshus.dk
Der henvises til lovens § 7 om andre klagefrister.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
03/04/2023

https://naevneneshus.dk
mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk

