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209636-2026 - Competition

Finland — IT services: consulting, software development, Internet and support — Senaatti
kiinteistot: Senaatin verkkosivut ja mobiilisovellus

OJ S 60/2026 26/03/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Senaatti-kiinteistot
Email: susanna.isosuo@senaatti.fi
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Senaatti kiinteistét: Senaatin verkkosivut ja mobiilisovellus
Description: Senaatti-kiinteistot (jaljempana "tilaaja” tai "hankintayksikkd”) pyytaa ehdokkaita
lahettamaan osallistumishakemuksen neuvottelumenettelyyn Hilma-ilmoituskanavassa
julkaistun hankintailmoituksen seka taman osallistumispyynnon ja sen liitteiden mukaisesti.
Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudella on 4 000 000 euroa. Sopimus kestaa 4 vuotta,
jonka jalkeen se jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Etsimme sopimuskumppania, joka
pystyy kokonaisvaltaisesti vastaamaan seuraavien osakokonaisuuksien toimittamisesta:
Hankinnan kohteen kokonaisuus koostuu viidesta osa-alueesta, jotka tukevat yhtenaista ja
modernia kayttajakokemusta eri kanavissa. Osa-alueet ovat: Senaatin verkkosivujen yllapito ja
kehitys, Senaatin mobiilisovelluksen suunnittelu, toteutus, julkaisu, jatkuva kehittdaminen ja
yllapito, Senaatin Design Systemin paivitys ja yllapito, kustomoitava karttamoottori seka
tekoalypohjainen chat-tukibot. Kokonaisuus kilpailutetaan yhtena hankinnan kohteena, silla: «
Kayttajakokemus voidaan suunnitella ja toteuttaa yhtenaisesti ja saumattomasti eri kanavissa °
Yhteiset komponentit, kuten karttamoottori ja Design System, palvelevat seka verkkosivustoa
ettd mobiilisovellusta * Arkkitehtuuri, integraatiot ja tietomallit suunnitellaan ja toteutetaan
kokonaisuutena siten, etta ne tukevat palvelun pitkajanteista kehittamista ja laajennettavuutta
Kehitystyo etenee ketterasti ynden kumppanin kanssa, jolloin konteksti, kehityskartta ja
priorisointi sailyvat johdonmukaisina. Tarkempi kehittdmisen malli paatetaan valitun toimittajan
kanssa. Liitteessa 1 - Hankinnan kohteen kuvaus ja osa-alueiden kuvaukset on tarkemmin
kerrottu hankkeesta.
Procedure identifier: 30458300-ca84-4418-9d5f-2265481cbf09
Internal identifier: SK/2566/2026
Type of procedure: Competitive dialogue
Main features of the procedure: Hankintaan sovelletaan julkisia hankintoja koskevaa
lainsaadantéa. Hankintamenettelyna kaytetaan julkisista hankinnoista ja
kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, hankintalaki) 36 §:ssa tarkoitettua
kilpailullista neuvottelumenettelya. Hankinta toteutetaan kilpailullisella neuvottelumenettelylla,
jonka tehokkaan ja tarkoituksenmukaisen toteutumisen osalta osallistujamaaraa on rajattava.
Hankintamenettelyn ensimmaisessa vaiheessa ehdokkaita pyydetaan jattamaan
osallistumishakemukset. Neuvotteluvaiheeseen voidaan valita vain sellainen ehdokas, joka
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tayttaa osallistumispyynnossa ja sen liitteissa mainitut vahimmaisedellytykset.
Neuvotteluvaiheeseen valitaan viisi (5) eniten pisteitd saanutta ehdokasta, ellei soveltuvia
ehdokkaita ole vdhemman. Jos vaatimukset tayttavia ehdokkaita on enemman kuin viisi (5),
otamme mukaan kaikki samalla pisteella olevat. Referenssien pisteytysperusteet on esitetty
tarkemmin osallistumispyynnon liitteessa 2 "Pisteytettavat referenssit". Endokkaiden
valinnasta neuvotteluvaiheeseen tehdaan kirjallinen paatés, joka annetaan tiedoksi kaikille
osallistumishakemuksen jattaneille ehdokkaille. Katso osallistumispyynnon kohta
"Paatoksenteon perusteet". Kilpailullisen neuvottelumenettelyn kulku on maaritelty
hankintalain 37 §:ssa. Menettelyssa neuvotellaan tarjoajien kanssa hankintayksikdn tarpeisiin
vastaavasta ratkaisusta. Osallistumispyynnoén kohdassa "Muut asiat" on esitetty lisatietoja
kilpailulliseen neuvottelumenettelyyn liittyen, mm. alustavaa tietoa neuvotteluvaiheen kulkuun,
aikatauluun ja neuvotteluiden sisaltoon liittyen.

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems,
72200000 Software programming and consultancy services, 72212000 Programming services
of application software, 72212517 IT software development services, 72267000 Software
maintenance and repair services, 72413000 World wide web (www) site design services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document, European Single Procurement
Document (ESPD), Notice
Corruption: Tarjoajalle tai mille tahansa henkilolle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Fraud: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Money laundering or terrorist financing: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka
on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai
valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio,
joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on
edelleen voimassa.
Participation in a criminal organisation: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjeston toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
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edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai terroritoimintaan liittyvasta
rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Tarjoajalle itselleen tai
mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina
paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista
ihmiskaupan muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintdan viisi vuotta sitten tai
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.

Breaching of obligations in the fields of environmental law: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsdadannén mukaisia velvoitteitaan.

Breaching of obligations in the fields of labour law: Tarjoaja on rikkonut tydlainsaadannon
mukaisia velvoitteitaan.

Breaching of obligations in the fields of social law: Tarjoaja on rikkonut sosiaalilainsdadannén
mukaisia velvoitteitaan.

Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: Tarjoaja on tehnyt
muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritdan vaaristamaan kilpailua.

Grave professional misconduct: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan
vakavaan virheeseen.

Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained
confidential information of this procedure: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on
syyllistynyt vaaran tiedon antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden osalta, b) on
jattanyt antamatta tallaisia tietoja, c) on toimittanut viiveella tai ei lainkaan ostajan vaatimia
tietoja, tai d) on yrittanyt vaikuttaa ostajan paatoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai
hankkinut luottamuksellista tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssa
asiaankuulumatonta etua, taikka on toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittava
vaikutus poissulkemista, tarjoajan valintaa tai hankintaa koskeviin paatoksiin.

Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: Tarjoajan
osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: Tarjoaja tai
tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Early termination, damages, or other comparable sanctions: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Tarjoajan hallinto-, johto-
tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatds- tai valvontavaltaa kayttava henkild on
rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu tyéturvallisuusrikoksesta,
tydaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta tydsyrjinnasta, tyontekijoiden
jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman ulkomaisen tydvoiman kaytosta.
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Tarjoaja on rikkonut
sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan
maassa.

Breaching obligation relating to payment of taxes: Tarjoaja on rikkonut verojen maksamiseen
liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

Business activities are suspended: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.

Bankruptcy: Tarjoaja on konkurssissa.

Arrangement with creditors: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.

Insolvency: Tarjoajan osalta on kadynnistetty maksukyvyttomyys- tai likvidaatiomenettely.
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Assets being administered by liquidator: Tarjoajan varat ovat selvitysmiehen tai
tuomioistuimen hallinnassa.

Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national
law: Tarjoaja on kansalliseen lainsaadantoon ja kansallisiin maarayksiin perustuen
ylldmainittuja tilanteita vastaavassa samankaltaisessa menettelyssa.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Senaatti kiinteistot: Senaatin verkkosivut ja mobiilisovellus
Description: Senaatti-kiinteistot (jaljempana “tilaaja” tai "hankintayksikkd”) pyytaa ehdokkaita
lahettdmaan osallistumishakemuksen neuvottelumenettelyyn Hilma-ilmoituskanavassa
julkaistun hankintailmoituksen seka taman osallistumispyynnén ja sen liitteiden mukaisesti.
Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudella on 4 000 000 euroa. Sopimus kestaa 4 vuotta,
jonka jalkeen se jatkuu toistaiseksi voimassa olevana. Etsimme sopimuskumppania, joka
pystyy kokonaisvaltaisesti vastaamaan seuraavien osakokonaisuuksien toimittamisesta:
Hankinnan kohteen kokonaisuus koostuu viidesta osa-alueesta, jotka tukevat yhtenaista ja
modernia kayttajakokemusta eri kanavissa. Osa-alueet ovat: Senaatin verkkosivujen yllapito ja
kehitys, Senaatin mobiilisovelluksen suunnittelu, toteutus, julkaisu, jatkuva kehittaminen ja
yllapito, Senaatin Design Systemin paivitys ja yllapito, kustomoitava karttamoottori seka
tekoalypohjainen chat-tukibot. Kokonaisuus kilpailutetaan yhtena hankinnan kohteena, silla: °
Kayttajakokemus voidaan suunnitella ja toteuttaa yhtenaisesti ja saumattomasti eri kanavissa °
Yhteiset komponentit, kuten karttamoottori ja Design System, palvelevat seka verkkosivustoa
ettd mobiilisovellusta * Arkkitehtuuri, integraatiot ja tietomallit suunnitellaan ja toteutetaan
kokonaisuutena siten, etta ne tukevat palvelun pitkajanteista kehittamista ja laajennettavuutta «
Kehitystyo etenee ketterasti ynden kumppanin kanssa, jolloin konteksti, kehityskartta ja
priorisointi sailyvat johdonmukaisina. Tarkempi kehittdmisen malli paatetaan valitun toimittajan
kanssa. Liitteessa 1 - Hankinnan kohteen kuvaus ja osa-alueiden kuvaukset on tarkemmin
kerrottu hankkeesta.
Internal identifier: SK/2566/2026

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems,
72200000 Software programming and consultancy services, 72212000 Programming services
of application software, 72212517 IT software development services, 72267000 Software
maintenance and repair services, 72413000 World wide web (www) site design services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

5.1.3. Estimated duration
Other duration: Unlimited

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
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The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD), Procurement
Document
Information about the second stage of a two-stage procedure:
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Referenssien pisteytys
Description: Osallistumishakemuksessa valitaan eniten referensseista pisteita saadut
toimittajat mukaan neuvotteluun
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Finnish
Deadline for requesting additional information: 15/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/senaatti?
id=605853&tpk=daec3b8a-67b9-4274-a940-fde1346d57e5

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/senaatti?id=605853&tpk=daec3b8a-67b9-
4274-a940-fde1346d57e5
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 28/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
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Information about review deadlines: Muutoksenhaku markkinaoikeuteen on tehtava 14 paivan

kuluessa siita, kun tarjoaja on saanut tiedon hankintapaatoksesta ja valitusosoituksesta.

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

ORG-0001

Official name: Senaatti-kiinteistot
Registration number: 1503388-4

Postal address: Lintulahdenkatu 5 A, PL 237
Town: Helsinki

Postcode: 00531

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: Susanna Isosuo

Email: susanna.isosuo@senaatti.fi
Telephone: +358 294830000

Internet address: https://www.senaatti.fi
Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0002

Official name: Markkinaoikeus

Registration number: 3006157-6

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postcode: 00520

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: https://www.markkinaoikeus.fi
Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information
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Notice identifier/version: db38ee40-f2bb-4653-9171-7e397720d20a - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 25/03/2026 11:51:36 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 25/03/2026 11:51:49 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 209636-2026

OJ S issue number: 60/2026

Publication date: 26/03/2026
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