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See the notice on TED website 209892-2023 - Competition
Belgium-Ghent: Software package and information systems
OJ S 70/2023 07/04/2023
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Vzw AZ Sint-Lucas & Volkskliniek
Postal address: Groenebriel 1
Town: Gent
NUTS code: BE234 Arr. Gent
Postal code: 9000
Country: Belgium
Contact person: Mevrouw Dominique Nijs
E-mail: dominique.nijs@azstlucas.be
Telephone: +32 92246118

:Internet address(es)
Main address: www.azstlucas.be

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/553/OH/2023
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be

Type of the contracting authority
Other type: Ziekenhuis

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Bestaffingstool zorgzwaarte - inzet mobiele equipe
Reference number: 2023-007-ZORG-DN

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/209892-2023
mailto:dominique.nijs@azstlucas.be?subject=TED
http://www.azstlucas.be
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/553/OH/2023
https://eten.publicprocurement.be
https://eten.publicprocurement.be
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zie II.2.4

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: BE234 Arr. Gent
Main site or place of performance: Informatica, Groenebriel 1 in 9000 Gent

Description of the procurement
De opdracht bestaat uit het leveren en implementeren van een software voor het optimaal 
inzetten van verpleegkundigen en zorgkundigen op basis van zorgzwaarte en 
personeelsbezetting.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Functionele waarde / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Gebruiksvriendelijkheid en transparantie / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Dienst na verkoop / Weighting: 10
Cost criterion - Name: Prijs / Weighting: 50

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/09/2023
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Vrije opties (De aangeboden vrije opties dienen compatibel te zijn met de aangeboden 
software.)

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
1) Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet bevindt in een van de 
uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 17 juni 2016.
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IV.1.
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III.1.2.

Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is van toepassing. 
Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de gegadigde of inschrijver 
op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in artikel 70, lid 1, bedoelde 
corrigerende maatregelen heeft genomen.
2) De inschrijver voegt bij zijn offerte een recent (niet ouder dan 3 maanden op datum opening 
kandidatuur) uittreksel uit het strafregister of een evenwaardig document uitgereikt door een 
gerechtelijke of overheidsinstantie van het land van oorsprong of herkomst waaruit blijkt dat 
aan de gestelde eisen is voldaan.
3) Verklaring op erewoord over niet-Russische betrokkenheid, zie bijlage F.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij voldoet aan de onderstaande 
selectiecriteria:
1. De inschrijver bewijst zijn financiële draagkracht door voorlegging van de recentste 
jaarrekening of de neergelegde jaarrekening over het laatste beschikbare boekjaar, te voegen 
bij zijn offerte.
Voor de inschrijvers uit België zal de aanbestedende overheid de nodige balans en 
resultatenrekening zelf digitaal ophalen via de Telemarc toepassing na opening van de 
offertes.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
1. Geen negatief eigen vermogen in het gevraagde boekjaar.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij voldoet aan de onderstaande 
selectiecriteria:
1. De inschrijver voegt bij zijn offerte relevante referenties van ziekenhuizen waar gelijkaardige 
opdrachten door hem zijn uitgevoerd in de afgelopen 5 jaar.
De referenties dienen opgegeven te worden in het formaat van bijlage C.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
1. De lijst bevat minstens 3 referenties van ziekenhuizen waarbij de aangeboden software 
reeds geïmplementeerd is en waaronder:
- 1 ziekenhuis van minstens 500 bedden in combinatie met minstens 1000 verpleegkundigen
- 1 referentie waarbij er een koppeling is met SAGA
- 1 referentie waarbij er een koppeling is met OAZIS
(deze laatste 3 voorwaarden zijn niet cumulatief, m.a.w. ze hoeven niet tegelijk bij 1 
ziekenhuis van toepassing te zijn)

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information
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IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/05/2023 09:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 3 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 16/05/2023 09:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
De in de publicatie opgegeven aanvangsdatum betreft louter een inschatting van de 
startdatum van de uitvoering.
De offertes kunnen alleen elektronisch ingediend worden via de e-Tendering internetsite 

.https://eten.publicprocurement.be/

Procedures for review

Review body
Official name: Ondernemingsrechtbank
Postal address: Opgeëistenlaan 401 E
Town: Gent
Postal code: 9000
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
03/04/2023

https://eten.publicprocurement.be/

