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See the notice on TED website 214537-2016 - Competition
Denmark-Odder: Meters
OJ S 121/2016 25/06/2016
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: DOMI Bolig
National registration number: 35432027
Postal address: Tornøegade 12
Town: Odder
NUTS code: DK042 Østjylland
Postal code: 8300
Country: Denmark
Contact person: Ole Hvid Jensen
E-mail: ohj@domibolig.dk

:Internet address(es)
Main address: http://www.domibolig.dk

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://www.domibolig.dk/nyheder
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address
Additional information can be obtained from another address:
Official name: COWI A/S
National registration number: 44623528
Postal address: Jens Chr. Skous Vej 9
Town: Aarhus C
NUTS code: DK042 Østjylland
Postal code: 8000
Country: Denmark
Contact person: Kristian Lund
E-mail: krlu@cowi.dk

:Internet address(es)
Main address: http://www.cowi.dk

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Housing and community amenities

Section II: Object

Scope of the procurement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/214537-2016
mailto:ohj@domibolig.dk?subject=TED
http://www.domibolig.dk
http://www.domibolig.dk/nyheder
mailto:krlu@cowi.dk?subject=TED
http://www.cowi.dk
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II.1.1. Title
Fjernaflæste målere samt forbrugsregnskab og kundeservice.

Main CPV code
38550000 Meters

Type of contract
Supplies

Short description
DOMI ønsker at etablere et ensartet og brugervenligt forbrugsafmålingssystem på tværs af 
boligorganisationens afdelinger, som dels sikrer korrekt og rettidig aflæsning og afregning af 
den enkelte beboelsesenheds vand- og varmeforbrug og som dels gennem simple 
visualiseringer gør den enkelte beboer bevidst om sit forbrug.
Med henblik på at imødekomme dette har DOMI igangsat nærværende udbud vedr. levering 
og installering af fjernaflæste brugsvandsmålere og varmefordelingsmålere på radiatorer samt 
varmtvandsmålere. Omfattet af den udbudte kontrakt er tillige løbende aflæsning og levering 
af forbrugsdata i form af vand- og varmeregnskaber samt brugervenlig og overskuelig 
visualisering af forbrug i form af såvel en webbaseret løsning som en applikation til brug for 
smartphones. Herudover skal den valgte leverandør levere kontrolsystem, drift og vedligehold 
af målerne samt kundeservice i forhold til håndtering af beboerforespørgsler/-klager. Løbetid 
af kontrakt er som udgangspunkt 12 år.

Estimated total value
Value excluding VAT: 4 500 000,00 DKK

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
38421100 Water meters, , , 38421110 Flowmeters 38424000 Measuring and control equipment

, , 38551000 Energy meters 38552000 Electronic meters 50411000 Repair and maintenance 
, services of measuring apparatus 50411100 Repair and maintenance services of water meters

, , 50411300 Repair and maintenance services of electricity meters 45300000 Building 
, , installation work 45315100 Electrical engineering installation works 51100000 Installation 

, , services of electrical and mechanical equipment 65500000 Meter reading service 72319000 
, , Data supply services 72416000 Application service providers 50721000 Commissioning of 

, , heating installations 79342300 Customer services 72314000 Data collection and collation 
, services 72315100 Data network support services

Place of performance
NUTS code: DK042 Østjylland
Main site or place of performance: Odder, Hou, Saksild, Gylling, Hundslund, Malling og Beder.

Description of the procurement
Udbuddet omfatter indkøb fjernaflæste varmefordelingsmålere, fjernaflæste brugsvandsmålere 
(varmt vand) og fjernaflæste brugsvandsmålere (koldt vand) til DOMI Boligs 26 afdelinger. 
Leverandøren af målerne skal foretage levering, montering og afprøvning af de indkøbte 
målere, ligesom leverandøren skal levere al drift og vedligehold, herunder etablering af 
kontrolsystem, af målerne mod betaling af et fast årligt honorar. Leverandøren skal ligeledes 
på baggrund af målerdata udarbejde forbrugsregnskaber og flytteopgørelser, ligesom 
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leverandøren skal levere en webportal til DOMIs administrations håndtering af 
forbrugsregnskaber samt til visualisering af forbrug for DOMIs beboere. Visualisering skal 
ligeledes leveres i form af en app til smartphones/tablets. Leverandøren skal herudover yde 
kundeservice til såvel DOMIs administration/drift/beboere ifht. måleraflæsning, 
forbrugsregnskaber, webportal og app, ligesom leverandøren skal forestå instruktion af DOMIs 
administration i brug af webportal. Målerne skal alle være opsat, afprøvet og godkendt af 
DOMI pr. 31.12.2016.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 4 500 000,00 DKK

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 144
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Udbuddet indeholder en frivillig option på levering, montering, drift, vedligehold og 
visualisering af fugt- og temperaturmåling. Optionen indgår ikke i beregning af den samlede 
tilbudte pris, og der evalueres dermed ikke på den afgivne optionspris.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Udbudsmaterialet er tilgængeligt på  Det elektroniske ESPD-www.domibolig.dk/nyheder
dokument tilgås ved upload af udbudsmaterialets XML-fil til denne webside: https://ec.europa.

 (Vejledning findes på: eu/growth/tools-databases/espd/welcome http://bedreudbud.dk/sites
). Der henvises i /bedreudbud.dk/files/media/documents/vejledninger/vejledning_eespd.pdf

øvrigt til udbudsbetingelserne.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Kontrakten indeholder:

http://www.domibolig.dk/nyheder
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/welcome
https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/welcome
http://bedreudbud.dk/sites/bedreudbud.dk/files/media/documents/vejledninger/vejledning_eespd.pdf
http://bedreudbud.dk/sites/bedreudbud.dk/files/media/documents/vejledninger/vejledning_eespd.pdf
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— Krav om sikkerhedsstillelse i minimum 1 år fra levering af målerne.
— Adgang for DOMI til at opsige kontrakten med 6 måneders varsel
— Krav om at leverandøren tegner erhvervs- og produktansvarsforsikring samt professionel 
ansvarsforsikring
— Krav om at leverandøren efterlever ILO-konvention nr. 94 om arbejdsmiljø og arbejdsvilkår
— Bestemmelse om, at leverandøren ifalder dagbodskrav, hvis ikke samtlige målere er 
leveret, monteret, afprøvet og godkendt pr. 31.12.16.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 15/08/2016 13:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 15/08/2016 13:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic payment will be used

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Dahlerups Pakhus, Langelinie Allé 17
Town: København Ø
Postal code: 2100
Country: Denmark
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E-mail: klfu@erst.dk
Telephone: +45 35278800
Internet address: www.klfu.dk

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Klage over udbuddet skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 45 kalenderdage 
efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende 
om, at ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra dagen efter den dag, hvor 
bekendtgørelsen er blevet offentliggjort, jf. lov om Klagenævnet for Udbud § 7. Senest 
samtidig med, at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt 
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt 
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 3, stk. 1. I tilfælde, hvor klagen ikke er 
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende 
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.
Klagenævnet for Udbuds e-mailadresse er angivet i punkt VI.4.1). Klagenævnet for Udbuds 
egen klagevejledning kan findes på www.klfu.dk

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
21/06/2016

mailto:klfu@erst.dk?subject=TED
http://www.klfu.dk
http://www.klfu.dk
mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk

