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See the notice on TED website 214716-2017 - Competition
Denmark-Frederiksberg: Personal care products
OJ S 107/2017 07/06/2017
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Røde Kors Asylafdeling
National registration number: 18887886
Postal address: Rosenørns Allé 31, 4. sal
Town: Frederiksberg C
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 1970
Country: Denmark
Contact person: Birgitte Stræde
E-mail: bist@redcross.dk
Telephone: +45 35278549

:Internet address(es)
Main address: http://permalink.mercell.com/69594177.aspx

Name and addresses
Official name: Røde Kors Asylafdeling
Postal address: Rosenørns Allé 31
Town: Frederiksberg
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 1970
Country: Denmark
E-mail: Indkoeb@redcross.dk

:Internet address(es)
Main address: www.rodekors.dk

Name and addresses
Official name: Vesthimmerlands Kommune
Postal address: Himmerlandsgade 27
Town: Aars
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 9600
Country: Denmark
E-mail: post@vesthimmerland.dk

:Internet address(es)
Main address: www.vesthimmerland.dk

Name and addresses
Official name: Jammerbugt Kommune
Postal address: Toftvej 43
Town: Aabybro

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/214716-2017
mailto:bist@redcross.dk?subject=TED
http://permalink.mercell.com/69594177.aspx
mailto:Indkoeb@redcross.dk?subject=TED
http://www.rodekors.dk
mailto:post@vesthimmerland.dk?subject=TED
http://www.vesthimmerland.dk
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NUTS code: DK Danmark
Postal code: 9440
Country: Denmark
E-mail: raadhus@jammerbugt.dk

:Internet address(es)
Main address: www.jammerbugt.dk

Name and addresses
Official name: Kriminalforsorgen
Postal address: Strandgade 100
Town: København K
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 1401
Country: Denmark
E-mail: dfk@kriminalforsorgen.dk

:Internet address(es)
Main address: www.kriminalforsorgen.dk

Name and addresses
Official name: Thisted Kommune
Postal address: Asylgade 30
Town: Thisted
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 7700
Country: Denmark
E-mail: thistedkommune@thisted.dk

:Internet address(es)
Main address: www.thisted.dk

Name and addresses
Official name: AsylSyd
Postal address: Åvejvej 5
Town: Løgumkloster
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 6240
Country: Denmark
E-mail: asylsyd@toender.dk

:Internet address(es)
Main address: www.asylsyd.dk

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://permalink.mercell.com/69594177.aspx
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: http://permalink.
mercell.com/69594177.aspx
Additional information can be obtained from another address:
Official name: Mercell Danmark A/S
Postal address: Østre Stationsvej 33, Vestfløjen
Town: Odense C

mailto:raadhus@jammerbugt.dk?subject=TED
http://www.jammerbugt.dk
mailto:dfk@kriminalforsorgen.dk?subject=TED
http://www.kriminalforsorgen.dk
mailto:thistedkommune@thisted.dk?subject=TED
http://www.thisted.dk
mailto:asylsyd@toender.dk?subject=TED
http://www.asylsyd.dk
http://permalink.mercell.com/69594177.aspx
http://permalink.mercell.com/69594177.aspx
http://permalink.mercell.com/69594177.aspx
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NUTS code: DK Danmark
Postal code: 5000
Country: Denmark
E-mail: support.dk@mercell.com

:Internet address(es)
Main address: http://permalink.mercell.com/69594177.aspx

Type of the contracting authority
Other type: humanitær organisation

Main activity
Other activity: asylområdet

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Pleje- og hygiejneprodukter til asylområdet.

Main CPV code
33700000 Personal care products

Type of contract
Supplies

Short description
Udlændingestyrelsen har indgået kontrakt med en række operatører om indkvartering og 
underhold af asylansøgere m.fl. En del af operatøropgaven er, at tilvejebringe og udlevere 
hygiejnepakker til beboerne. Udbuddet er et fællesudbud, jf. Udbudslovens § 123 og vedrører 
levering af pleje- og hygiejneprodukter til operatører med kontrakt med Udlændingestyrelsen: 
Røde Kors Asylafdeling, Vesthimmerlands Kommune, Jammerbugt Kommune, 
Kriminalforsorgen, Thisted Kommune og AsylSyd.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
18812100 Sandals with uppers of rubber or plastics, , 39514000 Toilet and kitchen linen
39832000 Dishwashing products

Place of performance
NUTS code: DK01 Hovedstaden

Description of the procurement
Pleje- og hygiejneprodukterne pakkes i pakker »hygiejnepakker«, der udleveres til 
asylansøgere, der er indkvarteret hos ordregiver. Indholdet i pakkerne varierer og kan løbende 
ændres på ordregivers foranledning.
Pakning af hygiejnepakkerne indgår i udbuddet, således at leverandøren leverer færdige 
pakker. Produkterne skal dog også kunne leveres upakkede på ordregivers foranledning.

mailto:support.dk@mercell.com?subject=TED
http://permalink.mercell.com/69594177.aspx
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Der er forskellige udgaver af hygiejnepakkerne til hhv. mænd, kvinder og børn samt om det er 
en pakke, der udleveres ved asylansøgernes ankomst eller efterfølgende hver 14. dag.
Antallet af hygiejnepakker og fordelingen på de forskellige pakketyper samt indholdet er 
afhængigt af antal og sammensætning af asylansøgere, der kommer til Danmark, og er derfor 
vanskelige at forudse. Ligeledes kan leveringsflowet være noget ujævnt. Leverandøren skal 
kunne levere større mængder i spidsbelastningssituationer. I 2016 udleveredes ca. 24 000 
pakker. Antallet af indrejste asylansøgere var i 2016 ca. 6 300 personer. Det på 
udbudstidspunktet estimerede antal indrejsende asylansøgere i 2017 er 5 000 personer.
Den forventede omsætning på aftalen er ca. 1 600 000 DKK pr. år. Forventningen er baseret 
på tidligere aktivitet samt forventede aktivitetsændringer med de forudsætninger, der kendes 
på udbudstidspunktet. Der kan imidlertid være meget store variationer med hensyn til antallet 
af asylansøgere samt sammensætningen heraf. Den forventede omsætning er således ikke 
bindende for ordregiver.
Indholdet i pakkerne varierer og kan løbende ændres på ordregivers foranledning. Der vil 
sædvanligvis indgå ca. 10-16 produkter i pakkerne — afhængigt af pakketype.
Badesandaler indgår i udbuddet. De udleveres til asylansøgerne sammen med 
hygiejnepakkerne, men skal ikke pakkes i hygiejnepakkerne.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
2 x 12 måneder.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Forlængelse af kontrakten 2 x 12 måneder.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Tilbudsgiver skal opfylde minimumskrav til økonomisk og finansiel formåen.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
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Tilbudsgiver skal i de seneste 2 år for hvert regnskabsår have haft en omsætning på min. 10 
000 000 DKK.
Tilbudsgiver skal i de seneste 2 år have haft en positiv egenkapital.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Tilbudsgiver skal opfylde følgende minimumskrav til teknisk og faglig formåen.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Tilbudsgiver skal inden for de seneste 3 år have udført tilsvarende ydelser. Der stilles krav om 
mindst 2 referencer.
Det er et krav, at tilbudsgiver har et kvalitetsstyringssystem.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 05/07/2017 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 05/07/2017 12:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
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Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 35291000
Fax: +45 33307799
Internet address: http://www.klfu.dk

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
I henhold til lbk nr. 593 af 2.6.2016 om håndhævelse af udbuds reglerne
m.v. gælder følgende klagefrister i relation til gennemførelse af udbud:
Klage over ikke at være prækvalificeret skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 
kalenderdage
regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har afsendt en underretning til de berørte 
ansøgere om, hvem
der er blevet prækvalificeret, hvis underretningen har angivet en kort redegørelse for de 
relevante grunde for
beslutningen, jf. lovens § 7, stk. 1.
Klage over tildeling af kontrakten skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 45 dage 
efter, at
ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende om, at 
ordregiveren har
indgået en kontrakt.
Klage i forbindelse med indgåelse af en rammeaftale skal indgives inden 6 måneder regnet fra 
dagen efter den
dag, hvor ordregiver har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt 
underrette
ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er 
indgivet i standstill-perioden,
jf. lovens § 6, stk. 4. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren 
tillige
angive, hvorvidt der begæres opsættende virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Fax: +45 41715100
Internet address: http://www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
02/06/2017

mailto:klfu@naevneneshus.dk?subject=TED
http://www.klfu.dk
mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk

