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See the notice on TED website

215150-2026 - Result
Germany – IT services: consulting, software development, Internet and support – IT-Zeit-Zutritt 
2026
OJ S 62/2026 30/03/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Bundesagentur für Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten 
durch die Leitung des Geschäftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus
Email: Service-Haus.Einkauf-Informationstechnik@arbeitsagentur.de
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a central government 
authority
Activity of the contracting authority: Social protection

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: IT-Zeit-Zutritt 2026
Description: Die ausführlichen Informationen zum Ausschreibungsgegenstand sind in Kapitel 2 
ff. der Leistungsbeschreibung zu finden. Nichtoptionale Leistungen: - Instandhaltung, Wartung 
und Support der im Besitz und bereits im Einsatz der BA befindlichen Hardware der 
Zutrittskontrollsysteme - Instandhaltung, Pflege und Support der bereits unbefristet 
überlassenen Software IT-Zeit Optionale Leistungen: - Kauf von neuer Hardwarekomponenten 
der Zutrittssysteme (Lieferung u. Installation) - Dienstleistungen für Hardware (Planung, 
Montage) - Dienstleistungen für Software (Softwareentwicklung, Analyseskripte)
Procedure identifier: 0c9e293c-6104-4d70-a09e-076d91fe9952
Internal identifier: 12-25-00297
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

2.1.2.  Place of performance
Town: Bundesweit
Postcode: 00000
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (DEZZZ)
Country: Germany

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
vgv -

5. Lot

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/215150-2026
mailto:Service-Haus.Einkauf-Informationstechnik@arbeitsagentur.de
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5.1.  Lot: LOT-0000
Title: IT-Zeit-Zutritt 2026
Description: In der BA wird seit 1999 das elektronische Zeiterfassungs- und 
Zutrittskontrollsystem "IT-Zeit" der Primion Technology AG eingesetzt. Die Software (IT-Zeit) 
wurde der BA unbefristet überlassen. Neben der Softwarekomponente wurden in der 
Vergangenheit auch Hardwarekomponenten über Rahmenverträge mit dem genannten 
Anbieter abgerufen. Diese (Hardware) gingen in das Eigentum der BA über. Auch 
Installationen, Wartung, Pflege- und Support sowie Schulungen hinsichtlich Software und 
Hardware wurden/werden durch die Firma Primion erbracht. Da es sich um ein geschlossenes 
Gesamtsystem handelt (Software kommuniziert nur mit der spezifischen Hardware, bzw. 
andersherum), wurde der Hersteller der zentrale Leistungserbringer im Feld der Zeiterfassung 
und Zutrittskontrolle bei der BA. Derzeit sind bundesweit rund 2.400 Zeiterfassungsgeräte und 
rund 2.900 Zutrittskontrollgeräte mit 1.100 Controllern bei der BA im Einsatz. Der aktuell 
laufende Rahmenvertrag (e-Vergabe-Nummer: 12-22-00417) endet nach bereits mehrfacher 
Verlängerung am 31.03.2026. Die vorliegende Beschaffung hat daher den Abschluss eines 
Anschlussvertrages ab 01.04.2026, welcher die o. g. Leistungen beinhaltet, zum Gegenstand.
Internal identifier: LOT-0000

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

5.1.2.  Place of performance
Town: Bundesweit
Postcode: 00000
Country subdivision (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (DEZZZ)
Country: Germany

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/04/2026
Duration end date: 31/12/2029

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Preis
Description: reine Preiswertung
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
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Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Bundeskartellamt, Vergabekammern des Bundes
Information about review deadlines: Ein Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit des 
Vertrages gemäß § 135 Abs. 1 GWB ist innerhalb der in § 135 Abs. 2 GWB genannten Fristen 
schriftlich bei der zuvor genannten Vergabekammer zu stellen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
Bundesagentur für Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten durch die Leitung 
des Geschäftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: unpublished 
Justification code: Commercial interests of an economic operator
Direct award
: 
Justification for direct award: The contract can be provided only by a particular economic 
operator because of an absence of competition for technical reasons
Other justification: Der Auftrag wurde im Verhandlungsverfahren ohne Teilnahmewettbewerb 
vergeben, da der Auftrag nur von einem bestimmten Unternehmen erbracht oder bereitgestellt 
werden kann, weil aus technischen Gründen kein Wettbewerb vorhanden ist sowie wegen des 
Schutzes von ausschließlichen Rechten, insbesondere von gewerblichen Schutzrechten (§ 14 
Abs. 4 Nr. 2 lit. b und c VgV). Die BA kann als öffentliche Auftraggeberin den hier betreffenden 
Auftrag als Verhandlungsverfahren ohne Teilnahmewettbewerb vergeben, da die Leistung 
ausschließlich von der Primion Technology AG erbracht werden kann. Dieses Unternehmen 
entwickelt und vermarktet seine Software- und Hardwarekomponenten eigenständig und 
besitzt die alleinige Rechte an diesen. Für Pflege- und Supportleistungen an der Software ist 
ein Zugriff auf den Quellcode zwingend erforderlich. Die Rechte an diesem liegen 
ausschließlich bei der Firma Primion Technology AG. Damit ist eine Leistungserbringung 
durch Alternativanbieter ausgeschlossen.

6.1.  Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Primion Technology GmbH
Tender: 
Tender identifier: TEN-0001
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000
Value of the tender: unpublished
Justification code: Commercial interests of an economic operator
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: CON-0001
Date of the conclusion of the contract: 26/03/2026

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
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Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0

8. Organisations

8.1.  ORG-7001
Official name: Bundesagentur für Arbeit (BA), vertreten durch den Vorstand, hier vertreten 
durch die Leitung des Geschäftsbereiches Einkauf im BA-Service-Haus
Registration number: DE811458858
Postal address: Regensburger Str. 104
Town: Nürnberg
Postcode: 90478
Country subdivision (NUTS): Nürnberg, Kreisfreie Stadt (DE254)
Country: Germany
Email: Service-Haus.Einkauf-Informationstechnik@arbeitsagentur.de
Telephone: +49 911-179-5528
Fax: +49 911-179-908051
Internet address: http://www.arbeitsagentur.de
Roles of this organisation: 
Buyer
Central purchasing body awarding public contracts or concluding framework agreements for 
works, supplies or services intended for other buyers
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-7004
Official name: Bundeskartellamt, Vergabekammern des Bundes
Registration number: ---
Postal address: Kaiser-Friedrich-Str. 16
Town: Bonn
Postcode: 53113
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: vk@bundeskartellamt.Bund.de
Telephone: +49 228 9499-0
Fax: +49 228-9499-163
Internet address: http://www.bundeskartellamt.de
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0001

mailto:Service-Haus.Einkauf-Informationstechnik@arbeitsagentur.de
http://www.arbeitsagentur.de
mailto:vk@bundeskartellamt.Bund.de
http://www.bundeskartellamt.de
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Official name: Primion Technology GmbH
Size of the economic operator: Medium
Registration number: DE811809198
Postal address: Steinbeisstraße 2-5
Town: Stetten a.k.M
Postcode: 72510
Country subdivision (NUTS): Sigmaringen (DE149)
Country: Germany
Roles of this organisation: 
Tenderer
Beneficial owner: 
Winner of these lots: LOT-0000

8.1.  ORG-7005
Official name: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: dc6c1c2b-ec3d-40df-92f4-484a3589be1a  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 27/03/2026 09:33:45 (UTC+01:00) Central European Time, Western 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 215150-2026
OJ S issue number: 62/2026
Publication date: 30/03/2026
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