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See the notice on TED website

PL-Warsaw: repair and maintenance services
OJ S 130/2012 10/07/2012
Contract award notice

Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

1.

1.2.

1.3.

1.4.

Name and addresses

Official name: Jednostka Wojskowa Nr2063
Postal address: ul. Banacha 2

Town: Warszawa

Postal code: 00-909

Country: Poland

For the attention of: p. Antoni Pawtowski
E-mail: zamowienia.ozdgw@wp.mil.pl
Telephone: +48 226824121

Fax: +48 226824108

Internet address(es):

General address of the contracting authority: www.zamowienia.ozdgw.wp.mil.pl

Type of the contracting authority
Other: jednostka wojskowa

Main activity
Defence

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

I.1.
i.1.1.

I.1.2.

1.1.3.
11.1.4.

215508-2012

Description

Title
Ustuga serwisu i konserwacji systemow drukujgcych dla potrzeb Drukarni Wydawnictw
Specjalnych Sztabu Generalnego WP.

Type of contract and place of performance or delivery
Services

Service category No 1: Maintenance and repair services

Main site or place of performance: Warszawa, ul. Radiowa 49.
NUTS code

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system (DPS)

Short description of the contract or purchase(s)

1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga serwisu i konserwacji systemow drukujgcych (kod
CPV 50000000-5 ustugi naprawcze i konserwacyjne) dla potrzeb Drukarni Wydawnictw
Specjalnych Sztabu Generalnego WP zwanej dalej Ustugobiorca.

2. Opis przedmiotu zamowienia znajduje sie w zatgczniku nr 2 do niniejszej specyfikaciji, {j.
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formularzu cenowym — ofercie wykonawcy.

3. Rozliczenie nastepowac bedzie wedtug cen ofertowych okreslonych w zatgczniku do
umowy.

4. Wykonawca, w ramach swiadczonej ustugi, zapewnia petng obstuge serwisowg systemow
drukujgcych firmy XEROX znajdujgcych sie w uzytkowaniu Ustugobiorcy, mieszczgcej sie w
Warszawie przy ulicy Radiowej 49.

5. Zakresem ustugi serwisowej objete sg nastepujgce systemy drukujgce:

a) XEROX DocuColor 8000 AP,

b) XEROX DocuColor 260\203,

c) XEROX DocuColor 260\262,

d) XEROX Nuvera 144 EA,

e) XEROX DC 4112 EPS,

f) XEROX WorkCentre 7655.

6. W ramach realizacji przedmiotowej ustugi, Wykonawca zapewni utrzymywanie urzgdzen,
wymienionych w ust. 5, wraz z oprogramowaniem wchodzgcym w sktad systemu
zarzgdzajgcego drukiem, w stanie sprawnosci operacyjnej oraz utrzymanie wysokiej jakosci
kopii i (lub) wydruku przy zachowaniu parametréw technicznych zgodnych ze specyfikacjg
producenta przez okres obowigzywania umowy.

7. W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 3, Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) dostawy i wymiany lub naprawy wszelkich czesci ulegajgcych zuzyciu w wyniku
eksploatacji, dostawy materiatow eksploatacyjnych, w tym tonerow: kolor — dla pokrycia 60 %,
mono — dla pokrycia 5 % limitu miesiecznego oraz wymiany tych materiatéw eksploatacyjnych,
do wymiany ktérych nie jest uprawniony operator systemu (wszystkie materiaty eksploatacyjne
niezbedne do pracy urzadzenh za wyjgtkiem materiatow papierniczych, ktére dostarczane bedag
przez Ustugobiorce);

2) dostarczania wersji oprogramowania okreslanych jako ,Maintenance Reteases”
udostepnianych przez firme XEROX, jako udoskonalenia oprogramowania;

3) telefonicznych konsultacji technicznych (w czasie godzin pracy serwisu), ktére umozliwig
Ustugobiorcy uzyskanie podstawowej pomocy z zakresu obstugi systemu i usuwania prostych
usterek.

8. Wykonawca pokryje koszty robocizny i koszty dojazdu do siedziby Ustugobiorcy
mieszczacej sie w Warszawie przy ulicy Radiowej 49.

9. Czas reakciji serwisu od chwili zgtoszenia nie moze by¢ diuzszy niz:

1) 4 godziny robocze w przypadku awarii uniemozliwiajgcych prace systemu;

2) 12 godzin roboczych w pozostatych przypadkach.

10. Czas reakcji serwisu oznacza maksymalny czas, jaki uptynat od momentu przyjecia
zgtoszenia (telefonicznie, faksem lub e-mailem) przez Wykonawce do momentu jego
przybycia do siedziby Ustugobiorcy.

11. W przypadku awarii systemu, czynnosci naprawcze Wykonawca musi wykonacé:

1) tego samego dnia, gdy zgtoszenie o awarii zostato dokonane do godziny 1100;

2) dnia nastepnego, gdy zgtoszenie o awarii zostato dokonane po godzinie 1100.

12. Wykonawca zapewnia realizacje przedmiotowej ustugi w godzinach pracy Ustugobiorcy, {j.
od poniedziatku do pigtku w godzinach od 700 do 1400 z wyjagtkiem dni ustawowo wolnych od
pracy.

13. Wykonawca udostepni Ustugobiorcy urzgdzenie zastepcze o zblizonych parametrach
technicznych w razie wykonywania czynnosci naprawczych dtuzej niz 24 godziny robocze,
rozpoczynajgc od momentu zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 11. Kopie wykonane na
urzadzeniu zastepczym bedg rozliczane wedtug stawek okreslonych w zatgczniku nr 1 do
umowy.

14. Wykonawca zobowigzany jest do zabrania zuzytych materiatow eksploatacyjnych oraz
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wadliwych czesci wymienionych w ramach przeprowadzanej konserwacji i serwisu.

15. Zuzyte i wykorzystane materiaty eksploatacyjne, o ktorych jest mowa w ust. 14
Wykonawca zobowigzany jest do utylizacji zgodnie z zobowigzujgcymi przepisami
dotyczgcymi ochrony srodowiska.

16. Wykonanie przedmiotowej ustugi musi zosta¢ powierzone osobom majgcym uprawnienia
do jej realizacji. Wykonawca, stosownie do zatgcznika nr 7 do SIWZ, musi wykazaé, ze
wymienione osoby pozostajg w jego dyspozycji, posiadajg wystarczajgce kwalifikacje
zawodowe oraz — w odniesieniu do urzadzenia

DC 260/ 262, wymienionego w |.p. 3 zatgcznika nr 2 do SIWZ — majg dostep do informaciji
niejawnych o klauzuli co najmniej zastrzezone (wykaz powinien by¢ wypetniony zgodnie z
rozdz. IX ust.3).

17. Zmiana personalna w wykazie, o ktorym mowa w rozdz. Il ust. 16, musi by¢ poprzedzona
zawiadomieniem Ustugobiorcy z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem z rbwnoczesnym
przedstawieniem informac;ji i dokumentéw, o ktérych mowa w rozdz. V ust. 3 SIWZ.

1.1.5. CPV code(s)
50000000 Repair and maintenance services

I.1.6. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

I.2. Total value of the contract/lot

11.2.1. Total value of the contract/lot
Value: 654 160,50 PLN
excluding VAT

Section IV: Procedure

IV.1. Type of procedure

IV.1.1. Type of procedure
Open

IV.2. Award criteria

IV.2.1. Award criteria
Lowest price

IV.2.2. Information about electronic auction
An electronic auction has been used: no

IV.3. Administrative information

IV.3.1. File reference number attributed by the contracting authority
032/12

IV.3.2. Previous publication concerning this procedure
Contract notice
Notice number in the OJ S: 2012/S 092-152376 of 10.5.2012

Section V: Award of contract

VA.
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V.2,

V.3.

V4.

V.5.

Date of conclusion of the contract
28.6.2012

Information about tenders
Number of tenders received: 1

Name and address of the contractor
Official name: Xerox Polska Sp. z o.0.
Postal address: ul. Domaniewska 52
Town: Warszawa

Postal code: 02-672

Country: Poland

Information on value of the contract/lot

Initial estimated total value of the contract/lot:

Value: 654 160,50 PLN
excluding VAT
Total value of the procurement:
Value: 734 437,31 PLN

Including VAT. VAT rate (%) 23,00
If annual or monthly value:

Number of months: 19

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

VI1.

VI.2.
VI.3.
VI.3.1.

VI1.3.2.
VI1.3.3.

V1.4,

215508-2012

Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:

no
Additional information
Procedures for review

Review body

Official name: Urzad Zamowien Publicznych
Postal address: ul. Postepu 17

Town: Warszawa

Postal code: 02-676

Country: Poland

Review procedure

Service from which information about the review procedure may be obtained

Official name: Urzad Zamdwien Publicznych
Postal address: ul. Postepu 17

Town: Warszawa

Postal code: 02-676

Country: Poland

Date of dispatch of this notice
5.7.2012
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