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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 216096-2021 - Competition
France-Champs-sur-Marne: Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing 
and security
OJ S 84/2021 30/04/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: CSTB
Postal address: 84 avenue Jean Jaurès
Town: Champs-sur-Marne
NUTS code: FR102 Seine-et-Marne
Postal code: 77420
Country: France
E-mail: corine.bombardieri@cstb.fr
Telephone: +33 164688288

:Internet address(es)
Main address: http://www.cstb.fr
Address of the buyer profile: https://www.marches-securises.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://www.marches-securises.fr
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: http://www.marches-
securises.fr

Type of the contracting authority
Other type: EPIC

Main activity
Other activity: Études et recherches dans le bâtiment

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Réalisation de prestations de services d'agences spécialisées en communication pour les 
domaines de la stratégie et des outils de communication

Main CPV code
79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/216096-2021
mailto:corine.bombardieri@cstb.fr?subject=TED
http://www.cstb.fr
https://www.marches-securises.fr
http://www.marches-securises.fr
http://www.marches-securises.fr
http://www.marches-securises.fr
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
Accord-cadre multi-attributaires alloti (six lots) portant sur la réalisation de prestations de 
services d'agences de communication: stratégie, achat d'espaces, accompagnement actions 
de communication, outils de communication, création graphique. Accord-cadre conclu pour 
une durée de deux ans potentiellement renouvelable par période de douze mois deux fois par 
tacite reconduction. Le marché ne prévoit ni de montant minimal ni de montant maximal quant 
à la quantité des prestations commandées et à leur prix. À titre indicatif et non contractuel, la 
volumétrie des besoins est estimée entre 100 000 EUR HT et 200 000 EUR HT par an sur la 
totalité des lots. Ces données n'engagent en aucune manière le CSTB. Les conditions de 
réalisation de la mission confiée au prestataire conformément aux besoins du CSTB sont 
détaillées dans le Cahier des clauses particulières (CCP) nº 21r024.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for maximum number of lots: 6

Description

Title
Stratégie de communication globale
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security, 

, , 79340000 Advertising and marketing services 79800000 Printing and related services
79822500 Graphic design services

Place of performance
NUTS code: FR102 Seine-et-Marne

Description of the procurement
Ce lot regroupe la réalisation de prestations de stratégie de communication globale: conseil 
sur la stratégie média et hors média et le dispositif ad hoc à mettre en place sur des projets 
spécifiques de communication corporate ou de communication opérationnelle en lien avec des 
projets spécifiques: ci-dessous une liste non exhaustive des prestations:
— communication de marque;
— lancement de projets de recherche d'envergure.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no
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II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Communication digitale et réseaux sociaux
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security, 

, , 79340000 Advertising and marketing services 79800000 Printing and related services
79822500 Graphic design services

Place of performance
NUTS code: FR102 Seine-et-Marne

Description of the procurement
Ce lot regroupe de manière non exhaustive:
— la création de sites web;
— la création de sites web pour des newsletters ou la communication corporate (exemple: 
rapport d'activité);
— la création et l'administration de comptes sur réseaux sociaux;
— la programmation et la production de contenus éditoriaux pour le web ou les réseaux 
sociaux, etc.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1. Title
Achat d'espaces publicitaires médias et hors média dont les réseaux sociaux
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security, 

, , 79340000 Advertising and marketing services 79800000 Printing and related services
79822500 Graphic design services

Place of performance
NUTS code: FR102 Seine-et-Marne

Description of the procurement
Les titulaires proposent une stratégie média en accord avec la direction de la communication 
et des relations extérieures du CSTB et des plans média en fonction des supports choisis: 
titres de presse écrite, presse digitale, TV, radio, réseaux sociaux.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Édition papier et digitale, identité graphique, création graphique
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
79822500 Graphic design services, , 79800000 Printing and related services 79000000 

, Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security 79340000 
Advertising and marketing services

Place of performance
NUTS code: FR102 Seine-et-Marne

Description of the procurement
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

Ce lot regroupe principalement des prestations de conseil, d'accompagnement, de conception, 
de réalisation et de production multi-support de communication institutionnelle (corporate) et 
de communication opérationnelle, à destination des publics internes et externes.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Production audiovisuelle
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security, 

, , 79340000 Advertising and marketing services 79800000 Printing and related services
79822500 Graphic design services

Place of performance
NUTS code: FR102 Seine-et-Marne

Description of the procurement
Ce lot regroupe principalement des prestations de conseil, d'accompagnement, de conception, 
de réalisation et de production audiovisuelles à destination des publics interne et externes. 
Liste non exhaustive des prestations: vidéos, animations, webinaires, plateaux TV à distance, 
etc.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Organisation événementielle (digital et présentiel)
Lot No: 6

Additional CPV code(s)
79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security, 

, , 79340000 Advertising and marketing services 79800000 Printing and related services
79822500 Graphic design services

Place of performance
NUTS code: FR102 Seine-et-Marne

Description of the procurement
Ce lot regroupe principalement des prestations de conseil, d'accompagnement, de conception, 
de réalisation et de production d'événement, en présentiel ou à distance, dans le cadre 
d'événements internes ou externes.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information
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IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1. Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Cf. DCE, règlement de la consultation.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Cf. DCE, règlement de la consultation.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Cf. DCE, règlement de la consultation.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Tous les lots prennent la forme la forme d'un accord-cadre multi-attributaires à marchés 
subséquents conclu avec trois (3) titulaires sous réserve d'un nombre suffisant d'offres. Les 
trois premières offres ayant obtenues les notes les plus élevées seront déclarées attributaires.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operators

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 31/05/2021 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 180 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 31/05/2021 14:00Local time: 

Section VI: Complementary information
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
2025.

Additional information
Modalités de téléchargement du DCE:
1) connectez-vous au site https://www.marches-securises.fr
2) si c'est la 1re fois que vous entrez dans ce service sécurisé, il convient, au préalable de 
vous inscrire (gratuitement). Pour ce faire, cliquez sur la commande «S'inscrire gratuitement» 
et suivez la procédure (attention, à la fin de l'inscription, un courrier électronique vous est 
envoyé à l'adresse que vous aurez indiquée. Vous devrez accuser réception de cet courrier 
électronique afin de valider le couple «Identifiant — mot de passe» pour accéder au dossier);
3) entrez dans sur marches-securises.fr — côté «entreprises, prestataires, fournisseurs», à 
l'aide du couple «Identifiant/mot de passe». Tapez «CSTB» dans le moteur de recherche et 
lancez la recherche. Tous les appels d'offres en cours du CSTB, publiés sur marches-
securises.fr s'affichent;
4) repérez celui qui vous concerne;
5) pour télécharger le DCE, suivez les instructions affichées à l'écran (afin d'alléger leur poids, 
tous les documents sont compressés, vous devez disposer sur votre ordinateur d'un outil de 
décompression afin de décompresser les fichiers avant de pouvoir les afficher à l'écran). En 
cas de difficulté lors de la procédure d'inscription ou d'accès au DCE, vous pouvez contacter 
la hotline du service marches-securises.fr au +33 492909327. Vous avez la possibilité de 
déposer votre offre en ligne de façon sécurisée (signature électronique non obligatoire). Vous 
pourrez poser des questions en utilisant le bouton «Contacter le pouvoir adjudicateur». Les 
candidats sont vivement invités à s'identifier lors du téléchargement du dossier, afin de pouvoir 
être alertés par toute modification éventuelle du DCE ou toute réponse aux questions posées 
par des candidats dans le cadre de la consultation.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Paris
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris
Postal code: 75004
Country: France

Date of dispatch of this notice
26/04/2021

https://www.marches-securises.fr

