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See the notice on TED website 216656-2023 - Competition
Poland-Warsaw: System and support services
OJ S 71/2023 11/04/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: POLSKI KOMITET NORMALIZACYJNY
National registration number: REGON 010415408
Postal address: ul. Świętokrzyska 14
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 00-050
Country: Poland
Contact person: anna przylecka
E-mail: zamowienia.wif@pkn.pl

:Internet address(es)
Main address: www.pkn.pl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-68c59145-d2c2-11ed-
9355-06954b8c6cb9
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://ezamowienia.
gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-68c59145-d2c2-11ed-9355-06954b8c6cb9
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Other type: Krajowa jednostka normalizacyjna

Main activity
Other activity: Organizowanie i prowadzenie normalizacji krajowej

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Usługa asysty i wsparcia technicznego Oracle
Reference number: WIF.261.1.2023

Main CPV code
72250000 System and support services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/216656-2023
mailto:zamowienia.wif@pkn.pl?subject=TED
http://www.pkn.pl
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-68c59145-d2c2-11ed-9355-06954b8c6cb9
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-68c59145-d2c2-11ed-9355-06954b8c6cb9
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-68c59145-d2c2-11ed-9355-06954b8c6cb9
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-68c59145-d2c2-11ed-9355-06954b8c6cb9
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II.1.4. Short description
Przedmiotem Zamówienia jest zapewnienie usług wsparcia i asysty technicznej Oracle dla 
produktów i licencji posiadanych przez Zamawiającego, nabytych na podstawie odrębnych 
umów

Estimated total value
Value excluding VAT: 1 259 000,00 PLN

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: PL91 Warszawski stołeczny
Main site or place of performance: Warszawa

Description of the procurement
Przedmiotem Zamówienia jest zapewnienie usług wsparcia i asysty technicznej Oracle dla 
produktów i licencji posiadanych przez Zamawiającego, nabytych na podstawie odrębnych 
umów. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia oraz szczegółowe warunki i zasady 
realizacji zamówienia określone są w SWZ oraz w projekcie umowy, stanowiącym Załącznik nr 
2 do SWZ

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Termin dostarczenia pisemnego oświadczenia Oracle 
potwierdzającego objęcie wsparciem produktu, o którym mowa w Rozdziale 2 pkt. 1.1. i 2 
SWZ / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Estimated value
Value excluding VAT: 1 259 000,00 PLN

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 23/06/2023 End: 22/06/2024
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation
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III.2.2.

III.2.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Zamawiający nie opisuje i nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Zamawiający nie opisuje i nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Zamawiający nie opisuje i nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
1.4.1. W zakresie potwierdzenia spełnienia warunku dotyczącego zdolności technicznej lub 
zawodowej Wykonawca winien wykazać, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem 
terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie 
wykonał a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych wykonuje co najmniej dwa 
zamówienia o wartości nie mniejszej niż 500 000,00 zł brutto (pięćset tysięcy złotych brutto) 
każda, polegające na zapewnieniu asysty i wsparcia technicznego oprogramowania i/lub 
sprzętu Oracle. 1.4.2. W przypadku, gdy w ramach realizacji wskazanego w ofercie 
zamówienia, poza zakresem wymaganym przez Zamawiającego, były wykonywane również 
inne świadczenia (np. szkolenia, dostawa sprzętu itp.), wykazana musi zostać wartość 
dotycząca wyłącznie tej części usługi, która polegała na zapewnieniu asysty i wsparcia 
technicznego oprogramowania i/lub sprzętu Oracle. Zamawiający nie dopuszcza sumowania 
wartości zamówień w celu potwierdzenia spełniania powyższego warunku. 1.4.3. W przypadku 
Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie niniejszego zamówienia dla 
potwierdzenia spełniania warunku, Zamawiający będzie oceniał łącznie ich zdolność 
techniczną lub zawodową.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Wykonawca wykaże, że spełnia warunki udziału w postępowaniu dot. zdolności technicznej 
lub zawodowej. Na wezwanie Zamawiającego, o którym mowa w art. 126 ust. 1 Ustawy 
Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona, złoży w wyznaczonym terminie, nie 
krótszym niż 10 dni od dnia wezwania, następujące podmiotowe środki dowodowe, aktualne 
na dzień złożenia potwierdzające spełnienie warunku dotyczącego zdolności technicznej lub 
zawodowej: 4.2.4. wykaz wykonanych/wykonywanych usług określonych w Rozdziale 4 pkt. 
1.4.1. SWZ w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli 
okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, z podaniem wartości, przedmiotu, 
dat wykonania i odbiorców – sporządzony wg wzoru określonego w Załączniku nr 3 do SWZ. 
4.2.4.1. dowody, że usługi wymienione w wykazie zostały wykonane lub są wykonywane 
należycie, w tym: a) referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz 
którego usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są 
wykonywane; b) oświadczenie Wykonawcy składającego ofertę – jeżeli z uzasadnionych 
przyczyn o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskać referencji, o 
którym mowa w pkt. 4.2.4.1 lit. a). 4.2.4.2. W przypadku świadczeń powtarzających się lub 
ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte 
wykonywanie powinny być wydane w okresie ostatnich 3 miesięcy.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
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VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

Szczegółowe warunki realizacji umowy określone zostały we wzorze umowy – Załącznik nr 2 
do SWZ

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 08/05/2023 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 05/08/2023

Conditions for opening of tenders
Date: 08/05/2023 11:00Local time: 
Place: 
Otwarcie ofert nastąpi poprzez użycie aplikacji do szyfrowania ofert dostępnej na Platformie e-
Zamówienia
Information about authorised persons and opening procedure: Oferty zostaną otwarte w dniu, 
w którym upłynął termin składania ofert, z uwzględnieniem art. 222 ust. 2 ustawy PZP. Osoby 
upoważnione do kontaktu z Wykonawcami: Artur Stefaniak zamowienia.wif@pkn.pl; Anna 
Przyłęcka zamowienia.wif@pkn.pl.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
1. Wykonawca składający ofertę zobowiązany jest wnieść wadium w wysokości 10 000,00 
PLN. 2.Na wezwanie Zamawiającego, o którym mowa w art. 126 ust. 1 Ustawy PZP 
Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona, złoży w wyznaczonym terminie, nie 
krótszym niż 10 dni od dnia wezwania, podmiotowe środki dowodowe, aktualne na dzień 
złożenia określone w Rozdziale 4 pkt. 4.2. SWZ. 3. Pełną informację na temat warunków 
udziału w postępowaniu z sekcji III ogłoszenia oraz na temat oświadczeń i dokumentów 
potwierdzających brak podstaw wykluczenia zawiera SWZ, która zostanie zamieszczona na 
stronie internetowej prowadzonego postępowania https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-68c59145-d2c2-11ed-9355-06954b8c6cb9
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

 po publikacji niniejszego /list/ocds-148610-68c59145-d2c2-11ed-9355-06954b8c6cb9
ogłoszenia.

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587840
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Zasady, terminy oraz sposób korzystania ze środków ochrony prawnej szczegółowo 
regulują przepisy Działu IX Ustawy - Środki ochrony prawnej (art. 505 i nast. Ustawy PZP). 2. 
Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub 
miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów Ustawy PZP. 3. Środki ochrony prawnej wobec 
ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia oraz dokumentów 
zamówienia, przysługują również organizacjom wpisanym na listę organizacji uprawnionych 
do wnoszenia środków ochrony prawnej, prowadzoną przez Prezesa Urzędu Zamówień 
Publicznych oraz Rzecznikowi Małych i Średnich Przedsiębiorców.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Date of dispatch of this notice
06/04/2023

https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-68c59145-d2c2-11ed-9355-06954b8c6cb9
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl

