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See the notice on TED website 219400-2018 - Result
Poland-Wrocław: Software maintenance and repair services
OJ S 96/2018 23/05/2018
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Zarząd Dróg i Utrzymania Miasta
Postal address: ul. Długa 49
Town: Wrocław
NUTS code: PL514 Miasto Wrocław
Postal code: 53-633
Country: Poland
Contact person: Dorota Palczak
E-mail: uzpnz@zdium.wroc.pl
Telephone: +48 713760710
Fax: +48 713734906

:Internet address(es)
Main address: http://bip.zdium.wroc.pl/

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Other activity: zarządzanie drogami i utrzymanie miasta

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Usługa świadczenia gwarancji oraz wsparcia techniczno-merytorycznego dla Oprogramowania 
Systemu ITS
Reference number: TXU/TXXI/416/2017

Main CPV code
72267000 Software maintenance and repair services

Type of contract
Services

Short description
Zakres czynności świadczenia gwarancji oraz wsparcia techniczno-merytorycznego obejmuje: 
1. diagnozę i rozwiązywanie zgłoszonych incydentów będących skutkiem wad 
Oprogramowania lub jego konfiguracji; 2. usuwanie wad w Oprogramowaniu, tj. wytwarzanie, 
dostarczanie i instalację poprawek Oprogramowania; 3. udzielanie Zamawiającemu 
wskazówek technicznych pozwalających na usunięcie Incydentu Oprogramowania siłami 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/219400-2018
mailto:uzpnz@zdium.wroc.pl?subject=TED
http://bip.zdium.wroc.pl/
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własnymi Zamawiającego; 4. udzielanie Zamawiającemu konsultacji w celu wsparcia 
techniczno-merytorycznego w zakresie Oprogramowania.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 570 000,00 PLN

Description

Place of performance
NUTS code: PL514 Miasto Wrocław
Main site or place of performance: Wrocław.

Description of the procurement
Zakres czynności świadczenia gwarancji oraz wsparcia techniczno-merytorycznego obejmuje: 
1. diagnozę i rozwiązywanie zgłoszonych incydentów będących skutkiem wad 
Oprogramowania lub jego konfiguracji; 2. usuwanie wad w Oprogramowaniu, tj. wytwarzanie, 
dostarczanie i instalację poprawek Oprogramowania; 3. udzielanie Zamawiającemu 
wskazówek technicznych pozwalających na usunięcie Incydentu Oprogramowania siłami 
własnymi Zamawiającego; 4. udzielanie Zamawiającemu konsultacji w celu wsparcia 
techniczno-merytorycznego w zakresie Oprogramowania.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Sprostowanie do Sekcji II pkt 2.5) Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamówienia; 
wszystkie kryteria są wymienione tylko w dokumentacji zamówienia.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2018/S 034-074255

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/074255-2018
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IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
26/04/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: WASKO SA
Postal address: Berbeckiego 6
Town: Gliwice
NUTS code: PL229 Gliwicki
Postal code: 44-100
Country: Poland
Telephone: +48 323325000
Fax: +48 323325505
Internet address: http://www.wasko.pl
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 2 121 951,22 PLN
Total value of the contract/lot: 2 570 700,00 PLN

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedShort description of the part of the contract to be 
subcontracted: 
System Dynamicznej Informacji Przystankowej (DIP), System TIP + System PRUCH, System 
Wideonadzoru.

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

http://www.wasko.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
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Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: www.uzp.gov.pl

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Departament Odwołań Urzędu Zamówień Publicznych
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
18/05/2018

http://www.uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl

