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See the notice on TED website 219416-2014 - Competition
Denmark-Hillerød: Ambulance services
OJ S 123/2014 01/07/2014
Contract notice
Services

Directive 2004/18/EC

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Region Hovedstaden, Den Præhospitale Virksomhed

: Kongen Vænge 2, Blok C, 1. salPostal address
: HillerødTown

: 3400Postal code
: DenmarkCountry

: Center for Økonomi — IndkøbContact person
: Specialkonsulent Kristina Østergaard MikkelsenFor the attention of

 E-mail: kristina.oestergaard.mikkelsen@regionh.dk
: +45 38665828Telephone

Internet address(es):
General address of the contracting authority: http://www.regionh.dk
Electronic access to information: http://www.regionh.dk/topmenu/omRegionH/Til+fagfolk
/Indkøb/Udbud/Aktuelle+udbud.htm

:Additional information can be obtained from
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for competitive dialogue and a 

:dynamic purchasing system) can be obtained from
the abovementioned address

: Tenders or requests to participate must be submitted the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local agency/office

Main activity
Health

Contract award on behalf of other contracting authorities
The contracting authority is purchasing on behalf of other contracting authorities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting authority
Ambulanceberedskab i Region Hovedstaden.

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 2: Land transport services [2], including armoured car services, and 
courier services, except transport of mail
Main site or place of performance: Region Hovedstaden.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/219416-2014
mailto:kristina.oestergaard.mikkelsen@regionh.dk?subject=TED
http://www.regionh.dk
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NUTS code DK01 Hovedstaden

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

Information about framework agreement

Short description of the contract or purchase(s)
Den udbudte opgave omfatter ambulanceberedskab i henhold til Bekendtgørelse nr. 1150 af 9. 
december 2011 »Bekendtgørelse om planlægning af sundhedsberedskabet og det 
præhospitale beredskab samt uddannelse af ambulancepersonale m.v.« og Sundhedsloven 
(LBK nr. 913 af 13.7.2010 med senere ændringer), samt andre opgaver relateret hertil
Ydelsen omfatter tilvejebringelse af et antal bemandede ambulancer (i det følgende kaldet 
beredskaber) med en defineret driftstid. Beredskaberne skal som minimum være bemandet 
med en ambulanceassistent og ambulancebehandler i henhold til BEK nr. 1150 af 9.12.2011. 
Et nærmere specificeret antal beredskaber (PM-ambulancer) i hver delaftale skal som 
minimum bemandes med ambulanceassistent og ambulancebehandler med særlig 
kompetence (paramediciner). Der skal desuden inden for hver delaftale tilvejebringes en eller 
flere XL-ambulancer med særlige krav til køretøj og udstyr.
Beredskaberne skal varetage akut og planlagt ambulancekørsel i Region Hovedstaden, samt 
en mindre del af den liggende patientbefordring (sygetransport). En mindre del (mindre end 5 
%) af kørslerne vil være til/fra lokaliteter udenfor Region Hovedstadens område.
For Bornholm vil ydelsen dog omfatte akut og planlagt ambulancekørsel samt al liggende 
patientbefordring (sygetransport). Den øvrige liggende patientbefordring uden krav til 
behandling eller medicinsk overvågning (sygetransport) vil blive udbudt særskilt.
Opgaven udbydes i 6 delaftaler. Antallet af beredskaber i hver delaftale (angivet omregnet til 
døgnberedskaber) er dimensioneret ud fra på en vis delmængde af Region Hovedstadens 
samlede opgaver med udgangspunkt i basernes placering.
Antallet af beredskaber i hvert område er i nedenstående omregnet til døgnberedskaber 
(fremgår desuden af bilag B). Driftstiden for beredskaberne vil i udbudsmaterialet være opdelt i 
følgende
kategorier (omregningsfaktoren til døgnberedskaber er angivet i parentes):
— Døgnberedskaber med 24 timers opgavetid (indgår som 1 døgnberedskab)
— Døgnberedskaber med 12 timers opgavetid (indgår som 1 døgnberedskab)
— Deldøgnsberedskab, - dag eller aften, 12 timer (indgår som 0,5 døgnberedskab). 
Deldøgnsberedskab på enkelte ugedage indgår ikke.
Delaftale 1: Nord — Vest: 6,5 døgnberedskaber.
Delaftale 2: Nord — Øst - Bornholm: 7,5 døgnberedskab.
Delaftale 3: Syd — Vest: 6,5 døgnberedskaber.
Delaftale 4: Midt — Øst: 6 døgnberedskaber.
Delaftale 5: Byen — Vest: 8 døgnberedskaber.
Delaftale 6: Byen — Øst: 7 døgnberedskaber.
Kontrakten indeholder rammevilkår for ændringer i beredskaberne i forhold til det udbudte 
basisniveau.
Indenfor hver delaftale skal der tilvejebringes et antal faste baser. Krav til nærmere placering 
af baser fremgår af udbudsmaterialet. Beredskaberne vil have en primær tilknytning til et 
delområde ud fra deres base, men kan af AMK-vagtcentralen disponeres over hele Region 
Hovedstaden. Den primære tilknytning til en base består i, at beredskabet i driftstiden er 
hjemmehørende på en bestemt base. Basen er det sted, hvor beredskabet returnerer til efter 
endt opgaveløsning, såfremt det ikke disponeres til en ny opgave. Leverandøren kan selv 
vælge placering af garageringsfaciliteter. Af hensyn til det samlede beredskab kan 
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ambulancerne i en kortere periode stationeres på et andet sted end den faste base 
(forkantsdisponering).
Krav til udstyr i og indretning af ambulancerne vil følge EU-standarderne DS/EN 1789 om 
ambulancer og ambulanceudstyr og DS/EN 1865 om udstyr til patienthåndtering. Medicinsk 
udstyr (defibrilator/monitoreringsenhed) samt medicin stilles til rådighed af Region 
Hovedstaden.
Kommunikationsudstyr til tale - og datatransmission mellem AMK-Vagtcentralen, hospitalerne 
og de præhospitale beredskaber, herunder ambulancer, stilles til rådighed af Region 
Hovedstaden og installeres i leverandørens køretøjer for regionens regning. Udstyret omfatter 
dels udstyr til disponering via det landsdækkende beredskabsnet (SINE) og dels udstyr til 
patientrelaterede data (Præhospital Patientjournal).
Ambulancerne kan alene anvendes til et andet formål end nærværende kontrakt efter aftale 
med Region Hovedstaden.

CPV code(s)
85143000 Ambulance services, 60130000 Special-purpose road passenger-transport services
, 60140000 Non-scheduled passenger transport

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for one or more lots

Information about variants
Variants will be accepted: no

Scope of the procurement

Total quantity or scope
Delaftale 1: Nord — Vest: 6,5 døgnberedskaber.
Delaftale 2: Nord — Øst - Bornholm: 7,5 døgnberedskab.
Delaftale 3: Syd — Vest: 6,5 døgnberedskaber.
Delaftale 4: Midt — Øst: 6 døgnberedskaber.
Delaftale 5: Byen — Vest: 8 døgnberedskaber.
Delaftale 6: Byen — Øst: 7 døgnberedskaber.
Kontraktværdien for de nuværende kontrakter om ambulancebereskab udgør 380-400 000 
000 DKK/år samlet set.

Information about options
Options: no

Information about renewals
This contract is subject to renewal: yes
Number of possible renewals: 2
In the case of renewable supplies or service contracts, estimated timeframe for subsequent 
contracts:
in months: 12 ( )from the award of the contract

Duration of the contract or time limit for completion
Duration in months: 85 ( )from the award of the contract

Information about lots
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Lot No: 1
Lot title: A1 Nord-Vest

Short description
Delaftalen omfatter 2 døgnberedskaber med normal aktivitet, 3 døgnberedskaber med lav 
aktivitet og 3 deldøgnsberedskaber. Heraf de i udbudsmaterialet angivne antal PM-
ambulancer og XL-ambulancer. Aktivitetstal er baseret på en forventning om enhederne 
foruden ambulancekørsel varetager op til ca. 20 % af liggende sygetrans-porter (Kategori D). 
Disse kørsler er medregnet i nedenstående estimat.
Aktivitetstal opgjort pr. år:
— ca. 18 000 kørsler
— Gennemsnitlig anvendelsesgrad på ca. 70 %
— Antal km: ca. 700 000.
Det bemærkes, at der er tale om historiske tal. Der tages forbehold for, at aktivitetstallene for 
den udbudte opgave kan afvige herfra.
Der skal indenfor delaftalen etableres 4 baser. Nærmere krav til baseplacering fremgår af 
udbudsmaterialet.

CPV code(s)
85143000 Ambulance services, 60130000 Special-purpose road passenger-transport services
, 60140000 Non-scheduled passenger transport

Quantity or scope
Der henvises til beskrivelsen ovenfor.

Indication about different time frame or duration
Duration in months: 85 ( )from the award of the contract

Additional information about lots
Der henvises til udbudsmaterialet.

Lot No: 2
Lot title: A2 Nord-Øst samt Bornholm

Short description
Delaftalen omfatter 4 døgnberedskaber med normal aktivitet, 3 døgnberedskaber med lav 
aktivitet og 1 deldøgnsberedskab. Heraf de i udbudsmaterialet angivne antal PM-ambulancer 
og XL-ambulancer. Aktivitetstal er baseret på en forventning om enhederne foruden 
ambulancekørsel varetager op til ca. 20 % af liggende sygetransporter (Kategori D) for den del 
af aftalen, der vedrører Sjælland, samt alle kategori D kørsler på Bornholm. Disse kørsler er 
medregnet i nedenstående estimat.
Aktivitetstal opgjort pr. år:
— Ca. 18 000 kørsler
— Gennemsnitlig anvendelsesgrad på ca. 62 %
— Antal km: ca. 607 000.
Det bemærkes, at der er tale om historiske tal. Der tages forbehold for, at aktivitetstallene for 
den udbudte opgave kan afvige herfra.
Der skal indenfor delaftalen etableres 5 baser. Nærmere krav til baseplacering fremgår af 
udbudsmaterialet.

CPV code(s)
85143000 Ambulance services, 60130000 Special-purpose road passenger-transport services
, 60140000 Non-scheduled passenger transport
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3) Quantity or scope
Der henvises til beskrivelsen ovenfor.

Indication about different time frame or duration
Duration in months: 85 ( )from the award of the contract

Additional information about lots
Der henvises til udbudmaterialet.

Lot No: 3
Lot title: A3 Syd-Vest

Short description
Delaftalen omfatter 3 døgnberedskaber med normal aktivitet, 2 døgnberedskaber med lav 
aktivitet og 3 deldøgnberedskaber. Heraf de i udbudsmaterialet angivne antal PM-ambulancer 
og XL-ambulancer. Aktivitetstal er baseret på en forventning om enhederne foruden 
ambulancekørsel varetager op til ca. 20 % af de liggende syge-transporter (Kategori D). Disse 
kørsler er indregnet i nedenstående estimat.
Aktivitetstal opgjort pr. år:
— ca. 22 000 kørsler
— gennemsnitlig anvendelsesgrad på ca. 63 %
— antal km: ca. 585 000.
Det bemærkes, at der er tale om historiske tal. Der tages forbehold for, at aktivitetstallene for 
den udbudte opgave kan afvige herfra.
Der skal indenfor delaftalen etableres 5 baser. Nærmere krav til baseplacering fremgår af 
udbudsmaterialet.

CPV code(s)
85143000 Ambulance services, 60130000 Special-purpose road passenger-transport services
, 60140000 Non-scheduled passenger transport

Quantity or scope
Der henvises til beskrivelsen ovenfor.

Indication about different time frame or duration
Duration in months: 85 ( )from the award of the contract

Additional information about lots
Der henvises til udbudsmaterialet.

Lot No: 4
Lot title: A4 Midt-Øst

Short description
Delaftalen omfatter 4 døgnberedskaber med normal aktivitet, 1 døgnberedskaber med lav 
aktivitet og 2 deldøgnberedskaber. Heraf de i udbudsmaterialet angivne antal PM-ambulancer 
og XL-ambulancer. Aktivitetstal er baseret på en forventning om enhederne foruden 
ambulancekørsel varetager op til ca. 20 % af de liggende sygetransporter (Kategori D). Disse 
kørsler er indregnet i nedenstående estimat.
Aktivitetstal opgjort pr. år:
— ca. 27.000 kørsler
— gennemsnitlig anvendelsesgrad på ca. 63 %
— antal km: ca. 575.000.
Det bemærkes, at der er tale om historiske tal. Der tages forbehold for, at aktivitetstallene for 
den udbudte opgave kan afvige herfra.
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Der skal indenfor delaftalen etableres 5 baser. Nærmere krav til baseplacering fremgår af 
udbudsmaterialet.

CPV code(s)
85143000 Ambulance services, 60130000 Special-purpose road passenger-transport services
, 60140000 Non-scheduled passenger transport

Quantity or scope
Der henvises til beskrivelsen ovenfor.

Indication about different time frame or duration
Duration in months: 85 ( )from the award of the contract

Additional information about lots
Der henvises til udbudsmaterialet.

Lot No: 5
Lot title: A5 Byen-Vest

Short description
Delaftalen omfatter 8 døgnberedskaber med normal aktivitet. Heraf de i udbudsmaterialet 
angivne antal PM-ambulancer og XL-ambulancer. Aktiviteten er baseret på en forventning om 
enhederne foruden ambulancekørsel varetager op til ca. 20 % af de liggende sygetransporter 
(Kategori D). Disse kørsler er indregnet i nedenstående estimat.
Aktivitetstal opgjort pr. år:
— ca. 46 000 kørsler
— gennemsnitlig anvendelsesgrad på ca. 63 %
— antal km: ca. 645 000.
Det bemærkes, at der er tale om historiske tal. Der tages forbehold for, at aktivitetstallene for 
den udbudte opgave kan afvige herfra.
Der skal indenfor delaftalen etableres 3 baser. Nærmere krav til baseplacering fremgår af 
udbudsmaterialet.

CPV code(s)
85143000 Ambulance services, 60130000 Special-purpose road passenger-transport services
, 60140000 Non-scheduled passenger transport

Quantity or scope
Der henvises til beskrivelsen ovenfor.

Indication about different time frame or duration
Duration in months: 85 ( )from the award of the contract

Additional information about lots
Der henvises til udbudsmaterialet.

Lot No: 6
Lot title: A6 Byen-Øst

Short description
Delaftalen omfatter 6 døgnberedskaber med normal aktivitet og 2 deldøgnsberedskaber, samt 
et deldøgnsberedskab på mandage, tirsdage, torsdage og fredage. Heraf de i 
udbudsmaterialet angivne antal PM-ambulancer og XL-ambulancer. Aktiviteten er baseret på 
en forventning om enhederne foruden ambulancekørsel varetager op til ca. 20 % af de 
liggende sygetransporter (Kategori D).
Aktivitetstal opgjort pr. år:
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— ca. 41 000 kørsler
— gennemsnitlig anvendelsesgrad på ca. 61 %
— antal km: ca. 457 000.
Det bemærkes, at der er tale om historiske tal. Der tages forbehold for, at aktivitetstallene for 
den udbudte opgave kan afvige herfra.
Der skal indenfor delaftalen etableres 4 baser. Nærmere krav til baseplacering fremgår af 
udbudsmaterialet.

CPV code(s)
85143000 Ambulance services, 60130000 Special-purpose road passenger-transport services
, 60140000 Non-scheduled passenger transport

Quantity or scope
Der henvises til beskrivelsen ovenfor.

Indication about different time frame or duration
Duration in months: 85 ( )from the award of the contract

Additional information about lots
Der henvises til udbudsmaterialet.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
Tilbudsgiver skal i forbindelse med kontraktindgåelse afgive sikkerhedsstillelse på 10 % af 
kontraktsummen (1. års faste vederlag). Yderligere detaljer fremgår af materialet.
Ordregiver gør desuden opmærksom på, at der ved tilbudsafgivelse skal afgive dokumentation 
fra et anerkendt pengeinstitut, forsikringsselskab, kreditforening eller tilsvarende, om, at denne 
i tilfælde af, at tilbudsgiver tildeles kontrakten, vil stille den krævede garanti.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
Der henvises til udbudsmaterialet.

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded
Der stilles ingen særlige krav til sammenslutningens retlige form, men såfremt flere byder i 
forening, skal der iblandt disse udpeges en ansvarlig leverandør, der tegner alle de bydende. 
Endvidere skal alle de bydende hæfte solidarisk for ydelsen og opfyldelsen af kontrakten.
Ved sammenslutninger af virksomheder skal nedenstående dokumentation anført i III.2.1), III.
2.2) og III.2.3) gives for hver enkelt virksomhed. Såfremt der er anført mindstekrav til niveau 
under punkterne III.2.2) og/eller III.2.3) skal virksomhedernes kapacitet tilsammen leve op til 
det eventuelt anførte mindstekrav.
Såfremt tilbud indleveres af et konsortium, skal tilbuddet indeholde en erklæring om direkte, 
ubegrænset og solidarisk hæftelse mellem alle deltagere i konsortiet samt bemyndigelse til en 
deltager i konsortiet til ubegrænset at kunne forpligte de øvrige medlemmer i konsortiet ved sin 
underskrift.
En tilbudsgiver kan basere sig på andres økonomiske, finansielle og/eller tekniske kapacitet 
uanset den juridiske karakter af forbindelserne mellem tilbudsgiver og disse andre. I det 
omfang ansøger ønsker, at der skal lægges vægt på samarbejdspartners/underleverandørers 
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økonomiske eller tekniske kapacitet ved vurderingen, skal tilbuddet vedlægges en erklæring 
om, at samarbejdspartneren/underleverandøren stiller sine økonomiske eller tekniske 
kompetencer til rådighed for tilbudsgiver i forbindelse med opgavens udførelse. Tilbuddet skal 
desuden vedlægges de i udbudsbekendtgørelsens punkt III.2.1) (personlige forhold), punkt III.
2.2) (økonomisk kapacitet) og punkt III.2.3) (teknisk kapacitet) krævede oplysninger for 
sådanne samarbejdspartneres/underleverandørers vedkommende.
Udbudsmaterialets bilag C (skabelon) kan anvendes til afgivelse af indeståelseserklæring.

Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: yes
Description of particular conditions: — Klausul om uddannelses- og praktikaftaler (elever):
Leverandøren skal som minimum optage 2 elever pr. år pr. delaftale i relation til de beskrevne 
opgaver.
Ved elever forstås en arbejdstager, med hvem leverandøren indgår eller har indgået en 
uddannelsesaftale. Uddannelsesaftalen skal indgås som led i et uddannelsesforløb, som 
eleven følger, og skal være rettet mod, at eleven opnår personlige, sociale og faglige 
kvalifikationer, som understøtter elevens uddannelsesforløb, og som giver grundlag for 
beskæftigelse på arbejdsmarkedet.
Uddannelsesforløb i medfør af lovbekendtgørelse nr. 987 af 16. august 2010 om 
erhvervsgrunduddannelser m.v. og i medfør af lovbekendtgørelse nr. 171 af 2. marts 2011 om 
erhvervsuddannelser anses at opfylde ovenstående krav til uddannelsesforløb.Leverandøren 
kan indgå uddannelsesaftaler om uddannelsesforløb i medfør af andre tilsvarende 
uddannelsesordninger i EU, herunder med elever fra andre EU-lande, som opfylder 
ovenstående krav til et uddannelsesforløb.
Leverandøren kan opfylde sin forpligtelse til at optage elever i kontraktens første år ved at 
overføre personer, som ved aftalens indgåelse er ansat hos leverandøren, til den udbudte 
kontrakt.
— ILO-kovention nr. 94
Ordregiver ønsker i medfør af ILO-konvention nr. 94 om arbejdsklausuler i offentlige kontrakter 
at sikre, at leverandøren og eventuelle underleverandører tilsikrer arbejdere løn, herunder 
særlige ydelser, arbejdstid og andre arbejdsvilkår, som ikke er mindre gunstige end dem, der 
er gældende i henhold til en kollektiv overenskomst, voldgiftskendelse, nationale love eller 
administrative forskrifter, gælder for arbejde af samme art inden for vedkommende fag eller 
industri på den egn, hvor arbejdet udføres.
— Akkreditering
Leverandøren skal akkrediteres i henhold til Den Danske Kvalitetsmodel. Den Danske 
Kvalitetsmodel (DDKM) er et fælles kvalitetsudviklings- og akkrediteringssystem for hele det 
danske sundhedsvæsen. Deltagelse i den danske kvalitetsmodel er obligatorisk for alle dele af 
sundhedsvæsenet, der modtager offentlige tilskud.

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: — Erklæring på tro og love om ubetalt forfalden gæld til 
det offentlige (udbudsdirektivets artikel 45, stk. 2, litra e og f) i Danmark og i det land, hvor 
virksomheden er etableret.
— Erklæring på tro og love om opfyldelse af udbudsdirektivets artikel 45, stk. 2, litra a-c.
Udbudsmaterialets bilag B (skabelon) kan anvendes til afgivelse af tro- og love erklæring.
Ordregiver forbeholder sig ret til inden aftaleindgåelse at forlange serviceattest fra 
erhvervsstyrelsen, max. 3 mdr. gammel, eller anden fuldgyldig dokumentation for, at den 
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vindende tilbudsgiver ikke befinder sig i de i udbudsdirektivets artikel 45, stk. 2, litra a, b, c, e 
og f anførte situationer.

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: — Seneste 2 års reviderede og godkendte regnskaber 
fra den juridiske enhed, som skal afgive tilbud.
— Såfremt tilbudsgivers seneste regnskabsår er udløbet mere end 6 måneder før 
tilbudsfristens udløb, skal ansøgningen desuden vedlægges en erklæring om, i hvilket omfang 
der siden seneste regnskabsårs udløb er indtrådt væsentlige ændringer i ansøgers 
økonomiske situation (omsætning, resultat efter skat, balance og egenkapital). Erklæringen 
kan afgives af bank, revisor, virksomhedens administrerende direktør eller virksomhedens 
økonomichef under strafansvar efter straffelovens § 163. Erklæringen udstedes til dette udbud 
og skal derfor være dateret efter datoen for udbuddets offentliggørelse. Erklæringen skal 
vedlægges, uanset om der er indtrådt ændringer i ansøgers økonomiske situation eller ej 
siden seneste regnskabsår.
— En erklæring om ansøgerens soliditetsgrad i det seneste disponible regnskabsår, afhængigt 
af hvornår ansøgeren blev etableret eller startede sin virksomhed. Soliditetsgraden beregnes 
som ansøgerens samlede egenkapitalsværdi i forhold til ansøgerens samlede aktiver, 
udregnet i procent. Dvs. at soliditetsgrad = (samlede egenkapitals værdi/samlede aktivers 
værdi) x 100. Såfremt ansøgeren baserer sig på andre enheders formåen, beregnes 
ansøgerens soliditetsgrad som ansøgerens og disse andre enheders samlede egenkapitals 
værdi i forhold til deres samlede aktiver, udregnet i procent. Ved en sammenslutning af 
virksomheder (f.eks. konsortier) beregnes soliditetsgraden som sammenslutningens samlede 
egenkapitals værdi i forhold til sammenslutningens samlede aktiver, udregnet i procent.
Minimum level(s) of standards possibly required: 1) Det er et mindstekrav, at tilbudsgivers 
soliditetsgrad er på minimum 10 %.
2) Det er et mindstekrav, at tilbudsgiver har haft en samlet årlig nettoomsætning på mindst 30 
000 000 DKK i hvert af de to seneste disponible regnskabsår. Kravet gælder pr. delaftale op til 
fire delaftaler, dvs. ved tilbud på flere delaftaler akkumuleres kravet som følger:
1 delaftale: Minimum 30 000 000 DKK ekskl. moms.
2 delaftaler: Minimum 60 000 000 DKK ekskl. moms.
3 delaftaler: Minimum 90 000 000 DKK ekskl. moms.
4 delaftaler: Minimum 120 000 000 DKK ekskl. moms.
5 delaftaler: Minimum 120 000 000 DKK ekskl. moms.
6 delaftaler: Minimum 120 000 000 DKK ekskl. moms.
For eventuelle offentlige virksomheder vil kravet til nettoomsætning kunne dokumenteres ved 
netto driftsudgifter.
Såfremt virksomheden baserer sig på andre enheders formåen, beregnes omsætningen som 
virksomhedens og disse andre enheders samlede omsætning i hvert af de to seneste 
disponible regnskabsår. Ved en sammenslutning af virksomheder (f.eks. et konsortium) 
beregnes omsætningen som virksomhedernes samlede omsætning i hvert af de to seneste 
disponible regnskabsår.

Technical and professional ability
List and brief description of conditions:
— Referencelister for tilsvarende ydelser udført inden for de seneste 3 år med beskrivelse af 
ydelserne (ansøgers ydelser), angivelse af størrelsesorden (kontraktværdi pr. år), 
udførelsesperiode samt ordregiver (inkl. kontakt-data).
Minimum level(s) of standards possibly required:



219416-2014 Page 10/12

IV.3.2.

IV.3.1.

IV.3.

IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.3.

IV.1.2.

IV.1.1.

IV.1.

III.3.2.

III.3.1.

III.3.

III.2.4.

1) Det er et mindstekrav, at:
— tilbudsgiver dokumenterer mindst én reference inden for patientlogistik og behandling, som 
vedrører opgaver udført indenfor de seneste 3 år
— tilbudsgiver selv eller dennes samarbejdspart/underleverandør har udført hovedparten af 
opgaven, som er omfattet af referencen
— den opgave, som referencen vedrører, skal have en kontraktværdi pr. år på minimum 15 
mio. DKK. ekskl. moms. Kravet gælder pr. delaftale op til fire delaftaler, dvs. ved tilbud på flere 
delaftaler akkumuleres kravet som følger:
En delaftale: Minimum 15 000 000 DKK ekskl. moms.
To delaftaler: Minimum 30 000 000 DKK ekskl. moms.
Tre delaftaler: Minimum 45 000 000 DKK ekskl. moms.
Fire delaftaler: Minimum 60 000 000 DKK ekskl. moms.
Fem delaftaler: Minimum 60 000 000 DKK ekskl. moms.
Seks delaftaler: Minimum 60 000 000 DKK ekskl. moms.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession
Execution of the service is reserved to a particular profession: yes

Reference to the relevant law, regulation or administrative provision: Ambulancepersonalets 
uddannelsesmæssige krav fremgår af Bekendtgørelse nr.1150 af 9.12.2011, om planlægning 
af sundhedsberedskabet og det præhospitale beredskab samt uddannelse af 
ambulancepersonalet m.v.

Information about staff responsible for the performance of the contract

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Information about the limits on the number of candidates to be invited

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Price is not the only award criterion 
and all criteria are stated only in the procurement documents

Information about electronic auction

Administrative information

File reference number attributed by the contracting authority
13001186

Previous publication concerning this procedure
Prior information notice
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VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.3.8.

IV.3.7.

IV.3.6.

IV.3.5.

IV.3.4.

IV.3.3.

Notice number in the OJ S:   28.3.20132013/S 62-103864 of
Other previous publications
Notice number in the OJ S:   1.4.20142014/S 64-109128 of

Conditions for obtaining specifications and additional documents or descriptive 
document

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
29.9.2014 - 14:00

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish.
Other: Dokumentationsmateriale vedr. opfyldelse af Betingelser for deltagelse (TED III.2)
/udvælgelseskriterierne, jf. udbudsbetingelsernes punkt 11 og evt. supplerende tekniske 
specifikationer til løsningsbeskrivelse vedr. køretøjer, jf. kontraktens bilag 2 pkt. 1.1 kan 
fremsendes på engelsk.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 ( )from the date stated for receipt of tender

Conditions for opening of tenders

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published: 2020 afhængigt af om muligheden for 
forlængelse udnyttes.

Information about European Union funds

Additional information
I relation til punkt II.3) Kontraktens varighed, er perioden angivet inkl. implementeringsperiode 
og efterfølgende driftsperiode (ekskl. optionsperiode).
I relation til punkt III.2.2) Hvis tilbudsgiver af en gyldig grund ikke er i stand til at fremlægge 
den af den ordregivende myndighed krævede dokumentation, kan denne godtgøre sin 
økonomiske og finansielle formåen ved ethvert andet dokument, som den ordregivende 
myndighed finder egnet.
Tilbudsgiver kan afgive tilbud på én eller flere delaftaler. Den samme tilbudsgiver vil dog ikke 
blive tildelt kontrakten på flere end fire delaftaler.
Region Hovedstaden afgiver i nærværende udbud kontrolbud for at klarlægge hvorvidt det er 
fordelagtigt for ordregiver at indgå aftale med en ekstern leverandør om levering af ydelsen. 
Kontrolbud afgives på de vilkår der er specificeret i materialet, herunder tidsfrister.
Ordregiver tager forbehold for at aflyse udbuddet uden ordretildeling og hjemtage opgaven på 
en eller flere delaftaler, såfremt kontrolbuddet måtte være det økonomisk mest fordelagtige i 
medfør af det under pkt. 12 fastsatte tildelingskriterium med tilhørende underkriterier.
Ordregiver vil forholde sig til en eventuel hjemtagelse ved kontrakttildelingen.

Udbudsmaterialet vil fra den 1. juli 2014 være offentligt tilgængeligt på regionens 
hjemmeside: øb/Udbudhttp://www.regionh.dk/topmenu/omRegionH/Til+fagfolk/Indk
/Aktuelle+udbud.htm

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/103864-2013
https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/109128-2014
http://www.regionh.dk/topmenu/omRegionH/Til+fagfolk/Indk
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

Spørgsmål/svar vil ligeledes blive offentliggjort i tilknytning hertil.

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud

: Dahlerups Pakhus, Langelinie Allé 17Postal address
: København ØTown

: 2100Postal code
: DenmarkCountry

 E-mail: klfu@erst.dk
: +45 3529100Telephone

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: I henhold til lov nr. 492 af 12.5.2010, 
ændret ved lov nr. 511 af 27.5.2013 om håndhævelse af udbudsreglerne m.v. gælder følgende 
frister for indgivelse af klage:
Klager til Klagenævnet for Udbud skal være indgivet inden 45 dage efter offentliggørelse af 
bekendtgørelse om indgået kontrakt, jf. lovens § 7, stk. 2. Fristen regnes fra dagen efter den 
dag, hvor offentliggørelse er sket. Senest samtidig med, at en klage indgives til Klagenævnet 
for Udbud, skal klageren skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives til 
Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 3, 
stk. 1. I tilfælde, hvor klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, 
hvorvidt der begæres opsættende virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

: Carl Jacobsens Vej 35Postal address
: ValbyTown

: 2500Postal code
: DenmarkCountry

 E-mail: kfst@kfst.dk
: +45 41715000Telephone

Date of dispatch of this notice
26.6.2014

mailto:klfu@erst.dk?subject=TED
mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED

