220145-2021 - Competition See the notice on TED website

Germany-Berlin: Software maintenance and repair services
OJ S 85/2021 03/05/2021

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Kulturveranstaltungen des Bundes in Berlin GmbH
Postal address: Schoneberger Str. 15
Town: Berlin
NUTS code: DE30 Berlin
Postal code: 10963
Country: Germany
E-mail: ausschreibungen@kbb.eu
Fax: +49 3026397561
Internet address(es):
Main address: http://www.kbb.eu

.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.subreport.de/E79365562
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.subreport.
de/E79365562
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

1.4. Type of the contracting authority
Other type: Juristische Person des privaten Rechts

I.5. Main activity
Other activity: Freizeit, Kultur und Religion

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.11.1. Title
Wartung Sage
Reference number: 00421KBB

1.1.2. Main CPV code
72267000 Software maintenance and repair services

1.1.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
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Bei der KBB GmbH sind 2 zentrale Anwendungen von Sage im Einsatz:

1. Sage Office Line Business (Module: Rechnungswesen, Warenwirtschaft und kundeneigene
Erweiterungen),

2. Sage HR Suite (Module: Personalabrechnung, Personalmanagement, Abwesenheiten,
Controlling). Fur die derzeit verwendete Software Sage Office Line Business sowie Sage HR
Suite sollen beide Lizenzen sowie die Wartung ausgeschrieben werden.

11.1.5. Estimated total value

I.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

I.2. Description

.2.1. Title
Sage Office Line Business
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
72267000 Software maintenance and repair services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE30 Berlin
Main site or place of performance: Kulturveranstaltungen des Bundes in Berlin (KBB) GmbH
Schoneberger Straflte 15 10963 Berlin

I.2.4. Description of the procurement
Sage Office Line Business:
Inhalt des Vertrages soll der Erwerb der Lizenz und die Wartung der Software, 1st und 2nd
Level Support, Hotline-Nutzung sowie im Bedarfsfall Schulungen sein. Im Bedarfsfall sollen
Entwicklungsleistungen beauftragt werden kénnen.
Im Rahmen der Ausschreibung geht es ausschlielRlich um die Betreuung der bestehenden
Anwendungen. Ein Wechsel der Anwendungen oder und eine Anderung der bestehenden
Geschaftsprozesse ist nicht vorgesehen.

11.2.5. Award criteria
Criteria below
Price

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2022 End: 31/12/2023
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Es gibt vier Verlangerungsoptionen um jeweils 12 Monate: 1.1.2024 bis 31.12.2024, 1.1.2025
bis 31.12.2025, 1.1.2026 bis 31.12.2026 und 1.1.2027 bis 31.12.2027.

1.2.9. Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3Maximum number: 40bjective criteria for choosing the limited
number of candidates:
Die Auswahl unter den form- und fristgerecht eingereichten Bewerbungen erfolgt anhand der
einzureichenden Unterlagen und Angaben zum Nachweis der Befahigung zur
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Berufsaustbung, sowie zur wirtschaftlichen, finanziellen, technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit.

Die mit dem Teilnahmeantrag eingereichten Nachweise und Angaben mussen die Prognose
erlauben, dass das Unternehmen in der Lage ist, die dargestellten Leistungsanforderungen
erfullen zu kdnnen.

Die Prognoseentscheidung wird sich, nach Feststellung der Vollstandigkeit aller erbetenen
Unterlagen und/oder Angaben, daran orientieren, ob die von dem Bewerber eingereichten
Unterlagen und Angaben die Erwartung zulassen, in der zweiten Phase des
Vergabeverfahrens Angebote zu erhalten, die der Aufgabenstellung gerecht werden.

Zu diesem Zweck wird die Prifung und Wertung der Teilnahmeantrage anhand folgender
Systematik folgen: Sollten die geforderten Erklarung und Nachweise des Teilnehmers nicht
vorliegen, behalt sich die Vergabestelle vor fehlende Erklarung und Nachweise nachzufordern.
Die gem. Ziff. [1l.1.1. Nr. 1. bis 4, Ziff. lll 1.2. Nr. 1 bis 2 und Ziff. [11.1.3. Nr.1 in der
Bekanntmachung erbetenen Angaben, Nachweise und Erklarungen werden nur in Bezug auf
ihr Vorliegen und auf Vollstandigkeit der Angaben gepruft, jedoch keiner inhaltlichen oder
qualitativen (Punkte-) Bewertung unterzogen.

Die gem. Ziff. 111.1.3. Nr. 2 erbetenen Angaben und Erklarungen (Referenzen) werden einer
inhaltlich, qualitativen Wertung unterzogen. Dabei missen Erfahrungen aus dem Bereich
Veranstaltung, dem Bereich Offentlicher Dienst, Programmierleistungen und
Systemanpassungen an Sage Office Line Business nachgewiesen werden.:

Inhalt des Vertrages soll der Erwerb der Lizenz und die Wartung der Software, 1st und 2nd
Level Support, Hotline-Nutzung sowie im Bedarfsfall Schulungen sein. Im Bedarfsfall sollen
Entwicklungsleistungen beauftragt werden kénnen.

Im Rahmen der Ausschreibung geht es ausschlielRlich um die Betreuung der bestehenden
Anwendungen. Ein Wechsel der Anwendungen oder und eine Anderung der bestehenden
Geschaftsprozesse ist nicht vorgesehen.

Die Referenzen werden insgesamt anhand folgender Wertungsmalfistabe bewertet:

I. Wertebereich: 8 bis 10 Punkte:

Anhand der angegebenen Erfahrungsnachweise zu durchgefuhrten Projekten, ist von einem
hohen Erfullungsgrad in Bezug auf die Leistungsanforderungen auszugehen, da durch die
Erfahrungsnachweise und Referenzen belegt werden konnte, dass weitreichende Kenntnisse
und Erfahrungen bestehen.

Il. Wertebereich: 4 bis 7 Punkte:

Anhand der angegebenen Erfahrungsnachweise zu durchgefuhrten Projekten, ist von einem
durchschnittlichen Erfullungsgrad in Bezug auf die Leistungsanforderungen auszugehen.

Ill. Wertebereich: 0 bis 3 Punkte:

Anhand der angegebenen Erfahrungsnachweise zu durchgefuhrten Projekten, ist von einem
geringen Erflllungsgrad in Bezug auf die Leistungsanforderungen auszugehen. Durch die
Erfahrungsnachweise und Referenzen konnte nicht oder nur teilweise belegt werden.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Es gibt vier Verlangerungsoptionen um jeweils 12 Monate: 1.1.2024 bis 31.12.2024, 1.1.2025
bis 31.12.2025, 1.1.2026 bis 31.12.2026 und 1.1.2027 bis 31.12.2027.

11.2.13.
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Vertraulichkeit der Vergabeunterlagen: Gemal § 41 Abs. 3. VgV erhalten die
Vergabeunterlagen nur die erfolgreichen Bewerber. Eine Vertraulichkeitserklarung muss im
Teilnahmewettbewerb vorab eingereicht werden.

I.2. Description

1.2.1. Title
Sage HR Suite
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
72267000 Software maintenance and repair services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: DE30 Berlin
Main site or place of performance: Kulturveranstaltungen des Bundes in Berlin (KBB) GmbH
Schoneberger Straflte 15 10963 Berlin

1.2.4. Description of the procurement
Sage HR Suite Inhalt des Vertrages soll der Erwerb der Lizenz und die Wartung der Software,
1st und 2nd Level Support, Hotline-Nutzung sowie im Bedarfsfall Schulungen sein. Im
Bedarfsfall sollen Entwicklungsleistungen beauftragt werden kénnen.
Im Rahmen der Ausschreibung geht es ausschlieRlich um die Betreuung der bestehenden
Anwendungen. Ein Wechsel der Anwendungen oder und eine Anderung der bestehenden
Geschaftsprozesse ist nicht vorgesehen.

I1.2.5. Award criteria
Criteria below
Price

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2022 End: 31/12/2023
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Es gibt vier Verlangerungsoptionen um jeweils 12 Monate: 1.1.2024 bis 31.12.2024, 1.1.2025
bis 31.12.2025, 1.1.2026 bis 31.12.2026 und 1.1.2027 bis 31.12.2027.

1.2.9. Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3Maximum number: 40Objective criteria for choosing the limited
number of candidates:
Die Auswahl unter den form- und fristgerecht eingereichten Bewerbungen erfolgt anhand der
einzureichenden Unterlagen und Angaben zum Nachweis der Befahigung zur
Berufsausubung, sowie zur wirtschaftlichen, finanziellen, technischen und beruflichen
Leistungsfahigkeit.
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Die mit dem Teilnahmeantrag eingereichten Nachweise und Angaben mussen die Prognose
erlauben, dass das Unternehmen in der Lage ist, die dargestellten Leistungsanforderungen
erfullen zu kdnnen.

Die Prognoseentscheidung wird sich, nach Feststellung der Vollstandigkeit aller erbetenen
Unterlagen und/oder Angaben, daran orientieren, ob die von dem Bewerber eingereichten
Unterlagen und Angaben die Erwartung zulassen, in der zweiten Phase des
Vergabeverfahrens Angebote zu erhalten, die der Aufgabenstellung gerecht werden.

Zu diesem Zweck wird die Prifung und Wertung der Teilnahmeantrage anhand folgender
Systematik folgen: Sollten die geforderten Erklarung und Nachweise des Teilnehmers nicht
vorliegen, behalt sich die Vergabestelle vor fehlende Erklarung und Nachweise nachzufordern.
Die gem. Ziff. [1l.1.1. Nr. 1. bis 4, Ziff. lll 1.2. Nr. 1 bis 2 und Ziff. [11.1.3. Nr.1 in der
Bekanntmachung erbetenen Angaben, Nachweise und Erklarungen werden nur in Bezug auf
ihr Vorliegen und auf Vollstandigkeit der Angaben gepruft, jedoch keiner inhaltlichen oder
qualitativen (Punkte-) Bewertung unterzogen.

Die gem. Ziff. 111.1.3. Nr. 2 erbetenen Angaben und Erklarungen (Referenzen) werden einer
inhaltlich, qualitativen Wertung unterzogen. Dabei missen Erfahrungen aus dem Bereich
Veranstaltung, dem Bereich Offentlicher Dienst, Programmierleistungen und
Systemanpassungen an Sage HR Suite nachgewiesen werden.:

Inhalt des Vertrages soll der Erwerb der Lizenz und die Wartung der Software, 1st und 2nd
Level Support, Hotline-Nutzung sowie im Bedarfsfall Schulungen sein. Im Bedarfsfall sollen
Entwicklungsleistungen beauftragt werden kénnen.

Im Rahmen der Ausschreibung geht es ausschlielRlich um die Betreuung der bestehenden
Anwendungen. Ein Wechsel der Anwendungen oder und eine Anderung der bestehenden
Geschaftsprozesse ist nicht vorgesehen.

Die Referenzen werden insgesamt anhand folgender Wertungsmalfistabe bewertet:

I. Wertebereich: 8 bis 10 Punkte:

Anhand der angegebenen Erfahrungsnachweise zu durchgefuhrten Projekten, ist von einem
hohen Erfullungsgrad in Bezug auf die Leistungsanforderungen auszugehen, da durch die
Erfahrungsnachweise und Referenzen belegt werden konnte, dass weitreichende Kenntnisse
und Erfahrungen bestehen.

Il. Wertebereich: 4 bis 7 Punkte:

Anhand der angegebenen Erfahrungsnachweise zu durchgefuhrten Projekten, ist von einem
durchschnittlichen Erfullungsgrad in Bezug auf die Leistungsanforderungen auszugehen.

Ill. Wertebereich: 0 bis 3 Punkte:

Anhand der angegebenen Erfahrungsnachweise zu durchgefuhrten Projekten, ist von einem
geringen Erflllungsgrad in Bezug auf die Leistungsanforderungen auszugehen. Durch die
Erfahrungsnachweise und Referenzen konnte nicht oder nur teilweise belegt werden.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Es gibt vier Verlangerungsoptionen um jeweils 12 Monate: 1.1.2024 bis 31.12.2024, 1.1.2025
bis 31.12.2025, 1.1.2026 bis 31.12.2026 und 1.1.2027 bis 31.12.2027.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no
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11.2.14.

Additional information

Vertraulichkeit der Vergabeunterlagen: Gemal § 41 Abs. 3. VgV erhalten die
Vergabeunterlagen nur die erfolgreichen Bewerber. Eine Vertraulichkeitserklarung muss im
Teilnahmewettbewerb vorab eingereicht werden.

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

1.
n.1.1.

.1.2.

.1.3.

220145-2021

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers

List and brief description of conditions:

1) Angabe zur Gewerbeanmeldung und ggf. Gewerbeummeldung des Unternehmens des
Bieters bzw. zum Berufs- oder Handelsregister, soweit die Eintragung nach MalRgabe der
jeweiligen Rechtsvorschriften am Sitz der Niederlassung erforderlich ist, bzw. bei
auslandischen Bietern eine gleichwertige Bescheinigung.

2) Angabe dazu, ob eine Handwerks- bzw. Gewerbekarte der zustadndigen Handwerkskammer
oder Zugehorigkeit zur zustandigen Industrie- und Handelskammer vorliegt bzw. gegeben ist,
soweit die Eintragung nach Mal3gabe der jeweiligen Rechtsvorschriften am Sitz der
Niederlassung erforderlich ist, bzw. bei auslandischen Bietern eine gleichwertige
Bescheinigung.

3) Firmenprofil mit Angaben zur Rechtsform, zu den Beteiligungsverhaltnissen, zum Hauptsitz
und den Niederlassungen des Unternehmens.

4) Verbindliche Erklarung dazu, dass keiner der in §§ 123, 124 GWB in der Fassung vom
17.2.2016 (BGBI.IS.203) aufgelisteten Ausschlussgrinde vorliegt (die den Unterlagen zum
Teilnahmewettbewerb beigefligte Anlage ,00421KBB Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden®
kann als verbindliche Erklarung genutzt werden).

Economic and financial standing

List and brief description of selection criteria:

1) Angaben zum durchschnittlich erzielten Umsatz mit vergleichbaren Leistungen innerhalb
der letzten 3 Geschaftsjahre,

2) Angaben zu Art und Umfang der Haftpflichtversicherung, die fir den Fall des Zuschlags zur
Verfligung steht. Betriebshaftpflichtversicherung mit folgenden Mindestversicherungssummen
pro Schadensfall besteht bzw. abgeschlossen wird:

Personenschaden bis zu: 5 000 000 EUR Sachschaden bis zu: 5 000 000 EUR
Vermogensschaden: 200 000 EUR

Technical and professional ability

List and brief description of selection criteria:

Los 1:

1) Nachweis Uber autorisierte Zertifizierung/Partnerschaft mit Sage (nicht alter als 3 Jahre)
mindestens Gold oder Platin-Partnerschaft,

2) Referenzen zu Los 1 (mind. 1 — max. 3); Auflistung erbrachter Leistungen aus denen
jeweils hervorgeht, dass mit dem Sage Office Line Business vergleichbare Projekte
durchgefuhrt wurden: Nachweise Uber Referenzen aus dem Bereich Veranstaltung, aus dem
Bereich o6ffentlicher Dienst, Programmierleistungen/Systemanpassungen, Durchflihrung der
Betriebsleistung/Ubernahme der Betriebsverantwortung Los 2:

1) Nachweis Uber autorisierte Zertifizierung/Partnerschaft mit Sage (nicht alter als 3 Jahre)
mindestens Gold oder Platin-Partnerschaft,
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2) Referenzen zu Los 2 (mind. 1 — max. 3); Auflistung erbrachter Leistungen aus denen
jeweils hervorgeht, dass mit dem Sage HR Suite vergleichbare Projekte durchgefuhrt wurden:
Nachweise Uber Referenzen aus dem Bereich Veranstaltung, aus dem Bereich &ffentlicher
Dienst, Programmierleistungen/Systemanpassungen, Durchfihrung der Betriebsleistung
/Ubernahme der Betriebsverantwortung.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.5. Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial
tenders without conducting negotiations

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 31/05/2021 Local time: 14:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates
Date: 30/04/2021

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Section VI: Complementary information

VI1.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
Im Teilnahmewettbewerb erhalten die Bewerber gemaR § 41 Abs. 3. VgV keine Vergabe- und
Vertragsunterlagen. Nur die erfolgreichen Bewerber erhalten die Vergabeunterlagen. Im
Teilnahmewettbewerb ist die bereitgestellte Vertraulichkeitserklarung abzugeben.
Die in der EU-Bekanntmachung unter Ziff. I11.1.1) bis 111.1.3) der EU-Bekanntmachung
geforderten Angaben der Befahigung zur Berufsausiibung einschlieRlich der geforderten
Angaben zur Eintragung in ein Berufs- oder Handelsregister, und/oder der zu Ziff. I11.1.2.
Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit, sowie der zu Ziff.
111.1.3) Technische und berufliche Leistungsfahigkeit geforderten Angaben, kdnnen in dem der
Vergabe- und Vertragsunterlagen beigefligten Muster ,Eigenerklarung Eignung“ gemacht
werden.
Falls der Platz in den vorgesehenen Feldern nicht ausreichen sollte, konnen die geforderten
Angaben auch auf einem separaten Blatt gemacht werden.
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Bewerber- oder Bietergemeinschaften haben mit dem Teilnahmeantrag alle Mitglieder sowie
eines ihrer Mitglieder als bevollmachtigten Vertreter fur die Teilnahme an dem
Vergabeverfahren zu benennen. Hierzu kann das mit der Bekanntmachung bereitgestellte
Muster der Erklarung Bieter-Arbeitsgemeinschaft oder eine eigenstandig erstellte Erklarung
zur Bildung einer Bewerbergemeinschaft verwendet werden. Fir jedes Mitglied einer
Bewerbergemeinschaft sind Angaben bzw. Erklarungen zu den unter Ziff. 111.1.1. bis 111.1.3.
aufgeflhrten Eignungsanforderungen vorzulegen.

Sofern ein Bewerber bzw. eine Bewerber-/Bietergemeinschaft sich zum Nachweis der Eignung
auf die Ressourcen und/oder Kapazitaten eines anderen Unternehmens berufen mochte, ist
eine entsprechende Verpflichtungserklarung des Unternehmens abzugeben, aus der, in
Anlehnung an das mit der Bekanntmachung bereitgestellte Muster ,Verpflichtungserklarung
anderer Unternehmen®, deutlich wird, welche Kapazitaten und Ressourcen flr welche
Leistungsbereiche zur Verfligung gestellt werden.

VI1.4. Procedures for review

V1.4.1. Review body
Official name: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Postal address: Villemombler Str. 76
Town: Bonn
Postal code: 53123
Country: Germany
E-mail: info@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: +49 22894990
Fax: +49 2289499163
Internet address: www.bundeskartellamt.de

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Ein Antrag auf Nachprifung ist gem. § 160 Abs. 3 Nr. 1 bis 4 des Gesetzes gegen
Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) in der Fassung der Bekanntmachung vom 26.6.2013
(BGBI.1S.1750,3245), zuletzt geandert durch Artikel 1 des Gesetzes vom 17.2.2016 (BGBI. | S.
203) ist nur zulassig, soweit:
1) Der Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften im
Vergabeverfahren vor Einreichen des Nachprifungsantrages erkannt und gegeniber dem
Auftraggeber innerhalb von 10 Kalendertagen gerugt hat,
2) Verstolie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
spatestens bis Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe
gegenuber dem Auftraggeber gerlgt worden sind,
3) Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind,
mussen spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenuber dem
Auftraggeber gerligt werden, und
4) nicht mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige
nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Kulturveranstaltungen des Bundes in Berlin (KBB) GmbH — Rechtsabteilung
Postal address: Schéneberger Stralle 15
Town: Berlin
Postal code: 10963
Country: Germany
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VLS.

220145-2021

E-mail: info@kbb.eu
Telephone: +49 30263970
Fax: +49 30263973970
Internet address: www.kbb.eu

Date of dispatch of this notice
28/04/2021

Page 9/9


mailto:info@kbb.eu?subject=TED
http://www.kbb.eu

