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See the notice on TED website 220316-2021 - Result
Poland-Warsaw: System and support services
OJ S 85/2021 03/05/2021
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Centrum Informatyczne Edukacji
Postal address: al. J. Ch. Szucha 25
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 00-918
Country: Poland
E-mail: zamowienia.publiczne@cie.men.gov.pl
Telephone: +48 223474461
Fax: +48 223474804

:Internet address(es)
Main address: https://cie.gov.pl/

Type of the contracting authority
Other type: państwowa jednostka budżetowa

Main activity
Education

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
„Usługi wsparcia technicznego do oprogramowania narzędziowego warstwy analityczno-
raportowej systemu informacji oświatowej, będącego na wyposażeniu Zamawiającego”
Reference number: ZA.230.1.2021

Main CPV code
72250000 System and support services

Type of contract
Services

Short description
Przedmiotem zamówienia jest usługa wsparcia technicznego oprogramowania narzędziowego 
warstwy analityczno-raportowej (WAR), będącego na wyposażeniu Zamawiającego. Lista 
oprogramowania narzędziowego zawarta jest w załączniku nr 1 do OPZ.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/220316-2021
mailto:zamowienia.publiczne@cie.men.gov.pl?subject=TED
https://cie.gov.pl/
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 244 041,92 PLN

Description

Place of performance
NUTS code: PL Polska

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest usługa wsparcia technicznego oprogramowania narzędziowego 
warstwy analityczno-raportowej (WAR), będącego na wyposażeniu Zamawiającego. Lista 
oprogramowania narzędziowego zawarta jest w załączniku nr 1 do OPZ.
1. Przedmiot zamówienia obejmuje:
1.1. usługi wsparcia, utrzymania i rozwoju warstwy analityczno-raportowej w zamówieniu 
podstawowym;
1.2. usługi wsparcia, utrzymania i rozwoju warstwy analityczno-raportowej w ramach prawa 
opcji.
2. Wymagania dla świadczenia usług określonych w punkcie 1.1:
2.1. Wykonawca zapewni pulę usług wsparcia, utrzymania i rozwoju w wymiarze 72 osobodni 
w czasie trwania umowy. Jednostką rozliczeniową dla usług jest 0,5 osobodnia;
2.2. Zamawiający może wykorzystać pulę usług wsparcia, utrzymania i rozwoju w 
szczególności do realizacji zadań z zakresu:
2.2.1. instalacji i konfiguracji oprogramowania narzędziowego;
2.2.2. rozwiązywania problemów nie wynikających z nieprawidłowego działania 
oprogramowania narzędziowego;
2.2.3. tworzenia nowych i modyfikacji istniejących procesów ETL;
2.2.4. tworzenia nowych i modyfikacji istniejących procesów zapewnienia jakości danych;
2.2.5. tworzenia nowych i modyfikacji istniejących raportów i analiz;
2.2.6. udzielania rekomendacji dotyczących rozwoju WAR;
2.2.7. przeprowadzania analizy wykonalności i sposobu technicznej implementacji modyfikacji 
i rozszerzeń WAR;
2.3. usługi wsparcia, utrzymania i rozwoju realizowane będą przez osoby posiadające 
teoretyczną i praktyczną wiedzę z zakresu oprogramowania narzędziowego niezbędnego do 
ich wykonania:
2.3.1. zadania wymagające przetwarzania danych realizowane będą przez osoby posiadające 
certyfikat SAS Certified Advanced Programmer for SAS 9;
2.3.2. zadania wymagające użycia narzędzi SAS Data Management będą realizowane przez 
osoby posiadające co najmniej roczne doświadczenie w realizacji projektów z wykorzystaniem 
narzędzi SAS Data Management;
2.3.3. zadania wymagające użycia narzędzi SAS Enterprise BI Server będą realizowane przez 
osoby posiadające co najmniej roczne doświadczenie w realizacji projektów z wykorzystaniem 
narzędzi SAS Enterprise BI Server;
2.4. Wykonawca nie może odmówić wykonania zadania powołując się w szczególności na 
brak kompetencji w obszarze jakichkolwiek elementów warstwy analityczno-raportowej;
2.5. wycena pracochłonności zadania będzie każdorazowo uzgadniana pomiędzy 
Zamawiającym a Wykonawcą;
2.6. Wykonawca zobowiązany będzie do przygotowania wyceny w terminie 5 dni od 
otrzymania zapytania;
2.7. Wykonawca zobowiązany jest do rozpoczęcia prac w terminie 5 dni od akceptacji wyceny. 
Zamawiający ma prawo do ustalenia innego, późniejszego terminu rozpoczęcia wykonywania 
zadania.
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3. Wymagania dla świadczenia usług określonych w punkcie 1.2:
3.1. Wykonawca zobowiązuje się do gotowości do świadczenia usług w ramach prawa opcji w 
wymiarze maksymalnie 450 osobodni w okresie trwania umowy. Jednostką rozliczeniową dla 
usług jest 0,5 osobodnia;
3.2. usługi w ramach prawa opcji mogą być zlecone przez Zamawiającego w przypadku 
wyczerpania puli usług wsparcia, utrzymania i rozwoju w zamówieniu podstawowym;
3.3. dla usług w ramach prawa opcji zastosowanie mają odpowiednio wymagania określone w 
punktach 2.2–2.7.

Award criteria
Price

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Wykonawca zobowiązuje się do gotowości do świadczenia usług w ramach prawa opcji w 
wymiarze maksymalnie 450 osobodni w okresie trwania umowy. Jednostką rozliczeniową dla 
usług jest 0,5 osobodnia.
Usługi w ramach prawa opcji mogą być zlecone przez Zamawiającego w przypadku 
wyczerpania puli usług wsparcia, utrzymania i rozwoju w zamówieniu podstawowym.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

New works/services, constituting a repetition of existing works/services and ordered in accordance 
with the strict conditions stated in the directive

Explanation:
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w trybie z wolnej ręki zgodnie z art. 
67 ust. 1 pkt 6 na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień 
publicznych (tekst jedn. Dz.U. 2019 r., poz. 1843, z późn. zm.), zwaną dalej „ustawą Pzp”, o 
wartości zamówienia równej lub przekraczającej kwoty określone w przepisach wydanych na 
podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp w związku z rozdziałem 3 art. 91 ust. 1 pkt 1 przepisów 
wprowadzających ustawę Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2019 poz. 2020) i spełnieniem 
przesłanki, o której mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 
2019 poz. 2020), zgodnie z którym Zamawiający może udzielić zamówienia z wolnej ręki w 
przypadku udzielenia, w okresie 3 lat od udzielenia zamówienia podstawowego, 
dotychczasowemu Wykonawcy usług lub robót budowlanych, zamówienia polegającego na 
powtórzeniu podobnych usług lub robót budowlanych, jeżeli takie zamówienie było 
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przewidziane w ogłoszeniu o zamówieniu dla zamówienia podstawowego i jest zgodne z jego 
przedmiotem oraz całkowita wartość zamówienia została uwzględniona przy obliczaniu jego 
wartości.
W związku z powyższym Zamawiający informuje, iż zamówienie podstawowe zostało 
udzielone 26.4.2018 i zostało przeprowadzone w trybie przetargu nieograniczonego. Niniejsze 
zamówienie polegające na powtórzeniu podobnych usług zostało przewidziane w ogłoszeniu o 
zamówieniu, które zostało opublikowane 27.2.2018 w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej 
(nr ogłoszenia ), zamówienie jest zgodne z przedmiotem zamówienia 2018/S 040-087531
podstawowego, a jego wartość została uwzględniona przy obliczaniu wartości całego 
zamówienia. Zamówienie zostanie udzielone dotychczasowemu Wykonawcy i będzie 
obejmowało usługi przewidziane w ogłoszeniu i SIWZ, tj. usługi wsparcia technicznego 
oprogramowania narzędziowego warstwy analityczno-raportowej, będącego na wyposażeniu 
Zamawiającego, w wymiarze 72 osobodni i usługi w ramach prawa opcji w wymiarze – 450 
osobodni, w terminie 36 miesięcy od dnia 26 kwietnia 2021 r.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 067-173787

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
26/04/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: SAS Institute Sp. z o.o.
Postal address: ul. Gdańska 37/31
Town: Warszawa
NUTS code: PL Polska
Postal code: 01-633

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/087531-2018
https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/173787-2021
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Country: Poland
E-mail: Polska@spl.sas.com
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1 244 041,92 PLN

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Body responsible for mediation procedures
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Wykonawcy a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia 
oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów 
ustawy Pzp, przysługują środki ochrony prawnej określone w dziale VI ustawy Pzp.
2. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynności 
Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, 
do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy Pzp.
3. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której 
zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy Pzp, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, 
określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie 
odwołania.
4. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo 
elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą 
ważnego kwalifikowanego certyfikatu, przesyłając kopię odwołania Zamawiającemu przed 
upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób aby mógł on zapoznać się z jego 
treścią przed upływem tego terminu.
5. Szczegółowe zasady postępowania po wniesieniu odwołania określają stosowne przepisy 
działu VI ustawy Pzp.
6. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej, stronom oraz uczestnikom postępowania 
odwoławczego przysługuje skarga do sądu.

mailto:Polska@spl.sas.com?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio
https://www.uzp.gov.pl/kio
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7. Skargę wnosi sie do sądu okręgowego właściwego dla siedziby Zamawiającego za 
pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w terminie 7 dni od dnia doręczenia 
orzeczenia Krajowej Izby Odwoławczej, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi 
skargi.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Date of dispatch of this notice
28/04/2021

https://www.uzp.gov.pl/kio

