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II.1.2.
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II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 221424-2022 - Competition
Poland-Warsaw: System and support services
OJ S 82/2022 27/04/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Zakład Emerytalno-Rentowy MSWiA
National registration number: PL
Postal address: ul. Pawińskiego 17/21
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 02-106
Country: Poland
Contact person: Anna Piekut
E-mail: zamowienia@zer.mswia.gov.pl
Telephone: +48 477256064/+48 477256065

:Internet address(es)
Main address: http://www.gov.pl/web/zermswia
Address of the buyer profile: https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: 
https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Other type: państwowa jednostka budżetowa

Main activity
Other activity: Ustalanie prawa do zaopatrzenia emerytalnego i wysokości świadczeń 
pieniężnych z tytułu tego zaopatrzenia dla funkcjonariuszy

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Zakup wsparcia technicznego dla systemu SI EMERYT
Reference number: ZER-ZP-3/2022

Main CPV code
72250000 System and support services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/221424-2022
mailto:zamowienia@zer.mswia.gov.pl?subject=TED
http://www.gov.pl/web/zermswia
https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia
https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia
https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3. Type of contract
Services

Short description
1. Przedmiotem zamówienia jest zakup wsparcia technicznego dla systemu SI EMERYT.
2. W ramach przedmiotu zamówienia, o którym mowa w pkt 6.1. SWZ, wchodzą następujące 
usługi:
1) utrzymanie SI EMERYT w sprawności eksploatacyjnej, w tym usuwanie błędów i awarii w 
działaniu systemu,
2) zapewnienie zgodności działania SI EMERYT z aktualnym stanem prawnym w obszarze 
problematyki emerytalno-rentowej oraz w obszarze świadczeń ratowniczych, dostosowanie SI 
EMERYT do powszechnie obowiązujących przepisów prawa, określających obowiązki 
Zamawiającego,
3) modyfikowanie SI EMERYT zgodnie z potrzebami Zamawiającego,
4) usługa migracji SI EMERYT działającego na platformie OVM na platformę Oracle Linux 
KVM.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72260000 Software-related services, 72262000 Software development services

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa

Description of the procurement
1. Przedmiotem zamówienia jest zakup wsparcia technicznego dla systemu SI EMERYT.
2. W ramach przedmiotu zamówienia, o którym mowa w pkt 6.1. SWZ, wchodzą następujące 
usługi:
1) utrzymanie SI EMERYT w sprawności eksploatacyjnej, w tym usuwanie błędów i awarii w 
działaniu systemu,
2) zapewnienie zgodności działania SI EMERYT z aktualnym stanem prawnym w obszarze 
problematyki emerytalno-rentowej oraz w obszarze świadczeń ratowniczych, dostosowanie SI 
EMERYT do powszechnie obowiązujących przepisów prawa, określających obowiązki 
Zamawiającego,
3) modyfikowanie SI EMERYT zgodnie z potrzebami Zamawiającego,
4) usługa migracji SI EMERYT działającego na platformie OVM na platformę Oracle Linux 
KVM.
3. Szczegółowy opis oraz sposób realizacji zamówienia zawiera Opis przedmiotu zamówienia 
(OPZ), stanowiący Załącznik nr 1 do SWZ.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
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III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Kryterium: Oferowana Cena (C) - waga: 60%
Kryterium: Czas usunięcia błędu krytycznego (T) - waga: 35%
Kryterium: Termin wykonania usługi migracji SI EMERYT działającego na platformie OVM na 
platformę Oracle Linux KVM (M) - waga: 5%.
Wykonawca zobowiązany jest do zabezpieczenia swojej oferty wadium w wysokości: 
100.000,00 zł (słownie: sto tysięcy złotych 00/100).

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Zamawiający nie stawia warunku w powyższym zakresie.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
1. O udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który posiada doświadczenie, tj. 
jeżeli Wykonawca należycie wykonał lub wykonuje w okresie ostatnich trzech lat, przed 
upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym 
okresie, co najmniej dwie usługi każda o wartości nie mniejszej niż 500.000,00 zł brutto na 
rzecz firm/instytucji/urzędów, dotyczące modyfikacji lub wykonania systemu informatycznego, 
spełniającego łącznie następujące warunki:
− funkcjonującego w oparciu o technologię Oracle i rozwijanego w oparciu o narzędzia 
developerskie dla oprogramowania Oracle,
− z którego korzysta co najmniej 100 użytkowników w co najmniej 10 lokalizacjach 
rozproszonych geograficznie,
− w którym realizowanych jest co najmniej 100 tys. operacji przetwarzania danych miesięcznie.
Zamawiający dopuszcza dwie usługi zrealizowane na podstawie jednej lub kilku umów.
2. O udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który dysponuje zespołem co 
najmniej 8 specjalistów, którzy będą uczestniczyć w realizacji zamówienia, w następującym 
składzie:
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− jedną osobą, która posiada łącznie minimum pięcioletnie doświadczenie zawodowe w 
zakresie kierowania projektem/projektami informatycznymi, obejmującym(i) następujące 
obszary: prowadzenie wdrożeń, kontrola jakości projektu/projektów informatycznych, 
zapewnienie niezawodności i bezpieczeństwa przetwarzania danych w systemach 
informatycznych,
− dwiema osobami, z których każda posiada łącznie minimum pięcioletnie doświadczenie 
zawodowe w zakresie analizy wymagań i projektowania baz danych w oparciu o system baz 
danych Oracle,
− trzema osobami, z których każda posiada łącznie minimum pięcioletnie doświadczenie 
zawodowe w zakresie implementacji oprogramowania aplikacyjnego wykonanego przy 
zastosowaniu narzędzi Oracle,
− jedną osobą, która posiada łącznie minimum pięcioletnie doświadczenie zawodowe w 
zakresie organizacji i realizacji testów oprogramowania wykonanego przy zastosowaniu 
narzędzi Oracle,
− jedną osobą, która posiada łącznie minimum pięcioletnie doświadczenie zawodowe w 
zakresie zarządzania, utrzymania, konfiguracji i wsparcia w zakresie eksploatacji systemów 
informatycznych wykonanych w oparciu o technologię Oracle, działających w oparciu o bazę 
danych Oracle.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
1. Wykaz wykonanej/wykonywanej usługi, którego wzór stanowi Załącznik nr 6 do SWZ, wraz 
z podaniem jej wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotu, na rzecz którego usługa 
została wykonana lub jest wykonywana, oraz załączeniem dowodów określających, czy ta 
usługa została wykonana lub jest wykonywana należycie, przy czym dowodami, o których 
mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego 
usługa została wykonana, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych jest 
wykonywana, a jeżeli Wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać 
tych dokumentów – oświadczenie Wykonawcy.
2. Wykaz osób, skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w 
szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości, wraz z informacjami 
na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych 
do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności 
oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami – zgodnie z Załącznikiem nr 7 do 
SWZ. Zamawiający nie dopuszcza, by w wyniku łączenia kompetencji nastąpiło zmniejszenie 
liczby specjalistów uczestniczących w realizacji zamówienia poniżej 8 osób. Przy podawaniu 
doświadczenia zawodowego Wykonawcy:
- w wykazie należy podać: imię i nazwisko osoby skierowanej do realizacji zamówienia, 
doświadczenie zawodowe, funkcję, która zostanie powierzona osobie w realizacji zamówienia 
– zakres czynności do wykonania oraz informację o podstawie dysponowania osobą;
- w doświadczeniu zawodowym pierwszej osoby należy podać: nazwę(y) projektu/projektów 
informatycznego(ych), w ramach którego(ych) osoba biorąca w nim/nich udział zdobyła 
doświadczenie zawodowe w wymaganych obszarach, okres kierowania projektem/projektami 
informatycznym(i), w ramach którego(ych) osoba biorąca w nim/nich udział zdobyła 
doświadczenie zawodowe, nazwę(y) podmiotu(ów) na rzecz, którego(ych) kierowano 
projektem/projektami informatycznym(i);
- w doświadczeniu zawodowym pozostałych 7 osób należy podać: nazwę(y) zadania/projektu
/projektów informatycznego(ych), w ramach którego(ych) osoba biorąca w nim/nich udział 
zdobyła wymagane doświadczenie zawodowe, okres uczestnictwa w zadaniu/projekcie
/projektach informatycznym(ych), w ramach którego(ych) osoba biorąca w nim/nich udział 
zdobyła doświadczenie zawodowe, nazwę(y) podmiotu(ów) na rzecz, którego(ych) 
wykonywano zadanie(a)/projekt(y) informatyczny(e).
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VI.3.

VI.1.
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IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.3.

III.2.2.

III.2. Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Określone we wzorze umowy, stanowiącym Załącznik nr 3 do SWZ

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 30/05/2022 08:30Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 27/08/2022

Conditions for opening of tenders
Date: 30/05/2022 09:00Local time: 
Place: 
Otwarcie ofert nastąpi za pośrednictwem Platformy zakupowej, znajdującej się pod adresem: 
https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawcę, w stosunku do którego 
zachodzi którakolwiek z okoliczności wskazanych:
1) w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp;
2) w art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, tj.:

https://platformazakupowa.pl/pn/zer_mswia
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

a) w stosunku do którego otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza 
likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest 
zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej 
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury;
3) w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (przesłanka obligatoryjna).

Procedures for review

Review body
Official name: Urząd Zamówień Publicznych
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Date of dispatch of this notice
22/04/2022


