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See the notice on TED website 221700-2014 - Competition
Poland-Warsaw: Software implementation services
OJ S 124/2014 02/07/2014
Contract notice – utilities
Services

Directive 2004/17/EC

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Miejskie Zakłady Autobusowe sp. z o. o.

: ul. Włościańska 52Postal address
: WarszawaTown

: 01-710Postal code
: PolandCountry

: Miejskie Zakłady Autobusowe sp. z o. o. w WarszawieContact person
: Witold MajewskiFor the attention of

 E-mail: wmaj@mza.waw.pl
: +48 225687514Telephone

: +48 225687517Fax
Internet address(es):
General address of the contracting entity: http://www.mza.waw.pl

:Additional information can be obtained from
the abovementioned address
Specifications and additional documents (including documents for a dynamic purchasing 
system) can be obtained from: the abovementioned address

: Tenders or requests to participate must be submitted the abovementioned address

Main activity
Urban railway, tramway, trolleybus or bus services

Contract award on behalf of other contracting entities
The contracting entity is purchasing on behalf of other contracting entities: no

Section II: Object of the contract

Description

Title attributed to the contract by the contracting entity
Wdrożenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP wraz z dostawą licencji oraz 
infrastruktury technicznej

Type of contract and place of performance or delivery
Services
Service category No 7: Computer and related services
Main site or place of performance: Miejskie Zakłady Autobusowe Sp. z o. o. w Warszawie
NUTS code PL127 Miasto Warszawa

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The notice involves a public contract

Information about framework agreement

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/221700-2014
mailto:wmaj@mza.waw.pl?subject=TED
http://www.mza.waw.pl
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II.1.5. Short description of the contract or purchase(s)
Wdrożenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP wraz z dostawą licencji oraz 
infrastruktury technicznej

CPV code(s)
72263000 Software implementation services

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Scope of the procurement

Total quantity or scope
Wdrożenie Zintegrowanego Systemu Informatycznego klasy ERP wraz z dostawą licencji oraz 
infrastruktury technicznej
Estimated value excluding VAT

Range: between 4 000 000  5 000 000 PLNand

Information about options
Options: no

Information about renewals
This contract is subject to renewal: no

Duration of the contract or time limit for completion
Duration in days: 840 ( )from the award of the contract

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions related to the contract

Deposits and guarantees required
1. Przystępując do niniejszego postępowania, wykonawca zobowiązany jest wnieść wadium
w wysokości 200.000,00 zł. (słownie złotych: dwieście tysięcy).
2. Zamawiający będzie wymagał od wykonawcy, którego oferta zostanie wybrana, wniesienia 
zabezpieczenia należytego wykonania umowy w wysokości 10% ceny całkowitej brutto 
podanej
w ofercie.

Main financing conditions and payment arrangements and/or reference to the relevant 
provisions governing them
1. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie płatne na podstawie faktur VAT wystawianych przez 
Wykonawcę po wykonaniu poszczególnych Produktów lub Etapów w kwotach częściowych 
oraz zgodnie z zasadami określonymi Harmonogramem Płatności.
2. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie płatne w terminie 21 dni od daty doręczenia prawidłowo 
wypełnionej faktury VAT Zamawiającemu. Jako dzień dokonania zapłaty Strony przyjmują 
dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
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III.2.1.

III.2.

III.1.4.

III.1.3. Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded
Wykonawcy ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia (np. w formie konsorcjum) 
muszą ustanowić pełnomocnika, określając zgodnie z art. 23 ust. 2 ustawy zakres jego 
uprawnień wobec Zamawiającego, a złożona przez nich oferta musi spełniać następujące 
wymagania:
a) wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie wraz z ofertą złożą dokument (np. 
pełnomocnictwo) określający, co najmniej strony występujące wspólnie oraz pełnomocnika 
Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia;
b) po dokonaniu wyboru oferty najkorzystniejszej a przed podpisaniem umowy, Zamawiający 
wymagać będzie przedłożenia umowy regulującej współpracę wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia;
c) każdy z wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, musi oddzielnie 
udokumentować fakt, że nie podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 
oraz art. 2 ust. 5 ustawy poprzez złożenie dokumentów określonych w rozdziale 6 ust. II;
d) w odniesieniu do wymogów określonych w art. 22 ust.1 ustawy Zamawiający będzie brał 
pod uwagę łącznie uprawnienia Wykonawców do wykonywania czynności/działalności 
wchodzących w zakres zamówienia, posiadaną wiedzę i doświadczenie, dysponowanie 
odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, a 
także ich sytuację ekonomiczną i finansową, które zostaną potwierdzone poprzez złożenie 
dokumentów określonych w rozdziale 6 ust I;
e) wszelka korespondencja dokonywana będzie wyłącznie z pełnomocnikiem;
f) wypełniając formularz ofertowy w miejscu „nazwa i adres Wykonawcy” należy wpisać 
członków konsorcjum wraz z wskazaniem lidera (pełnomocnika). W pozostałych dokumentach 
powołujących się na Wykonawcę w miejscu „nazwa i adres Wykonawcy” należy wpisać dane 
dotyczące lidera (pełnomocnika).

Contract performance conditions
The performance of the contract is subject to particular conditions: no

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: I. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się 
wykonawcy, którzy spełniają warunki określone w art. 22 ust. 1 ustawy, dotyczące:
1) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli 
przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania,
2) posiadania wiedzy i doświadczenia; warunek ten zostanie spełniony, jeżeli wykonawca w 
okresie ostatnich trzech lat przed upływem składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, należycie wykonał: co najmniej 3 usługi polegające 
na realizowaniu wdrożenia systemu klasy ERP, które odbyło się w przedsiębiorstwie o liczbie 
środków transportu (samochodowych i/lub szynowych) powyżej 250 szt. , projekt o wartości 
nie niższej niż 3 mln zł netto, w zakresie modułów finanse i księgowość wraz ze środkami 
trwałymi, kontroling, zakupy, sprzedaż, gospodarka magazynowa, gospodarka remontowa w 
tym przynajmniej jedno w przedsiębiorstwie wielooddziałowym .
3) dysponowania odpowiednim potencjałem kadrowym do wykonania zamówienia - warunek w 
rozumieniu Zamawiającego spełni Wykonawca, który wykaże, że:
a) dysponuje grupą przynajmniej 20 konsultantów i każdy z nich musi się wykazywać:
i. udziałem w okresie 3 lat przed terminem złożenia oferty, w co najmniej 2 wdrożeniach ZSI;
b) dysponuje grupą przynajmniej 5 programistów w zakresie ZSI posiadających:
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i. co najmniej 2-letnie ciągłe doświadczenie w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty, w 
projektowaniu i programowaniu rozwiązań dedykowanych dla oferowanego ZSI;
c) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Kierownika projektu wdrożenia – 1 
osoba, wymagania:
i. z co najmniej 3-letnim doświadczeniem (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) w 
zarządzaniu projektami polegającymi na wdrożeniu ZSI,
ii. wskazana osoba zarządzała, jako kierownik projektu, co najmniej 2 zakończonymi 
projektami, przy czym, co najmniej jeden z nich był o wartości, co najmniej 2 000 000 złotych 
netto, a okres pomiędzy zakończeniem tego projektu wdrożenia a ogłoszeniem postępowania 
nie przekroczył 1 roku,
iii. wskazana osoba posiada certyfikat PRINCE2 Practitioner lub PMI Project Management 
Professional lub IPMA level C lub równoważny;
d) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Architekta rozwiązania – 1 osoba; 
wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz mapowania i optymalizacji procesów 
biznesowych i budowania koncepcji wdrożenia ZSI,
ii. wskazana osoba uczestniczyła w roli analityka i/lub konsultanta, w okresie ostatnich trzech 
lat od terminu składania ofert w realizacji co najmniej 2 zakończonych projektów 
wdrożeniowych oferowanego ZSI w tym przynajmniej jednego w przedsiębiorstwie 
realizującym transport osób za pomocą samochodowych i/lub szynowych środków transportu 
oraz jednego, którego wartość przekraczała 2 000 000 zł netto;
e) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Konsultantów ds. finansów i 
księgowości – 2 osoby; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów biznesowych i 
konfiguracji ZSI,
ii. wskazane osoby uczestniczyły w roli analityka i/lub konsultanta obszaru finanse i 
księgowość, w okresie ostatnich trzech lat od ogłoszenia postępowania, w realizacji co 
najmniej 3 zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar finansów i 
księgowości, każdy o wartości przekraczającej 2000 000 zł netto;
f) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Konsultanta ds. kontrolingu – 1 
osoba; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów biznesowych i 
konfiguracji ZSI,
ii. wskazana osoba uczestniczyła w roli analityka i/lub konsultanta obszaru kontrolingu, w 
okresie ostatnich trzech lat od ogłoszenia postępowania, w realizacji co najmniej 2 
zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar kontrolingu, każdy o 
wartości przekraczającej 2000 000 zł netto;
g) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Konsultanta ds. inwestycji, 
środków trwałych i remontów infrastruktury – 1 osoba; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 5 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów biznesowych i 
konfiguracji ZSI,
ii. wskazana osoba uczestniczyła w roli analityka i/lub konsultanta obszaru inwestycje, środki 
trwałe i remonty, w okresie ostatnich trzech lat od ogłoszenia postępowania, w realizacji co 
najmniej 2 zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar inwestycje i 
remonty infrastruktury, każdy o wartości przekraczającej 2000 000 zł netto;
h) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Konsultantów ds. gospodarki 
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remontowej taboru– 2 osoby; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów biznesowych i 
konfiguracji ZSI,
ii. wskazane osoby uczestniczyły w roli analityka i/lub konsultanta obszaru gospodarka 
remontowa taboru, w okresie ostatnich trzech lat od ogłoszenia postępowania, w realizacji co 
najmniej 2 zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar gospodarki 
remontowej, każdy o wartości przekraczającej 2000 000 zł netto;
i) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawią Konsultanta ds. zakupów i 
zamówień publicznych – 1 osoba; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów biznesowych i 
konfiguracji ZSI,
ii. wskazana osoba uczestniczyła, w roli analityka i/lub konsultanta obszaru zakupy, w okresie 
ostatnich trzech lat od ogłoszenia postępowania, w realizacji co najmniej 2 zakończonych 
projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar zakupy i zamówienia publiczne, każdy o 
wartości przekraczającej 2 000 000 zł netto w tym, co najmniej 1 projektu realizowanego w 
przedsiębiorstwie lub instytucji w których stosuje się Prawo Zamówień Publicznych;
j) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Konsultanta ds. sprzedaży – 1 
osoba; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów biznesowych i 
konfiguracji ZSI,
ii. wskazana osoba uczestniczyła w roli analityka i/lub konsultanta obszaru sprzedaży, w 
okresie ostatnich trzech lat od ogłoszenia postępowania, w realizacji co najmniej 2 
zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar sprzedaży, każdy o 
wartości przekraczającej 2 000 000 zł netto;
k) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Konsultantów ds. gospodarki 
magazynowej – 2 osoby; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów biznesowych i 
konfiguracji ZSI,
ii. wskazane osoby uczestniczyły w roli analityka i/lub konsultanta obszaru gospodarki 
magazynowej, w okresie ostatnich trzech lat od ogłoszenia postępowania, w realizacji co 
najmniej 2 zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar gospodarki 
magazynowej, każdy o wartości przekraczającej 2 000 000 zł netto;
l) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Programistów/ Projektantów – 4 
osoby o kompetencjach dewelopersko-programistycznych; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie ciągłe doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) w 
projektowaniu i programowaniu rozwiązań dedykowanych dla ZSI
ii. co najmniej 1 osoba posiadająca doświadczenie w integracji ZSI z innymi systemami w 
rozumieniu wykonania, co najmniej jednej integracji oprogramowania z innymi systemami;
m) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Programistów/ Testerów – 2 
osoby, wymagania:
i. z minimum 3-letnim ciągłym doświadczeniem (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) w 
zakresie testowania systemów informatycznych;
n) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Programistów/ Konsultantów ds. 
technologii – 1 osoba; wymagania:
i. doświadczenie w zakresie instalacji, optymalizacji konfiguracji oraz administracji platformy i 
budowania wymagań dla procedur utrzymania ZSI.
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Zamawiający zastrzega, iż do pełnienia kilku ról jednocześnie nie może być wyznaczona ta 
sama osoba.
4) sytuacji ekonomicznej i finansowej; warunek ten zostanie spełniony, jeżeli wykonawca 
posiada środki finansowe lub zdolność kredytową w wysokości nie mniejszej niż 2.000.000,00 
zł. (słownie: dwa miliony zł);
5) nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 24 
ustawy.
II. Ocena spełniania ww. warunków zostanie dokonana zgodnie z formułą „spełnia - nie 
spełnia” w oparciu o treść dokumentów i oświadczeń dołączonych do oferty przez wykonawcę. 
Z treści złożonych dokumentów i oświadczeń, które zostały szczegółowo określone w 
rozdziale 6 Siwz, musi wynikać jednoznacznie, że ww. warunki wykonawca spełnia.
III. Zgodnie z art. 23 ust. 1 ustawy wykonawcy mogą ubiegać się o udzielenie zamówienia 
wspólnie.
IV. Zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy wykonawca może polegać na wiedzy i doświadczeniu, 
potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamówienia, lub zdolnościach 
finansowych innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi 
stosunków. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiązany jest udowodnić Zamawiającemu, iż 
będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności 
przedstawiając pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji 
niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamówienia.
I. W celu potwierdzenia spełniania warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 ustawy 
Zamawiający żąda następujących oświadczeń i dokumentów:
1. oświadczenia o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu w zakresie art. 22 ust. 1 
ustawy – wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 1 do Siwz;
2. wykazu wykonanych lub wykonywanych głównych usług polegających na realizowaniu 
wdrożenia systemu klasy ERP, które odbyło się w przedsiębiorstwach o liczbie środków 
transportu (samochodowych i/lub szynowych) powyżej 250 szt . w okresie ostatnich trzech lat 
przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w 
tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz 
których dostawy zostały wykonane o wartości łącznej nie mniejszej niż 3.000.000,00 zł. 
Zamawiający przez główne usługi rozumie wdrożenia systemu klasy ERP, które odbyło się w 
przedsiębiorstwach o liczbie środków transportu (samochodowych i/lub szynowych) powyżej 
250 szt. . Ponadto, wykonawca załączy dowody, że wykazane dostawy zostały wykonane lub 
są wykonywane należycie. Wykaz należy sporządzić zgodnie z poniższym wzorem:
L.p. Podmioty, na rzecz których zostały wykonane usługi (nazwa, adres) Nazwa zamówienia 
Wartość zamówienia Termin wykonania zamówienia (zakończenia zamówienia)
w układzie dzień/miesiąc/rok
Dowodami są poświadczenia, z tym, że w odniesieniu do nadal wykonywanych usług 
poświadczenie powinno być wydane nie wcześniej niż na 3 miesiące przed upływem składania 
ofert. Jeżeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w 
stanie uzyskać powyższych poświadczeń może złożyć swoje oświadczenie.
3. informacji z banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej potwierdzającej 
wysokość posiadanych środków finansowych lub zdolność kredytową wykonawcy w 
wysokości nie mniejszej niż 2.000.000,00 złotych – wystawioną nie wcześniej niż 3 miesiące 
przed upływem terminu składania ofert.
II. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postępowania o udzielenie zamówienia 
wykonawcy w okolicznościach, o których mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Zamawiający żąda 
następujących oświadczeń i dokumentów:
1. oświadczenia o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 
ustawy, wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 2 do Siwz;
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2. aktualnego odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności 
gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu 
wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy, 
wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;
3. aktualnego zaświadczenia właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzającego, że 
wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, lub zaświadczenia, że wykonawca uzyskał 
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub 
wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawionego nie wcześniej 
niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;
4. aktualnego zaświadczenia właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub 
Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzającego, że wykonawca nie zalega z 
opłacaniem składek na ubezpieczenia zdrowotne i społeczne, lub potwierdzenia, że uzyskał 
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub 
wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawionego nie wcześniej 
niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;
5. aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym przez
art. 24 ust. 1 pkt. 4-8 ustawy - wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem 
terminu składania ofert;
6. aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym przez
art. 24 ust. 1 pkt. 9 ustawy - wystawionej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu 
składania ofert;
7. listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej - wzór oświadczenia stanowi 
załącznik nr 3 do Siwz.
III. Ponadto wykonawca wraz z ofertą musi złożyć:
1. wypełniony i podpisany formularz ofertowy o treści zgodnej z wzorem określonym w 
załączniku nr 4 do niniejszej Siwz;
2. Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia wraz z informacją na 
temat ich kwalifikacji i doświadczenia niezbędnych dla wykonania zamówienia, a także 
zakresu wykonywanych przez nie czynności, oraz z informacją o podstawie do dysponowania 
tą osobą przez Oferenta. Z wykazu musi wynikać, że wykonawca dysponuje lub będzie 
dysponować, co najmniej osobami wskazanymi w rozdziale: Warunki udziału w postępowaniu 
oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków punkt 3.
3. Kopie imiennych certyfikatów kompetencji wymienionych powyżej osób uczestniczących w 
projekcie, wydanych przez upoważnione jednostki certyfikujące
Zgodnie ze wzorem
WYKAZ OSÓB, KTÓRE BĘDĄ UCZESTNICZYŁY W REALIZACJI ZAMÓWIENIA
Dla każdej osoby należy wypełnić tabelę:
Imię i Nazwisko Kwalifikacje / doświadczenie (zaznaczyć właściwe)* Lista realizowanych 
projektów z ZSI w zakresie modułów stanowiących przedmiot oferty (data rozpoczęcia- data 
zakończenia i nazwa klienta) Zakres wykonywanych czynności Podstawa dysponowania 
(zaznaczyć właściwe)**
Oświadczam, iż dysponuję grupą przynajmniej 20 konsultantów i każdy z nich wykazuje się 
udziałem w okresie 3 lat przed upływem terminu składania ofert, w co najmniej 3 wdrożeniach 
ZSI w zakresie modułów stanowiących przedmiot oferty, w tym:
KIEROWNIK PROJEKTU WDROŻENIA:
- ………….. (wskazać liczbę lat doświadczenia w okresie 3 lat przed upływem terminu 
składania ofert) w zarządzaniu projektami polegającymi na wdrożeniu ZSI
- osoba zarządzała w okresie ostatnich ….…… (wskazać liczbę lat przed upływem terminu 
składania ofert) …….. (wskazać liczbę) zakończonymi projektami wdrożeniowymi przy czym, 
co najmniej jeden z nich był o wartości, co najmniej 2 000 000 złotych netto, a okres pomiędzy 
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zakończeniem tego projektu wdrożenia a ogłoszeniem postępowania nie przekroczył 1 roku,
-posiada certyfikat …………… (wskazać jaki) zgodnie ze specyfikacją i opisem przedmiotu 
zamówienia dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których mowa w rozdziale [-
] Siwz**
ARCHITEKT ROZWIĄZANIA:
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia w okresie 3 lat przed upływem terminu składania 
ofert) z zakresu prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz mapowania i optymalizacji 
procesów biznesowych i budowania koncepcji wdrożenia ZSI
- uczestniczył w roli analityka i/lub konsultanta w okresie ostatnich 3 lat przed upływem 
terminu składania ofert, w realizacji ……. (wskazać liczbę) zakończonych projektów 
wdrożeniowych ZSI w tym przynajmniej jednego w przedsiębiorstwie realizującym transport 
osób przy pomocy taboru samochodowego i/lub szynowego oraz jednego, którego wartość 
przekraczała 2 000 000 zł netto zgodnie ze specyfikacją i opisem przedmiotu zamówienia 
dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których mowa w rozdziale [-] Siwz**
KONSULTANT DS. FINANSE I KSIĘGOWOŚĆ:
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia w okresie 3 lat przed upływem terminu składania 
ofert) z zakresu prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów 
biznesowych i konfiguracji ZSI
- uczestniczył w roli analityka i/lub konsultanta obszaru finanse i księgowość, w okresie 
ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, w realizacji ……. (wskazać liczbę) 
zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar finansów i księgowości, 
każdy o wartości przekraczającej 2 000 000 zł netto zgodnie ze specyfikacją i opisem 
przedmiotu zamówienia dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których mowa w 
rozdziale [-] Siwz**
KONSULTANT DS. FINANSE I KSIĘGOWOŚĆ:
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia w okresie 3 lat przed upływem terminu składania 
ofert) z zakresu prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów 
biznesowych i konfiguracji ZSI
- uczestniczył w roli analityka i/lub konsultanta obszaru finanse i księgowość, w okresie 
ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, w realizacji ……. (wskazać liczbę) 
zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar finansów i księgowości, 
każdy o wartości przekraczającej 2 000 000 zł netto zgodnie ze specyfikacją i opisem 
przedmiotu zamówienia dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których mowa w 
rozdziale [-] Siwz**
KONSULTANT DS. KONTROLINGU:
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia w okresie 3 lat przed upływem terminu składania 
ofert) z zakresu prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów 
biznesowych i konfiguracji ZSI
- uczestniczył w roli analityka i/lub konsultanta obszaru kontrolingu, w okresie ostatnich 3 lat 
przed upływem terminu składania ofert, w realizacji ……. (wskazać liczbę) zakończonych 
projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar kontrolingu, każdy o wartości 
przekraczającej 2 000 000 zł netto zgodnie ze specyfikacją i opisem przedmiotu zamówienia 
dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których mowa w rozdziale [-] Siwz**
KONSULTANT ds. INWESTYCJI, ŚRODKÓW TRWAŁYCH I REMONTÓW 
INFRASTRUKTURY
………..(wskazać liczbę lat doświadczenia w okresie 5 lat przed upływem terminu składania 
ofert) z zakresu prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów 
biznesowych i konfiguracji ZSI
- uczestniczyła w roli analityka i/lub konsultanta obszaru inwestycje, środki trwałe i remonty, w 
okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, w realizacji …… (wskazać 
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liczbę) zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar inwestycje i 
remonty infrastruktury, każdy o wartości przekraczającej 2 000 000 zł netto zgodnie ze 
specyfikacją i opisem przedmiotu zamówienia dysponuję/będę dysponował i zachodzą 
przesłanki, o których mowa w rozdziale [-] Siwz**
KONSULTANT DS. GOSPODARKI REMONTOWEJ TABORU
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia w okresie 3 lat przed upływem terminu składania 
ofert) z zakresu prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów 
biznesowych i konfiguracji ZSI
- uczestniczył w roli analityka i/lub konsultanta w okresie ostatnich 3 lat przed upływem 
terminu składania ofert, w realizacji ……. (wskazać liczbę) zakończonych projektów 
wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar gospodarki remontowej, każdy o wartości 
przekraczającej 2 000 000 zł netto. zgodnie ze specyfikacją i opisem przedmiotu zamówienia 
dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których mowa w rozdziale [-] Siwz**
KONSULTANT DS. GOSPODARKI REMONTOWEJ TABORU
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia w okresie 3 lat przed upływem terminu składania 
ofert) z zakresu prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów 
biznesowych i konfiguracji ZSI
- uczestniczył w roli analityka i/lub konsultanta w okresie ostatnich 3 lat przed upływem 
terminu składania ofert, w realizacji ……. (wskazać liczbę) zakończonych projektów 
wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar gospodarki remontowej, każdy o wartości 
przekraczającej 2 000 000 zł netto. zgodnie ze specyfikacją i opisem przedmiotu zamówienia 
dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których mowa w rozdziale [-] Siwz**
KONSULTANT DS. ZAKUPÓW I ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia w okresie 3 lat przed upływem terminu składania 
ofert) z zakresu prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów 
biznesowych i konfiguracji ZSI
- uczestniczył w roli analityka i/lub konsultanta obszaru zakupy w okresie ostatnich 3 lat przed 
upływem terminu składania ofert, w realizacji ……. (wskazać liczbę) zakończonych projektów 
wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar zakupy i zamówienia publiczne, każdy o wartości 
przekraczającej 2 000 000 zł netto
- uczestniczył w roli analityka i/lub konsultanta obszaru zakupy w okresie ostatnich 3 lat przed 
upływem terminu składania ofert, w realizacji ……. (wskazać liczbę) zakończonych projektów 
wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar zakupy i zamówienia publiczne, każdy o wartości 
przekraczającej 2 000 000 zł netto w przedsiębiorstwie lub instytucji, w których stosuje się 
Prawo Zamówień Publicznych zgodnie ze specyfikacją i opisem przedmiotu zamówienia 
dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których mowa w rozdziale [-] Siwz**
KONSULTANT DS. SPRZEDAŻY
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia w okresie 3 lat przed upływem terminu składania 
ofert) z zakresu prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów 
biznesowych i konfiguracji ZSI
- uczestniczył w roli analityka i/lub konsultanta obszaru sprzedaży w okresie ostatnich 3 lat 
przed upływem terminu składania ofert, w realizacji ……. (wskazać liczbę) zakończonych 
projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar sprzedaży, każdy o wartości 
przekraczającej 2 000 000 zł netto. zgodnie ze specyfikacją i opisem przedmiotu zamówienia 
dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których mowa w rozdziale [-] Siwz**
KONSULTANT DS. GOSPODARKI MAGAZYNOWEJ
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia w okresie 3 lat przed upływem terminu składania 
ofert) z zakresu prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów 
biznesowych i konfiguracji ZSI
- uczestniczył w roli analityka i/lub konsultanta obszaru gospodarki magazynowej w okresie 
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ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, w realizacji ……. (wskazać liczbę) 
zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar gospodarki magazynowej, 
każdy o wartości przekraczającej 2 000 000 zł netto; zgodnie ze specyfikacją i opisem 
przedmiotu zamówienia dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których mowa w 
rozdziale [-] Siwz**
KONSULTANT DS. GOSPODARKI MAGAZYNOWEJ
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia w okresie 3 lat przed upływem terminu składania 
ofert) z zakresu prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów 
biznesowych i konfiguracji ZSI
- uczestniczył w roli analityka i/lub konsultanta obszaru gospodarki magazynowej w okresie 
ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, w realizacji ……. (wskazać liczbę) 
zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar gospodarki magazynowej, 
każdy o wartości przekraczającej 2 000 000 zł netto; zgodnie ze specyfikacją i opisem 
przedmiotu zamówienia dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których mowa w 
rozdziale [-] Siwz**
Oświadczam, iż dysponuję grupą przynajmniej 7 programistów w zakresie ZSI posiadających, 
co najmniej 2-letnie doświadczenie w okresie 3 lat przed upływem terminu składania ofert w 
projektowaniu i programowaniu rozwiązań dedykowanych dla ZSI, w tym:
PROGRAMISTA/PROJEKTANT
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia ciągłego w okresie 3 lat przed upływem terminu 
składania ofert) w projektowaniu i programowaniu rozwiązań dedykowanych dla ZSI
- wykonały ……. (wskazać liczbę) integracji ZSI z innymi systemami zgodnie ze specyfikacją i 
opisem przedmiotu zamówienia dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których 
mowa w rozdziale [-] Siwz**
PROGRAMISTA/PROJEKTANT
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia ciągłego w okresie 3 lat przed upływem terminu 
składania ofert) w projektowaniu i programowaniu rozwiązań dedykowanych dla ZSI
- wykonały ……. (wskazać liczbę) integracji ZSI z innymi systemami zgodnie ze specyfikacją i 
opisem przedmiotu zamówienia dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których 
mowa w rozdziale [-] Siwz**
PROGRAMISTA/PROJEKTANT
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia ciągłego w okresie 3 lat przed upływem terminu 
składania ofert) w projektowaniu i programowaniu rozwiązań dedykowanych dla oferowanego 
ZSI
- wykonały ……. (wskazać liczbę) integracji oferowanego ZSI z innymi systemami zgodnie ze 
specyfikacją i opisem przedmiotu zamówienia dysponuję/będę dysponował i zachodzą 
przesłanki, o których mowa w rozdziale [-] Siwz**
PROGRAMISTA/PROJEKTANT
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia ciągłego w okresie 3 lat przed upływem terminu 
składania ofert) w projektowaniu i programowaniu rozwiązań dedykowanych dla ZSI
- wykonały ……. (wskazać liczbę) integracji ZSI z innymi systemami zgodnie ze specyfikacją i 
opisem przedmiotu zamówienia dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których 
mowa w rozdziale [-] Siwz**
PROGRAMISTA/TESTER
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia ciągłego w okresie 3 lat przed upływem terminu 
składania ofert) w zakresie testowania systemów informatycznych zgodnie ze specyfikacją i 
opisem przedmiotu zamówienia dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których 
mowa w rozdziale [-] Siwz**
PROGRAMISTA/TESTER
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia ciągłego w okresie 3 lat przed upływem terminu 
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składania ofert) w zakresie testowania systemów informatycznych zgodnie ze specyfikacją i 
opisem przedmiotu zamówienia dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których 
mowa w rozdziale [-] Siwz**
PROGRAMISTA/KONSULTANT DS. TECHNOLOGII
-…………..(wskazać liczbę lat doświadczenia w okresie 3 lat przed upływem terminu składania 
ofert) w zakresie instalacji, optymalizacji konfiguracji oraz administracji platformy i budowania 
wymagań dla procedur utrzymania o ZSI zgodnie ze specyfikacją i opisem przedmiotu 
zamówienia dysponuję/będę dysponował i zachodzą przesłanki, o których mowa w rozdziale [-
] Siwz**
UWAGA:
1. Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej 
Polskiej:
1) zamiast dokumentów wymienionych w ust. II pkt. 2-4 i pkt 6, składa dokument lub 
dokumenty wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, 
potwierdzające odpowiednio, że:
a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości - wystawione nie wcześniej niż 6 
miesięcy przed upływem terminu składania ofert,
b) nie zalega z uiszczeniem podatków, opłat, składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne 
albo, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych 
płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu - wystawione nie 
wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;
c) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania się o zamówienie - wystawione nie wcześniej 
niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;
2) zamiast dokumentów wymienionych w ust. II pkt. 5 składa zaświadczenie właściwego 
organu sądowego lub administracyjnego kraju pochodzenia albo zamieszkania osoby, której 
dokumenty dotyczą, w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt. 4 -8, 10, 11 ustawy - 
wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;
3) jeżeli w kraju miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę 
lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt. 1) i 2) 
zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie, w którym określa się także osoby 
uprawnione do reprezentacji wykonawcy, złożone przed właściwym organem sądowym, 
administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio 
kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce 
zamieszkania, lun przed notariuszem przy zachowaniu terminów wystawienia wymaganych 
dla poszczególnych rodzajów dokumentów, o których mowa w pkt. 1) i 2);
4) w przypadku wątpliwości, co do treści dokumentu złożonego przez wykonawcę mającego 
siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, Zamawiający 
może zwrócić się do właściwych organów odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub 
w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, z wnioskiem udzielenie 
niezbędnych informacji dotyczących przedłożonego dokumentu.
2. Jeżeli, w przypadku wykonawcy mającego siedzibę na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, 
osoby, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8, 10 i 11 ustawy, mają miejsce zamieszkania 
poza terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, wykonawca składa w odniesieniu do nich 
zaświadczenie właściwego organu sądowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania, 
dotyczące niekaralności tych osób w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt 5-8, 10 i 11 
ustawy, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem składania ofert, z tym, że w 
przypadku, gdy w miejscu zamieszkania tych osób nie wydaje się takich zaświadczeń - 
zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie złożone przed organem sądowym, 
administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego miejsca 
zamieszkania tych osób lub przed notariuszem.
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III.2.3.

III.2.2.

3. Wykonawcy ubiegający się wspólnie o udzielenie zamówienia (np. w formie konsorcjum) 
muszą ustanowić pełnomocnika, określając zgodnie z art. 23 ust. 2 ustawy zakres jego 
uprawnień wobec Zamawiającego, a złożona przez nich oferta musi spełniać następujące 
wymagania:
a) wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie wraz z ofertą złożą dokument (np. 
pełnomocnictwo) określający, co najmniej strony występujące wspólnie oraz pełnomocnika 
Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia;
b) po dokonaniu wyboru oferty najkorzystniejszej a przed podpisaniem umowy, Zamawiający 
wymagać będzie przedłożenia umowy regulującej współpracę wykonawców wspólnie 
ubiegających się o udzielenie zamówienia;
c) każdy z wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, musi oddzielnie 
udokumentować fakt, że nie podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 1 
oraz art. 2 ust. 5 ustawy poprzez złożenie dokumentów określonych w rozdziale 6 ust. II;
d) w odniesieniu do wymogów określonych w art. 22 ust.1 ustawy Zamawiający będzie brał 
pod uwagę łącznie uprawnienia Wykonawców do wykonywania czynności/działalności 
wchodzących w zakres zamówienia, posiadaną wiedzę i doświadczenie, dysponowanie 
odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia, a 
także ich sytuację ekonomiczną i finansową, które zostaną potwierdzone poprzez złożenie 
dokumentów określonych w rozdziale 6 ust I;
e) wszelka korespondencja dokonywana będzie wyłącznie z pełnomocnikiem;
f) wypełniając formularz ofertowy w miejscu „nazwa i adres Wykonawcy” należy wpisać 
członków konsorcjum wraz z wskazaniem lidera (pełnomocnika). W pozostałych dokumentach 
powołujących się na Wykonawcę w miejscu „nazwa i adres Wykonawcy” należy wpisać dane 
dotyczące lidera (pełnomocnika).

Economic and financial ability
List and brief description of conditions: Informacji z banku lub spółdzielczej kasy 
oszczędnościowo-kredytowej potwierdzającej wysokość posiadanych środków finansowych 
lub zdolność kredytową wykonawcy w wysokości nie mniejszej niż 2.000.000,00 złotych – 
wystawioną nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

Technical and professional ability
List and brief description of conditions: Wykazu wykonanych lub wykonywanych głównych 
usług polegających na realizowaniu wdrożenia systemu klasy ERP, które odbyło się w 
przedsiębiorstwach o liczbie środków transportu (samochodowych i/lub szynowych) powyżej 
250 szt . w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeśli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, 
przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy zostały wykonane o 
wartości łącznej nie mniejszej niż 3.000.000,00 zł. Zamawiający przez główne usługi rozumie 
wdrożenia systemu klasy ERP, które odbyło się w przedsiębiorstwach o liczbie środków 
transportu (samochodowych i/lub szynowych) powyżej 250 szt. . Ponadto, wykonawca załączy 
dowody, że wykazane dostawy zostały wykonane lub są wykonywane należycie. Wykaz 
należy sporządzić zgodnie z poniższym wzorem:
L.p. Podmioty, na rzecz których zostały wykonane usługi (nazwa, adres) Nazwa zamówienia 
Wartość zamówienia Termin wykonania zamówienia (zakończenia zamówienia)
w układzie dzień/miesiąc/rok
Dowodami są poświadczenia, z tym, że w odniesieniu do nadal wykonywanych usług 
poświadczenie powinno być wydane nie wcześniej niż na 3 miesiące przed upływem składania 
ofert. Jeżeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w 
stanie uzyskać powyższych poświadczeń może złożyć swoje oświadczenie.
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3) dysponowania odpowiednim potencjałem kadrowym do wykonania zamówienia - warunek w 
rozumieniu Zamawiającego spełni Wykonawca, który wykaże, że:
a) dysponuje grupą przynajmniej 20 konsultantów i każdy z nich musi się wykazywać:
i. udziałem w okresie 3 lat przed terminem złożenia oferty, w co najmniej 2 wdrożeniach ZSI;
b) dysponuje grupą przynajmniej 5 programistów w zakresie ZSI posiadających:
i. co najmniej 2-letnie ciągłe doświadczenie w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty, w 
projektowaniu i programowaniu rozwiązań dedykowanych dla oferowanego ZSI;
c) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Kierownika projektu wdrożenia – 1 
osoba, wymagania:
i. z co najmniej 3-letnim doświadczeniem (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) w 
zarządzaniu projektami polegającymi na wdrożeniu ZSI,
ii. wskazana osoba zarządzała, jako kierownik projektu, co najmniej 2 zakończonymi 
projektami, przy czym, co najmniej jeden z nich był o wartości, co najmniej 2 000 000 złotych 
netto, a okres pomiędzy zakończeniem tego projektu wdrożenia a ogłoszeniem postępowania 
nie przekroczył 1 roku,
iii. wskazana osoba posiada certyfikat PRINCE2 Practitioner lub PMI Project Management 
Professional lub IPMA level C lub równoważny;
d) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Architekta rozwiązania – 1 osoba; 
wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz mapowania i optymalizacji procesów 
biznesowych i budowania koncepcji wdrożenia ZSI,
ii. wskazana osoba uczestniczyła w roli analityka i/lub konsultanta, w okresie ostatnich trzech 
lat od terminu składania ofert w realizacji co najmniej 2 zakończonych projektów 
wdrożeniowych oferowanego ZSI w tym przynajmniej jednego w przedsiębiorstwie 
realizującym transport osób za pomocą samochodowych i/lub szynowych środków transportu 
oraz jednego, którego wartość przekraczała 2 000 000 zł netto;
e) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Konsultantów ds. finansów i 
księgowości – 2 osoby; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów biznesowych i 
konfiguracji ZSI,
ii. wskazane osoby uczestniczyły w roli analityka i/lub konsultanta obszaru finanse i 
księgowość, w okresie ostatnich trzech lat od ogłoszenia postępowania, w realizacji co 
najmniej 3 zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar finansów i 
księgowości, każdy o wartości przekraczającej 2000 000 zł netto;
f) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Konsultanta ds. kontrolingu – 1 
osoba; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów biznesowych i 
konfiguracji ZSI,
ii. wskazana osoba uczestniczyła w roli analityka i/lub konsultanta obszaru kontrolingu, w 
okresie ostatnich trzech lat od ogłoszenia postępowania, w realizacji co najmniej 2 
zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar kontrolingu, każdy o 
wartości przekraczającej 2000 000 zł netto;
g) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Konsultanta ds. inwestycji, 
środków trwałych i remontów infrastruktury – 1 osoba; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 5 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów biznesowych i 
konfiguracji ZSI,
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ii. wskazana osoba uczestniczyła w roli analityka i/lub konsultanta obszaru inwestycje, środki 
trwałe i remonty, w okresie ostatnich trzech lat od ogłoszenia postępowania, w realizacji co 
najmniej 2 zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar inwestycje i 
remonty infrastruktury, każdy o wartości przekraczającej 2000 000 zł netto;
h) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Konsultantów ds. gospodarki 
remontowej taboru– 2 osoby; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów biznesowych i 
konfiguracji ZSI,
ii. wskazane osoby uczestniczyły w roli analityka i/lub konsultanta obszaru gospodarka 
remontowa taboru, w okresie ostatnich trzech lat od ogłoszenia postępowania, w realizacji co 
najmniej 2 zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar gospodarki 
remontowej, każdy o wartości przekraczającej 2000 000 zł netto;
i) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawią Konsultanta ds. zakupów i 
zamówień publicznych – 1 osoba; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów biznesowych i 
konfiguracji ZSI,
ii. wskazana osoba uczestniczyła, w roli analityka i/lub konsultanta obszaru zakupy, w okresie 
ostatnich trzech lat od ogłoszenia postępowania, w realizacji co najmniej 2 zakończonych 
projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar zakupy i zamówienia publiczne, każdy o 
wartości przekraczającej 2 000 000 zł netto w tym, co najmniej 1 projektu realizowanego w 
przedsiębiorstwie lub instytucji w których stosuje się Prawo Zamówień Publicznych;
j) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Konsultanta ds. sprzedaży – 1 
osoba; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów biznesowych i 
konfiguracji ZSI,
ii. wskazana osoba uczestniczyła w roli analityka i/lub konsultanta obszaru sprzedaży, w 
okresie ostatnich trzech lat od ogłoszenia postępowania, w realizacji co najmniej 2 
zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar sprzedaży, każdy o 
wartości przekraczającej 2 000 000 zł netto;
k) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Konsultantów ds. gospodarki 
magazynowej – 2 osoby; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) z zakresu 
prowadzenia analizy wymagań użytkowników oraz optymalizacji procesów biznesowych i 
konfiguracji ZSI,
ii. wskazane osoby uczestniczyły w roli analityka i/lub konsultanta obszaru gospodarki 
magazynowej, w okresie ostatnich trzech lat od ogłoszenia postępowania, w realizacji co 
najmniej 2 zakończonych projektów wdrożeniowych ZSI obejmujących obszar gospodarki 
magazynowej, każdy o wartości przekraczającej 2 000 000 zł netto;
l) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Programistów/ Projektantów – 4 
osoby o kompetencjach dewelopersko-programistycznych; wymagania:
i. co najmniej 3-letnie ciągłe doświadczenie (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) w 
projektowaniu i programowaniu rozwiązań dedykowanych dla ZSI
ii. co najmniej 1 osoba posiadająca doświadczenie w integracji ZSI z innymi systemami w 
rozumieniu wykonania, co najmniej jednej integracji oprogramowania z innymi systemami;
m) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Programistów/ Testerów – 2 
osoby, wymagania:
i. z minimum 3-letnim ciągłym doświadczeniem (w okresie 3 lat przed datą złożenia oferty) w 
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IV.3.7.

IV.3.6.

IV.3.5.

IV.3.4.

IV.3.3.

IV.3.2.

IV.3.1.

IV.3.

IV.2.2.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.1.

IV.1.

III.3.2.

III.3.1.

III.3.

III.2.4.

zakresie testowania systemów informatycznych;
n) dla potrzeb realizacji przedmiotu zamówienia przedstawi Programistów/ Konsultantów ds. 
technologii – 1 osoba; wymagania:
i. doświadczenie w zakresie instalacji, optymalizacji konfiguracji oraz administracji platformy i 
budowania wymagań dla procedur utrzymania ZSI.
Zamawiający zastrzega, iż do pełnienia kilku ról jednocześnie nie może być wyznaczona ta 
sama osoba.

Information about reserved contracts

Conditions specific to services contracts

Information about a particular profession

Information about staff responsible for the performance of the contract

Section IV: Procedure

Type of procedure

Type of procedure
Open

Award criteria

Award criteria
The most economically advantageous tender in terms of Criteria below
1. cena.  70Weighting
2. wydłużenie gwarancji powyżej 12 miesięcy.  30Weighting

Information about electronic auction
An electronic auction will be used: no

Administrative information

File reference number attributed by the contracting entity
66/NI/WM/14

Previous publication concerning this procedure
no

Conditions for obtaining specifications and additional documents
( )except for a DPS
Time limit for receipt of requests for documents or for accessing documents: 25.8.2014 - 15:00
Payable documents: no

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
26.8.2014 - 10:30

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish.

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in days: 60 ( )from the date stated for receipt of tender

Conditions for opening of tenders
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

VI.1.

Date: 26.8.2014 - 11:00
Persons authorised to be present at the opening of tenders: no

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza

: ul. Postępu 17aPostal address
: WarszawaTown

: 02-676Postal code
: PolandCountry

: +48 224587801Telephone
: +48 224587800Fax

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 1. Wykonawcom, którzy mają lub 
mieli interes w uzyskaniu zamówienia oraz ponieśli lub mogą ponieść szkodę w wyniku 
naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych, 
przysługują środki ochrony prawnej określone w Dziale VI ww. ustawy.
2. W niniejszym postępowaniu odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami 
ustawy czynności Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub 
zaniechania czynności, do których Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza

: ul. Postępu 17aPostal address
: WarszawaTown

: 02-676Postal code
: PolandCountry

: +48 224587801Telephone
: +48 224587800Fax

Date of dispatch of this notice
27.6.2014


