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See the notice on TED website 221848-2016 - Competition
Finland-Helsinki: Research and development services and related consultancy services
OJ S 124/2016 30/06/2016
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Innovaatiorahoituskeskus Tekes
Postal address: PL 69
Town: Helsinki
NUTS code: FI1 Manner-Suomi
Postal code: 00101
Country: Finland
E-mail: kilpailutus@tekes.fi
Telephone: +358 295055000
Fax: +358 123124124

:Internet address(es)
Main address: http://www.tekes.fi

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://hanki.tarjouspalvelu.fi/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://hanki.
tarjouspalvelu.fi/

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Economic and financial affairs

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Tarjouspyyntö Tekes dLab-palvelukonseptin kehittäminen pk-yritysten yhteishankkeisiin, 36/25
/2016.
Reference number: 36/25/2016

Main CPV code
73000000 Research and development services and related consultancy services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/221848-2016
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II.1.4. Short description
Hankinnan kohteena on dLab-palvelukonseptin kehittäminen ja pilottitapahtumien 
järjestäminen/fasilitointi. Hankinta liittyy Tekesin Digi+Design-kampanjaan, jonka tavoitteena 
on yritysten kilpailukyvyn vahvistaminen ja vientimahdollisuuksien kasvattaminen digi- ja 
muotoiluosaamista hyödyntämällä. Kohderyhmänä ovat pk-yritykset/yritysryhmät, jotka 
haluavat vahvistaa digi- ja muotoiluosaamista.
Hankinta toteutetaan kiinteähintaisena eli ns. ranskalaisena urakkana, jonka hinta on 140 000 
EUR (+ alv.). Hankinnan toteutukseen haetaan yhtä toimittajaa.
Tarjoupyyntödokumentit ovat luettavissa osoitteessa: https://hanki.tarjouspalvelu.fi

Estimated total value
Value excluding VAT: 140 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI1 Manner-Suomi

Description of the procurement
Hankinnan kohteena on dLAb-palvelukonseptin kehittäminen ja pilottitapahtumien 
järjestäminen/fasilitointi. Pilottitapahtumiin liittyvät käytännön järjestelyt sisältyvät hankintaan.
Hankinta koskee Digi+Design-kampanjan ensimmäistä vaihetta, jonka keskeisenä tavoitteena 
on dLAb-palvelukonseptin kehittäminen yritysryhmien kehittämishaasteisiin jatkossa 
sovellettavaksi. Ensimmäisen vaiheen tavoitteena on alustavan dLab-palvelukonseptin 
kehittäminen ja sen testaaminen sekä jatkokehittäminen pilottitapahtumien kautta.
Kampanjaa toteutetaan ensimmäisessä vaiheessa tiiviissä yhteistyössä neljän eri Tekes-
ohjelman kanssa (Teollinen internet, Terveyttä biteistä, 5 G ja Fiiliksestä fyrkkaa). 
Ensimmäisen vaiheen kokemuksien perusteella dLab-palvelukonseptia voidaan mahdollisesti 
hyödyntää jatkossa laajemmin Tekesin muussa ohjelmatoiminnassa.
Alustavana arviona on n. 10 dLAb-pilottitapahtuman järjestäminen vuoden aikana, joista 
kertyvän palautteen pohjalta Tekes ja toimittaja kehittävät yhteistyössä parannetun version 
dLab-palvelukonseptista yritysryhmien kehittämishaasteisiin jatkossa sovellettavaksi.
Tekes toimittaa pilottitapahtumia varten toimittajalle ehdotuksia potentiaalisista 
kehittämishaasteista ja niihin liittyvistä osallistujayrityksistä.
Alustavasti suunniteltuja dLab-kehittämishaasteita ovat esim:
— pk-yritysryhmän yhteinen haaste (n. 5 kpl osallistujayrityksiä/tapahtuma),
— systeeminen ja sopivan haastava kehityskohde (ei toimialarajoituksia),
— osallistujien motivaatio (selvitetään tunnustelukeskusteluissa),
— vaikuttavuus ja aiheen soveltuvuus Tekesin jatkorahoitukselle.
Lopulliset valinnat soveltuvista kehityshaasteista tapahtumia varten tehdään yhteistyössä 
valitun toimittajan kanssa ennakkoarvioinnin perusteella. Tekesin asiantuntija, joka tuntee 
tapahtuman aihealuetta voi myös tarvittaessa osallistua tapahtuman suunnitteluun ja 
toteutukseen.
Alustava esimerkki mahdollisesta dLab-pilottitapahtuman elinkaaresta ja tapahtuman 
työnkulusta on kuvattu Digi+Design-liitteessä (kalvot 5 ja 6): Itse tapahtuman on alustavasti 
suunniteltu koostuvan 1–2 päivän intensiivityöskentelystä, jonka jälkeen olisi 1–2 viikon 
mittainen match making -vaihe, minkä aikana jatketaan työskentelyä pienryhmässä. 
Pienryhmät voivat koostua tapahtumaan osallistuvien yritysten, toimittajan ja Tekesin 
edustajista. Mikäli intensiivityöskentelyn aikana tunnistetaan uusia mahdollisia tahoja dLab-
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haasteen ratkaisuun, niin ulkopuolista osaamista voidaan myös täydentää match making-
vaiheen aikana. Tuolloin on tapauskohtaisesti mahdollista valmistaa alustava prototyyppi. Itse 
tapahtuma päättyisi aamiaisseminaariin, jossa kerrotaan tuloksista ja jatkosuunnitelmista.
Tapahtuman jälkeen kerätään systemaattisesti palautetta ja analysoidaan onnistumista. 
Kehittämistarpeet otetaan huomioon seuraavan pilottitapahtuman toteutuksessa. Tavoitteena 
on kehittää dLab-palvelukonsepti mahdollisimman kiinnostavaksi ja relevantiksi vastaamaan 
yritysten kehitystarpeisiin ja kiihdyttämään kunnianhimoisten yhteisprojektien valmistelua.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 140 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/10/2016 End: 29/09/2017
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Sopimus tulee voimaan 1.10.16 ja on voimassa kunnes kehittämisprojektin ensimmäinen 
vaihe on saatu päätökseen, arviolta 29.9.2017 asti.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 19/08/2016 16:15Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
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Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 22/08/2016 12:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Laskutus tulee hoitaa verkkolaskuina seuraavin tiedoin:
Tekesin verkkolaskuosoite/OVT-tunnus: 003705126964.
Opus Capita Group Oy:n välittäjätunnus: 003710948874.
Tekesin Y-tunnus: 0512696-4.
ALV-tunnus: FI05126964.

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
27/06/2016

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

