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II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 221906-2023 - Result
Germany-Hamburg: Passenger information system
OJ S 74/2023 14/04/2023
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: HADAG Seetouristik und Fährdienst AG
Postal address: St. Pauli Fischmarkt 28
Town: Hamburg
NUTS code: DE600 Hamburg
Postal code: 20359
Country: Germany
Contact person: Hamburger Hochbahn AG - Bereich Einkauf
E-mail: cajetan_maishu.ndzedzeka@hochbahn.de
Telephone: +49 403288-2985
Fax: +49 403288-2135

:Internet address(es)
Main address: http://hadag.de

Type of the contracting authority
Other type: Personenbeförderung im Liniendienst (ÖPNV) im Hamburger Hafen

Main activity
Other activity: Personenbeförderung im Liniendienst (ÖPNV) im Hamburger Hafen

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Digitale Fahrgastinformationssysteme in der HADAG-Fähre
Reference number: FE2-908-20230310

Main CPV code
48813000 Passenger information system

Type of contract
Supplies

Short description
Beschaffung von digitalen Fahrgastinformationssystemen für die Fähre der HADAG 
Seetouristik und Fährendienst AG.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/221906-2023
mailto:cajetan_maishu.ndzedzeka@hochbahn.de?subject=TED
http://hadag.de
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IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: DE600 Hamburg
Main site or place of performance: HADAG Seetouristik und Fährdienst AG St. Pauli 
Fischmarkt 28 20359 Hamburg

Description of the procurement
Zweck dieses Projekts ist die Einführung eines digitalen Fahrgastinformationssystems in den 
Fähren der HADAG Seetouristik und Fährdienst AG. Die Fähren leisten den wasserseitigen 
ÖPNV-Verkehr im Hamburger Verkehrsverbund (hvv) im gesamten Hafengebiet. Das Projekt 
ist Bestandteil des Förderprogramms "Modellprojekte zur Stärkung des öffentlichen 
Personennahverkehrs" des Bundesministeriums für Digitales und Verkehr und wird bis Ende 
2024 gefördert.
Im Förderzeitraum bis Mitte 2024 soll der Einbau und die Inbetriebnahme in die gesamte 
Flotte von 26 Fähren vollzogen werden. Unabhängig von der Förderung ist die weitere 
Ausrüstung von nachfolgenden Schiffsneubauten geplant.
In den Fähren soll das alte Fahrgast-TV, das bislang nur mit der Anzeige von Bilddateien 
(Werbung) sowie dem Hinweis auf die nächste Haltestelle ausgestattet ist, gegen ein 
modernes Monitorsystem ausgetauscht werden Dieses Monitorsystem zeichnet sich vor allem 
durch eine höhere Funktionalität aus, da zusätzlich zu den heute angezeigten Inhalten 
Informationen wie die weiteren Haltestellen in einem Linienverlauf, Umsteigebeziehungen zu 
anderen Verkehrsangeboten, Echtzeitdaten für Anschlussbeziehungen, Störungsmeldungen 
sowie Informationen zu langfristigen Störungen oder redaktionellen Inhalten dargestellt 
werden.
Parallel zur Ausstattung der Fähre mit Monitoren und Rechnereinheiten werden außerdem alle 
notwendigen Schnittstellen und Systeme für die Bereitstellung und Integration der Daten über 
das Verkehrsangebot sowie aktuelle Entwicklungen, wie etwa Betriebsstörungen, in das 
Datenmanagement realisiert.

Award criteria
Quality criterion - Name: Lastenheftkonformität / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Konzept / Weighting: 20
Price - Weighting: 40

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Preisangabe ist fiktiv, wir weisen auf das Geschäftsgeheimnis hin.

Section IV: Procedure

Description
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V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 179-504176

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: HDG-2023-F0015-O(01)

Title:
digitalen Fahrgastinformationsanlage für Fähren

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
21/03/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Vianova Technologies GmbH
Postal address: Sudetenstrasse,9
Town: Kaufbeuren
NUTS code: DE272 Kaufbeuren, Kreisfreie Stadt
Postal code: 87600
Country: Germany
E-mail: christian.reidl@vianova-tn.de
Telephone: +49 8341995-950
Internet address: http://vianova-tn.de
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/504176-2022
mailto:christian.reidl@vianova-tn.de?subject=TED
http://vianova-tn.de
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VI.4.4.

VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

Section VI: Complementary information

Additional information
Preisangabe ist fiktiv, wir weisen auf das Geschäftsgeheimnis hin.
Bekanntmachungs-ID: CXP4YE36SMF

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Postal address: Gänsemarkt 36
Town: Hamburg
Postal code: 20354
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telephone: +49 4042823-1690
Fax: +49 4042792-3080

Body responsible for mediation procedures
Official name: Europäische Kommission, Generaldirektion Wettbewerb
Postal address: Rue de Loi
Town: Brüssel
Postal code: 1048
Country: Belgium
Telephone: +32 2991111
Fax: +32 2950138

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Nach § 135 Abs. 2 GWB endet die Frist, mit der die Unwirksamkeit eines Vertrages mit einem 
Nachprüfungsverfahren geltend gemacht werden kann, 30 Kalendertage nach der 
Veröffentlichung der Bekanntmachung der Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen 
Union. Nach § 160, Abs. 3 Nr. 1 GWB ist der Antrag auf Einleitung eines 
Nachprüfungsverfahrens unzulässig, soweit:
1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor 
Einreichen des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht gerügt 
hat
2. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
nicht spätestens bis Ablauf der (in der Bekanntmachung benannten) Frist zur Angebotsabgabe 
oder zur Bewerbung gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden
3. Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegenüber 
dem Auftraggeber gerügt werden
4. Mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Postal address: Gänsemarkt 36
Town: Hamburg
Postal code: 20354

mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de?subject=TED


221906-2023 Page 5/5

VI.5.

Country: Germany
E-mail: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telephone: +49 4042823-1690
Fax: +49 4042792-3080

Date of dispatch of this notice
11/04/2023

mailto:vergabekammer@fb.hamburg.de?subject=TED

