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See the notice on TED website 225205-2016 - Competition
Denmark-Copenhagen: Development consultancy services
OJ S 126/2016 02/07/2016
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Kommunernes Landsforening
National registration number: 62547413
Postal address: Weidekampsgade 10
Town: København S
NUTS code: DK011 Byen København
Postal code: 2300
Country: Denmark
Contact person: Poul Erik Kristensen
E-mail: prk@kl.dk
Telephone: +45 33703156

:Internet address(es)
Main address: www.kl.dk

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://www.kl.dk/Om-KL/Udbudsannonce/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: interessevaretagelse

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Analyse af telemedicinske service-, support-, og logistikfunktioner i forbindelse med 
landsdækkende udbredelse af telemedicin til borgere med Kronisk Obstruktiv Lungesygdom 
(KOL).

Main CPV code
73220000 Development consultancy services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/225205-2016
mailto:prk@kl.dk?subject=TED
http://www.kl.dk
http://www.kl.dk/Om-KL/Udbudsannonce/
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II.1.4. Short description
Der ønskes konsulentbistand til gennemførelse af analyser i forbindelse med etablering af 
telemedicinske service- logistik og supportfunktioner. Analyserne og anbefalingerne skal 
fungere som bidrag til arbejdet med at etablere af service-, support- og logistikfunktioner i de 
enkelte landsdelsprogrammer. De skal også danne grundlag for at vurdere, hvilke opgaver der 
med fordel kan etableres på forskellige niveauer: Fælles for flere landsdelsprogrammer, fælles 
indenfor et landsdelsprogram, eller i den enkelte region, kommune mv. Etableringen af service-
, support- og logistikfunktioner skal ske i forbindelse med udbredelsen af telemedicin til 
borgere med KOL, men skal tænkes bredere, så de også vil kunne understøtte telemedicinsk 
behandling på andre sygdomsområder end KOL.

Estimated total value
Value excluding VAT: 3 000 000,00 DKK

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: DK011 Byen København

Description of the procurement
Der ønskes konsulentbistand til gennemførelse af analyser i forbindelse med etablering af 
telemedicinske service- logistik og supportfunktioner.
Analyserne og anbefalingerne skal fungere som bidrag til arbejdet med at etablere af service-, 
support- og logistikfunktioner i de enkelte landsdelsprogrammer. De skal også danne grundlag 
for at vurdere, hvilke opgaver der med fordel kan etableres på forskellige niveauer: Fælles for 
flere landsdelsprogrammer, fælles indenfor et landsdelsprogram, eller i den enkelte region, 
kommune mv.
Etableringen af service-, support- og logistikfunktioner skal ske i forbindelse med udbredelsen 
af telemedicin til borgere med KOL, men skal tænkes bredere, så de også vil kunne 
understøtte telemedicinsk behandling på andre sygdomsområder end KOL.
Som led i aftalen mellem regeringen, KL og Danske Regioner om at igangsætte en 
landsdækkende udbredelse af telemedicinsk hjemmemonitorering til borgere med KOL inden 
udgangen af 2019, skal der i de fem landsdelsprogrammer etableres en professionel 
understøttelse af service, support og logistik. Det skal sikre:
— at de sundhedsfaglige medarbejdere ikke skal bruge tid på teknisk og praktisk håndtering af 
udstyr, men fokusere på den sundhedsfaglige kerneopgave
— at borgeren oplever god service med nem og hurtig hjælp til tekniske problemer, samt
— at der opnås stordriftsfordele.
Til understøttelse af landsdelsprogrammernes arbejde med etablering service- og 
logistikfunktioner er der igangsat et tværregionalt/tværkommunalt forudsætningsprojekt med 
henblik på etablering af de nødvendige service-, support- og logistikfunktioner.
Forudsætningsprojektet har tre faser:
— Fase 1: Foranalyse vedr. opsamling af eksisterende erfaringer
— Fase 2: Uddybende analyser (analysen der udbydes i nærværende udbud)
— Fase 3: Landsdelsprogrammernes implementeringsplaner.
Denne opgavebeskrivelse vedrører konsulentbistand til forudsætningsprojektets fase 2.
Opgaven består i at udarbejde en fælles analyse af relevans for alle landsdelsprogrammer, 
som det enkelte landsdelsprogram skal kunne anvende dele af baseret på egne behov. 
Derudover er der optioner, som giver det enkelte landsdelsprogram mulighed for at tilvælge en 
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analyse, der er specifik for landsdelsprogrammet. Landsdelsprogrammerne kan vælge at 
udnytte de dele af optionen de ønsker. Se nærmere beskrivelse af den fælles analyse samt 
optioner nedenfor.
Konsulentfirmaets arbejde skal tage udgangspunkt i den fælleskommunale / fællesregionale 
erfaringsopsamling, der er foretaget i fase 1.
Der er en samlet økonomisk ramme for alle analyserne på maksimalt 3 000 000 DKK, hvoraf 1 
000 000 DKK reserveres til optioner (200 000 DKK per landsdelsprogram).

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 3 000 000,00 DKK

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 6
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 3Objective criteria for choosing the limited number of 
candidates:
Ordregiver vil udvælge 3 ansøgere, der vil blive opfordret til at afgive tilbud. Såfremt der 
modtages flere end 3 konditionsmæssige ansøgninger, der ikke er omfattet af 
udelukkelsesgrundene, samt opfylder egnethedskravet, vil ordregiver foretage en udvælgelse 
blandt disse ansøgere.
Udvælgelsen sker på baggrund af hvilke ansøgere, der kan påvise de bedste og mest 
relevante referencer (i ESPD'ets del IV), idet der vil blive lagt vægt på konkrete erfaringer med 
lignede analyser, herunder især hvad angår juridiske og økonomiske forhold. De tre ansøgere, 
som har referencer med størst lighed med den udbudte opgave, vil blive udvalgt.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Der er et prisloft på 3 000 000 DKK ex moms. Indenfor prisen på maks. 3 000 000, skal der 
afsættes maks. 1 000 000 DKK til landsdelsprogrammer (optioner). Prisen pr. 
landsdelsprogram må være maks. 200 000 DKK, og de fem landsdelsprogrammerne skal 
koste det samme.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation
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Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Der stilles ikke krav om optagelse i erhvervs- eller handelsregistre.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about negotiation

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 08/08/2016 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 11/08/2016

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Danish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Dahlerups Pakhus, Langelinie Allé 17
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Town: København
Postal code: 2100
Country: Denmark
E-mail: klfu@erst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: www.klfu.dk

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
I henhold til lov om Klagenævnet for Udbud m.v. (loven kan hentes på www.retsinformation.dk
), gælder følgende frister for indgivelse af klage:
Klage over ikke at være blevet udvalgt skal være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 
kalenderdage fra dagen efter afsendelse af en underretning til de berørte ansøgere om, hvem 
der er blevet udvalgt, jf. udbudslovens § 171, stk. 2, eller lovens § 2, stk. 1, nr. 1, når 
underretningen er ledsaget af en begrundelse for beslutningen.
I andre situationer skal klage over udbud være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden:
1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den 
Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt. Fristen regnes fra 
dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort.
2) 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den dag, hvor ordregiveren har underrettet de 
berørte tilbudsgivere om, at en kontrakt baseret på en rammeaftale med genåbning af 
konkurrencen eller et dynamisk indkøbssystem er indgået, hvis underretningen har angivet en 
begrundelse for beslutningen.
3) 6 måneder efter at ordregiveren har indgået en rammeaftale regnet fra dagen efter den dag, 
hvor ordregiveren har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere, jf. lovens § 2, stk. 2, 
eller udbudslovens § 171, stk. 4.
4) 20 kalenderdage regnet fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf. 
udbudslovens § 185, stk. 2.
Senest samtidig med, at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt 
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, hvorvidt 
klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. I tilfælde, hvor klagen ikke er 
indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende 
virkning af klagen, jf. lovens § 12, stk. 1.
Klagenævnet for Udbuds e-mailadresse er angivet i punkt VI.4.1).
Klagenævnet for Udbuds egen klagevejledning kan findes på www.erhvervsstyrelsen.dk

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
27/06/2016

mailto:klfu@erst.dk?subject=TED
http://www.klfu.dk
http://www.retsinformation.dk
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