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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 227824-2019 - Result
Sweden-Kristinehamn: System and support services
OJ S 94/2019 16/05/2019
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Elsäkerhetsverket
National registration number: 202100-4466
Postal address: Box 4
Town: Kristinehamn
NUTS code: SE311 Värmlands län
Postal code: 681 21
Country: Sweden
Contact person: Registrator
E-mail: registrator@elsakerhetsverket.se
Telephone: +46 101680533

:Internet address(es)
Main address: http://www.elsakerhetsverket.se/
Address of the buyer profile: https://www.elsakerhetsverket.se/om-oss/arenden-och-handlingar
/aktuella-upphandlingar/

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Upphandling av förvaltning och utveckling av Elsäkerhetsverkets befintliga Platinalösning
Reference number: 18EV5772

Main CPV code
72250000 System and support services

Type of contract
Services

Short description
Uppdraget omfattar förvaltning och utveckling av Elsäkerhetsverkets befintliga Platinalösning 
och därtill knutna moduler och tjänster. Leverantören tillhandahåller såväl support och 
felavhjälpning som hjälp med konfiguration, anpassningar och uppdateringar av systemet.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/227824-2019
mailto:registrator@elsakerhetsverket.se?subject=TED
http://www.elsakerhetsverket.se/
https://www.elsakerhetsverket.se/om-oss/arenden-och-handlingar/aktuella-upphandlingar/
https://www.elsakerhetsverket.se/om-oss/arenden-och-handlingar/aktuella-upphandlingar/
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IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 4 000 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: SE Sverige
Main site or place of performance: Förvaltningsmöten hålls (fyra) 4 gånger per år i 
Kristinehamn

Description of the procurement
Uppdraget gäller konsulttjänster för förvaltning och utveckling av Elsäkerhetsverkets befintliga 
Platinamiljö, med anknytande integrationer.
Följande konsulttjänster förekommer inom ramen för uppdraget:
• Löpande support och felavhjälpning
• Uppgraderingar
• Utveckling av befintliga och nya lösningar
• Projektledning
• Verksamhetsutveckling i form av analyser och lösningsförslag
• Utbildningar och workshops
Planering och prioritering sker i nära samarbete med Elsäkerhetsverkets systemförvaltare. 
Leverantören utför uppdrag endast efter beställning.
Leverantören ska även ha en kontinuerlig kontakt med systemleverantören (Formpipe) 
avseende felavhjälpning, nya versioner, tidplaner, med mera, och på så vis bevaka 
Elsäkerhetsverkets intressen.
Under 2018 har behovet av support resulterat i ca 350 timmars arbete för nuvarande 
leverantör och utvecklingsarbetet cirka 550 timmar. I detta ryms då ett större 
uppgraderingsprojekt till nuvarande version Platina 7.1 på cirka 400 timmar.
Under 2019 kommer flera utvecklingsprojekt löpa, så som automatisk filkonvertering till 
bevarandeformat, utveckling av e-tjänst, förberedelse för nästa uppgradering, med mera.
Nästa uppgradering inleds sannolikt med en förstudie under fjärde kvartalet 2019. 
Leverantören ska då kartlägga vad som krävs för att uppgradera Elsäkerhetsverkets Platina till 
version Platina 10 och lämna en plan med estimat för uppgradering under första kvartalet 
2020.

Award criteria
Cost criterion - Name: Enligt förfrågningsunderlag / Weighting: 100

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description
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V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 040-090798

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Upphandling av förvaltning och utveckling av Elsäkerhetsverkets befintliga Platinalösning

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
13/05/2019

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Agio System och Kompetens AB
National registration number: 556650-2968
Postal address: Batterivägen 3
Town: Luleå
NUTS code: SE332 Norrbottens län
Postal code: 976 31
Country: Sweden
E-mail: info@agio.se
Telephone: +468 227702
Internet address: https://www.agio.se/
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 4 000 000,00 SEK
Total value of the contract/lot: 4 000 000,00 SEK

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/090798-2019
mailto:info@agio.se?subject=TED
https://www.agio.se/
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5. Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Förvaltningsrätten i Karlstad
Postal address: Box 568
Town: Karlstad
Postal code: 651 12
Country: Sweden
E-mail: forvaltningsrattenikarlstad@dom.se
Telephone: +46 54148500
Fax: +46 54148530
Internet address: www.forvaltningsrattenikarlstad.domstol.se

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Förvaltningsrätten i Karlstad
Postal address: Box 568
Town: Karlstad
Postal code: 651 12
Country: Sweden
E-mail: forvaltningsrattenikarlstad@dom.se
Telephone: +46 54148500
Fax: +46 54148530
Internet address: www.forvaltningsrattenikarlstad.domstol.se

Date of dispatch of this notice
13/05/2019

mailto:forvaltningsrattenikarlstad@dom.se?subject=TED
http://www.forvaltningsrattenikarlstad.domstol.se
mailto:forvaltningsrattenikarlstad@dom.se?subject=TED
http://www.forvaltningsrattenikarlstad.domstol.se

