228053-2018 - Competition

See the notice on TED website

France-Blagnac: Market and economic research; polling and statistics
OJ S 100/2018 29/05/2018
Contract notice

Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.1.

1.

1.

228053-2018

Name and addresses

Official name: CCIR Languedoc-Roussillon Midi-Pyrénée
National registration number: 13002247800015

Postal address: 5 rue Dieudonné Costes, BP 80032
Town: Blagnac Cedex

NUTS code: FRJ Occitanie

Postal code: 31701

Country: France

E-mail: e.durfort@occitanie.cci.fr

Telephone: +33 562742000

Fax: +33 562742020

Internet address(es):

Main address: http://www.occitanie.cci.fr

Address of the buyer profile: hitps://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses

Official name: CCIR Occitanie Pyrénées-Méditerranée
National registration number: 13002247800015
Postal address: 5 rue Dieudonné Costes

Town: Blaghac

NUTS code: FRJ23 Haute-Garonne

Postal code: 31700

Country: France

E-mail: e.durfort@occitanie.cci.fr

Internet address(es):

Main address: https://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses

Official name: CCI du Gard

Postal address: 12 rue de la République

Town: Nimes

NUTS code: FRJ12 Gard

Postal code: 30032

Country: France

E-mail: e.durfort@occitanie.cci.fr

Internet address(es):

Main address: https://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses
Official name: CCIl de Haute Garonne
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1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Postal address: 2 rue d'Alsace-Lorraine, BP 10202
Town: Toulouse

NUTS code: FRJ23 Haute-Garonne

Postal code: 31002

Country: France

E-mail: e.durfort@occitanie.cci.fr

Internet address(es):

Main address: https://www.marches-publics.gouv.fr

Name and addresses

Official name: CCI du Lot

Postal address: 107 quai Eugéne Cavaignac
Town: Cahors

NUTS code: FRJ25 Lot

Postal code: 46000

Country: France

E-mail: e.durfort@occitanie.cci.fr

Internet address(es):

Main address: http://www.marches-publics.gouv.fr

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication

The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr/index.php?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=379566&orgAcronyme=I2m
Additional information can be obtained from the abovementioned address

Tenders or requests to participate must be submitted to the following address:

Official name: Chambre de commerce et d'industrie Occitanie Pyrénées-Méditerranée
Postal address: 99 impasse Adam Smith Batiment B, CS 81000

Town: Pérols

Postal code: 34477

Country: France

Contact person: Site de Pérols service achats — marchés publics

E-mail: e.durfort@occitanie.cci.fr

NUTS code: FRJ13 Hérault

Internet address(es):

Main address: https://www.marches-publics.gouv.fr/index.php?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=371695&orgAcronyme=I12m
Electronic communication requires the use of tools and devices that are not generally
available. Unrestricted and full direct access to these tools and devices is possible, free of
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr/index.php?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=371695&orgAcronyme=I12m

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Chambre de commerce et d'industrie

Section II: Object

228053-2018
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I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Groupement de commandes pour la réalisation d'enquétes et d'études de saisies et de prises
de rendez-vous ou de contacts
Reference number: 180CC03G

I.1.2. Main CPV code
79300000 Market and economic research; polling and statistics

I1.1.3. Type of contract
Supplies

1.1.4. Short description
Il s'agit d'un accord-cadre mono-attributaire exécuté au fur et a mesure de I'émission de bons
de commande, sans minimum ni maximum est passé en application des articles 78 et 80 du
décret n° 2016-360 du 25.3.2016. Il donnera lieu a I'émission de bons de commande.
Dans le cadre de ses activités, la CCI Occitanie fait appel a des prestataires pour: la mise en
ceuvre d'enquétes auprés des entreprises, des ménages, des touristes, pour effectuer des
observations de terrain et pour intégrer des données recueillies dans ses bases de données,
la prise de rendez-vous pour I'accompagnement individuel ou de contacts pour
I'accompagnement collectif lors d'événements et de manifestations qu'elle organise.

11.1.5. Estimated total value

I.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots
The contracting authority reserves the right to award contracts combining the following lots or
groups of lots:
Néant.

I.2. Description

1.2.1. Title
Enquétes en face a face ou relevé de terrain
Lot No: 1

1.2.2. Additional CPV code(s)
79300000 Market and economic research; polling and statistics

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FRJ12 Gard
NUTS code: FRJ23 Haute-Garonne
NUTS code: FRJ25 Lot

1.2.4. Description of the procurement
Le prestataire pourrait se voir confier la réalisation de plusieurs opérations d'enquétes ou de
relevés de terrain au cours de I'année.
Par exemple: des relevés d'enseignes sur un centre-ville, une enquéte auprés de touristes
fréquentant un site, une enquéte auprés de commergants pendant ou aprés un événement
dans la ville, etc.
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Les enquétes dont I'administration est supérieure a 9 min par interview pourront faire I'objet
d'une prise de rendez-vous préalable.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: VT moyens humains dédiés a la réalisation des presations /
Weighting: 30
Quality criterion - Name: VT organisation mise en place pour contrdler et garantir la qualité du
discours des opérateurs / Weighting: 30
Cost criterion - Name: Prix / Weighting: 40

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Le présent accord-cadre est conclu pour une durée initiale de 12 mois, a compter de sa
notification. A l'issue de cette période initiale, il pourra étre tacitement reconduit 3 fois pour
une durée de 12 mois, sans que sa durée totale ne puisse excéder 48 mois.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
I.2. Description

1.2.1. Title
Phoning
Lot No: 2

1.2.2. Additional CPV code(s)
79311210 Telephone survey services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FRJ12 Gard
NUTS code: FRJ23 Haute-Garonne
NUTS code: FRJ25 Lot

1.2.4. Description of the procurement
Le prestataire pourrait se voir confier la réalisation de plusieurs opérations d'enquétes au
cours de l'année.
Par exemple: des enquétes de conjoncture annuelles ou trimestrielles, des enquétes filiéres,
de qualification de bases de données, d'enrichissement d'annuaire, etc.
Les enquétes dont I'administration est supérieure a 9 min par interview pourront faire I'objet
d'une prise de rendez-vous préalable. Il est a noter que plusieurs appels sont parfois
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nécessaires en raison des interlocuteurs recherchés qui sont la plupart du temps les dirigeants
d'entreprise.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: VT — moyens humains dédiés a la réalisation des prestations /
Weighting: 30
Quality criterion - Name: VT — organisation mise en place pour contréler et garantir la qualité
du discours des opérateurs / Weighting: 30
Cost criterion - Name: Prix / Weighting: 40

11.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Le présent accord-cadre est conclu pour une durée initiale de 12 mois, a compter de sa
notification. A l'issue de cette période initiale, il pourra étre tacitement reconduit 3 fois pour
une durée de 12 mois, sans que sa durée totale ne puisse excéder 48 mois.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
— «lettre de candidature — désignation du mandataire par ses cotraitants» (formulaire DC1),
diment complété, date et signé,
— la «déclaration du candidat individuel ou du membre du groupement» (formulaire DC2),
diment complété,
— extrait KBIS datant de moins de 3 mois délivré par le greffe du Tribunal de commerce ou le
greffe du Tribunal de grande instance statuant en matiére commerciale, ou a défaut, un
document équivalent, délivré par I'autorité judiciaire ou administrative compétente attestant de
I'absence de cas d'exclusion du candidat a soumissionner, conformément aux dispositions de
I'article 51-1V du décret n® 2016-360 du 25.3.2016 relatif aux marchés publics,
— une délégation de pouvoirs, établie par la personne juridiquement habilitée a engager le
candidat, si la personne qui signe les documents n'est pas mandataire social mentionné dans
I'extrait KBIS,
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— copie du ou des jugements prononcés habilitant le candidat a poursuivre son activité
pendant la durée prévisible d'exécution du contrat, si le candidat est en redressement
judiciaire.

ll.1.2. Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

ll.1.3. Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 25/06/2018 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 03/07/2018 Local time: 14:00

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: yes
Estimated timing for further notices to be published:
Prochain avis en juin 2022. L'accord-cadre sans minimum ni maximum, est conclu pour une
durée maximum de 48 mois.

VL.3. Additional information
Le Dossier de consultation des entreprises est gratuitement mis a disposition sur le profil
d'acheteur place, a I'adresse suivante: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.
accueilentreprise pour un acces rapide a la consultation, indiquez son numéro (18occ19g)
dans le champ de recherche.
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Important-dématérialisation de la communication: l'information des candidats retenus et non-
retenus se fera exclusivement de fagon dématérialisée via la plate-forme place: vous recevrez
des mails émanant de I'expéditeur: «Place — plate-forme des achats de ['état
nepasrepondre@marches-publics.gouv.fr» (pensez a vérifier dans le dossier «courriers
indésirables» de votre boite mail...).

Nous vous rappelons l'importance de saisir correctement dans place et dans I'Acte
d'engagement vos adresses e-mail (secrétariat et/ou référent technique marché dans votre
entreprise) afin que le service achat de la CCl Occitanie dispose de vos coordonnées exactes
pour vous tenir informé de la suite donnée a la consultation (notification des piéces du marché
signées) et du suivi d'exécution du marché (avenants, etc.).

Les offres papier devront devra étre remises contre récépissé ou envoyées par pli
recommandé avec avis de réception, a l'adresse suivante: chambre de commerce et
d'industrie d'Occitanie service des achats — 99 impasse Adam Smith — CS 81000 34477
Pérols.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Tribunal administratif de Toulouse
Postal address: 68 rue Raymond IV, BP 7007
Town: Toulouse Cedex 7
Postal code: 31068
Country: France
E-mail: greffe.ta-toulouse@juradm.fr
Telephone: +33 562735757
Fax: +33 562735740

VI.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: CCIRA de Bordeaux
Postal address: 103 bis rue Belleville, BP 952
Town: Bordeaux Cedex
Postal code: 33063
Country: France
Telephone: +33 557019751

VL.5. Date of dispatch of this notice
25/05/2018
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