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I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 228806-2023 - Result
France-Caen: Surveillance services
OJ S 76/2023 18/04/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: CAEN LA MER HABITAT
National registration number: 271400020
Postal address: 1 place Jean Nouzille - CS 15227
Town: Caen cedex 4
NUTS code: FRD11 Calvados
Postal code: 14052
Country: France
Contact person: Service Juridique et de la Commande Publique
E-mail: juridique@caenlamerhabitat.fr
Telephone: +33 231275000
Fax: +33 231868419

:Internet address(es)
Main address: www.caenlamerhabitat.fr
Address of the buyer profile: http://caenlamerhabitat.e-marchespublics.com

Name and addresses
Official name: Ville de CAEN
Postal address: Esplanade J.M LOUVEL
Town: Caen cedex 9
NUTS code: FRD11 Calvados
Postal code: 14021
Country: France
Contact person: Service Juridique et de la Commande Publique caen la mer Habitat
E-mail: juridique@caenlamerhabitat.fr
Telephone: +33 231275000
Fax: +33 231868419

:Internet address(es)
Main address: www.caenlamerhabitat.fr
Address of the buyer profile: http://caenlamerhabitat.e-marchespublics.com

Name and addresses
Official name: La Caennaise
National registration number: 613820596
Postal address: 66 Avenue de Thies
Town: CAEN
NUTS code: FRD11 Calvados
Postal code: 14000
Country: France

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/228806-2023
mailto:juridique@caenlamerhabitat.fr?subject=TED
http://www.caenlamerhabitat.fr
http://caenlamerhabitat.e-marchespublics.com
mailto:juridique@caenlamerhabitat.fr?subject=TED
http://www.caenlamerhabitat.fr
http://caenlamerhabitat.e-marchespublics.com
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II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.2.

Contact person: Service Juridique et de la Commande Publique de caen la mer habitat
E-mail: juridique@caenlamerhabitat.fr
Telephone: +33 231275000
Fax: +33 231868419

:Internet address(es)
Main address: www.caenlamerhabitat.fr
Address of the buyer profile: http://caenlamerhabitat.e-marchespublics.com

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Housing and community amenities

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Prestations de médiation sociale et de tranquillité résidentielle dans les immeubles et les 
espaces attenants, dans divers quartiers du groupement de commande
Reference number: 2022-32-AOO-PS-GPT DE COMMANDE MEDIATION

Main CPV code
79714000 Surveillance services

Type of contract
Services

Short description
De nombreux conflits ou tensions de la vie quotidienne, autour des usages de l’espace public, 
du vivre ensemble dans de l'habitat collectif qui ne trouvent pas nécessairement de résolution 
à travers l'intervention des services de droit commun, peuvent perturber, parfois de manière 
importante, la qualité de vie des habitants et des locataires.
Ainsi depuis 2018, La Ville de Caen, Caen la mer habitat et la Caennaise ont souhaité s’
associer pour mettre en oeuvre un dispositif conjoint de médiation.
Ce dispositif de médiation, inscrit donc dans le champ de la tranquillité résidentielle, est à 
déployer sur les quartiers prioritaires et les quartiers en veille de la Politique de la Ville de 
Caen, avec pour objectifs de réguler les tensions et de réduire le sentiment d’insécurité.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 211 040,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: FRD11 Calvados
Main site or place of performance: 14000 caen

mailto:juridique@caenlamerhabitat.fr?subject=TED
http://www.caenlamerhabitat.fr
http://caenlamerhabitat.e-marchespublics.com
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IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4. Description of the procurement
Le titulaire interviendra, pour le compte des membres dits « bailleurs » du groupement sur le 
patrimoine (parties communes et abords immédiats des immeubles et locaux spécifiques) et 
sur les espaces publics à proximité immédiate des différentes adresses.
Par ailleurs, à raison de 2 fois par semaine scolaire, le titulaire du marché devra également, 
pour le compte de la Ville de Caen, assurer une déambulation pédestre au coeur des quartiers 
prioritaires, plus particulièrement aux abords des établissements scolaires, à la sortie des 
élèves.
Il est joint en annexe 1, le détail des secteurs et organisation des interventions des membres 
du groupement.

Award criteria
Quality criterion - Name: Valeur technique – Qualité d’organisation / Weighting: 55%
Price - Weighting: 45%

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 190-538321

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 5464

Title:
Prestations de médiation sociale et de tranquillité résidentielle dans les immeubles et les 
espaces attenants, dans divers quartiers du groupement de commande

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/538321-2022
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VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
14/12/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: MEDIATION EXPERTISES
Town: ROUEN
NUTS code: FRD Normandie
Country: France
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 191 040,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Le marché est attribué pour des prestations forfaitaires d'un montant de 191 040 € HT 
(correspondant au montant total du groupement de Caen la mer Habitat, Ville de Caen et La 
Caennaise) pour 12 mois et des prestations ponctuelles à bons de commande conclus sans 
minimum et avec maximum 20 000€ HT pour la durée du marché.
Durée du marché : Le marché prendra effet à compter du 1er janvier 2023 pour se terminer au 
31 décembre 2023.

Procedures for review

Review body
Official name: Greffe du Tribunal administratif de Caen
Postal address: 3 rue Arthur le duc
Town: caen
Postal code: 14000
Country: France
E-mail: greffe.ta-caen@juradm.fr
Telephone: +33 231707272
Fax: +33 231524217

Body responsible for mediation procedures
Official name: comité consultatif de réglement amiable des différents ou litiges relatifs aux 
marchés publics (CCRA)
Postal address: préfecture de la région Pays-de-la-Loire, 6 quai ceineray
Town: nantes
Postal code: 44035
Country: France
E-mail: nathalie.gluck@pays-de-la-loire.pref.gouv.fr

mailto:greffe.ta-caen@juradm.fr?subject=TED
mailto:nathalie.gluck@pays-de-la-loire.pref.gouv.fr?subject=TED
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

Telephone: +33 240086433
Fax: +33 240479067

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Service auprès duquel des renseignements peuvent être obtenus concernant l’introduction 
des recours : Greffe du Tribunal Administratif de Caen., 3 rue Arthur le Duc - BP 25086, 14050 
CAEN, Cedex 4 - Tél : 02 31 70 72 72 – Courriel : greffe.ta-caen@juradm.fr
L'instance pouvant être chargée des conciliations est le comité consultatif de règlement 
amiable des différents ou litiges relatifs aux marches publics (CCRA) de Nantes situé l'adresse 
suivante : Préfecture de la région Pays-de-la-Loire, 6 quai Ceineray BP 33515 - 44035 
NANTES Cedex Tél. : 02.40.08.64.33 Fax : 02.40.47.90.67 Mél : nathalie.gluck@pays-de-la-
loire.pref.gouv.fr
L'instance chargée des recours est le Tribunal Administratif de Caen, 3 rue Arthur le Duc - BP 
25086 à Caen CEDEX 4 (14050) Tél: 02 31 70 72 72 Fax:02 31 52 42 17 Courriel : greffe.ta-
caen@juradm.fr
• Référé précontractuel prévu aux articles L. 551-1 à L. 551-12 du code de justice 
administrative et pouvant être exercé avant la signature du contrat.
• Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du code de justice administrative 
et pouvant être exercé dans un délai de 31 jours à compter de l’avis d’attribution du marché.
• Recours de pleine juridiction ouvert à tout concurrent évincé ou à tout tiers et pouvant être 
exercé dès la signature du marché jusqu'à l'expiration du délai de deux mois suivant la 
publicité de l'avis d'attribution.
• Recours pour excès de pouvoir contre une décision administrative prévu aux articles R. 421-
1 à R. 421-7 du Code de justice administrative, et pouvant être exercé dans les 2 mois suivant 
la notification ou publication de la décision de l’organisme

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Greffe du Tribunal Administratif de Caen
Postal address: 3 rue Arthur le Duc-BP 25086
Town: CAEN
Postal code: 14050
Country: France
E-mail: greffe.ta-caen@juradm.fr
Telephone: +33 231707272

Date of dispatch of this notice
13/04/2023

mailto:greffe.ta-caen@juradm.fr?subject=TED
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