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See the notice on TED website 229177-2018 - Result
Finland-Turku: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 100/2018 29/05/2018
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Medbit Oy
National registration number: 2153504-7
Town: Turku
NUTS code: FI1C1 Varsinais-Suomi
Country: Finland
E-mail: hankinnat@medbit.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.medbit.fi

Type of the contracting authority
Other type: osakeyhtiö

Main activity
Other activity: IT-palvelut

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Tietoturvan valvomopalvelu (SOC)

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Tämä hankinta koski tietoturvan valvomopalvelun (SOC) hankkimista tilaajan itselleen ja 
asiakkaillensa ylläpitämisen ICT-palveluiden tietoturvallisuuden tueksi.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 000 000,00 EUR

Description

Place of performance

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/229177-2018
mailto:hankinnat@medbit.fi?subject=TED
http://www.medbit.fi
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NUTS code: FI1C1 Varsinais-Suomi

Description of the procurement
Tietoturvan valvomopalvelu sisältää:
1. Tilaajan kanssa suomen kielelllä kommunikoivan valvontapalvelun, joka valvoo, luokittelee 
ja analysoi tilaajan tietoturvatapahtumia 24/7 palveluajalla sekä tarvittaessa eskaloi 
toimenpiteitä vaativat tietoturvatapahtumat tilaajan olemassa olevaan herätteiden 
hallintaprosessiin korjaavia toimenpiteitä varten.
2. Tietoturvatapahtumien seurantaan ja analysointiin käytettävän SIEM-järjestelmän, joka 
vastaanottaa teknistä tapahtumatietoa tilaajan ylläpitämistä laitteista ja järjestelmistä.
3. Asiantuntijapalvelun, joka kykenee tukemaan tilaajan tietoturva-asiantuntijoita 
tietoturvatapahtumien forensiikka- ja analytiikkatehtävissä tarvittaessa myös valvontapalvelun 
havaitsemien tilanteiden ulkopuolella.
4. Työkalut ja asiantuntijaresurssit tilaajan ICT-palveluihin kohdistuviin 
haavoittuvuuskartoituksiin.

Award criteria
Quality criterion - Name: Hinta / Weighting: 60
Quality criterion - Name: Laatu / Weighting: 40
Price - Weighting: hinta

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Hankinnan kohteen laajuuden ennustettu muutos sopimuskauden aikana on kuvattu liitteessä 
6.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2017/S 244-509627

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/509627-2017
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Section V: Award of contract

Title:
Tietoturvan valvomopalvelu (SOC)

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
12/04/2018

Information about tenders
Number of tenders received: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Cygate Oy
National registration number: 0752421-0
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1 000 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
28/05/2018

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

