229940-2021 - Competition See the notice on TED website

France-Marne-la-Vallée: Sales or marketing software development services
OJ S 89/2021 07/05/2021

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: CSTB
National registration number: 77568822900027
Postal address: 84 avenue Jean Jaurés — Champs-sur-Marne — BP 02
Town: Marne-la-Vallée Cedex 2
NUTS code: FR102 Seine-et-Marne
Postal code: 77421
Country: France
Contact person: Division achats
E-mail: corine.bombardieri@cstb.fr
Telephone: +33 164688282
Internet address(es):
Main address: http://www.cstb.fr
Address of the buyer profile: https://www.marches-securises.fr

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: http://www.marches-securises.fr
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: http://www.marches-
securises.fr
Additional information can be obtained from another address:
Official name: CSTB MLV
National registration number: 77568822900027
Postal address: 84 avenue Jean Jaurés — Champs-sur-Marne — BP 02
Town: Champs-sur-Marne
NUTS code: FR102 Seine-et-Marne
Postal code: 77420
Country: France
Contact person: Division achats
E-mail: corine.bombardieri@cstb.fr
Telephone: +33 164688288
Internet address(es):
Main address: http://www.cstb.fr

1.4. Type of the contracting authority
Other type: EPIC

I.5. Main activity
Other activity: Recherche dans le batiment
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Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Stratégie de présence web et développements si autour de la plate-forme d'expérience digitale
du CSTB

1.1.2. Main CPV code
72212481 Sales or marketing software development services

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Stratégie de présence web et développements si autour de la plateforme d'expérience digitale
du CSTB. Elle doit interagir avec les réseaux sociaux et le S| du CSTB, notamment son CRM,
le référentiel client et contacts, les applications spécifiques telles que le catalogue des
prestations, le systéme financier (achats, facturations, budget), le systéeme de pilotage des
processus de production (SIPP)...
Kentico assurera également la fonction de module marketing au sein du Sl du CSTB.

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72212481 Sales or marketing software development services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FR102 Seine-et-Marne
Main site or place of performance: 84 avenue Jean Jaures 77420 Champs-sur-Marne.

11.2.4. Description of the procurement
Stratégie de présence web et développements si autour de la plateforme d'expérience digitale
du CSTB. Elle doit interagir avec les réseaux sociaux et le S| du CSTB, notamment son CRM,
le référentiel client et contacts, les applications spécifiques telles que le catalogue des
prestations, le systéme financier (achats, facturations, budget), le systéeme de pilotage des
processus de production (SIPP)...
Kentico assurera également la fonction de module marketing au sein du Sl du CSTB.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

I1.2.6. Estimated value

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

11.2.10.
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Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

1.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.1. Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions:
Cf. DCE, reglement de la consultation.

lll.1.2. Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Cf. DCE, reglement de la consultation.

ll.1.3. Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria:
Cf. DCE, reglement de la consultation.

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

IV.1.4. Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or
tenders to be negotiated

IV.1.5. Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial
tenders without conducting negotiations

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information
1v.2.2.
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Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 07/06/2021 Local time: 12:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
Modalités de téléchargement du DCE:
1) Connectez-Vous au site https://www.marches-securises.fr
2) Si c'est la premiére fois que vous entrez dans ce service sécurisé, il convient, au préalable
de vous inscrire (gratuitement). Pour ce faire, cliquez sur la commande «S'inscrire
gratuitement» et suivez la procédure (attention, a la fin de l'inscription, une adresse
électronique vous est envoyé a I'adresse que vous aurez indiquée. Vous devrez accuser
réception de cette adresse électronique afin de valider le couple «ldentifiant — mot de passe»
pour accéder au dossier);
3) Entrez dans sur marches-securises.fr, coté «Entreprises, Prestataires, Fournisseurs», a
I'aide du couple «ldentifiant / Mot de passe». Tapez «CSTB» dans le moteur de recherche et
lancez la recherche. Tous les appels d'offres en cours du CSTB, publiés sur marches-
securises.fr s'affichent;
4) Repérez celui qui vous concerne;
5) Pour télécharger le DCE, suivez les instructions affichées a I'écran (afin d'alléger leur poids,
tous les documents sont compressés, vous devez disposer sur votre ordinateur d'un outil de
décompression afin de décompresser les fichiers avant de pouvoir les afficher a I'écran). en
cas de difficulté lors de la procédure d'inscription ou d'accés au DCE, vous pouvez contacter
la hotline du service marches-securises.fr au +33 0492909327. Vous avez la possibilité de
déposer votre offre en ligne de fagon sécurisée. Vous pourrez poser des questions en utilisant
le bouton «Contacter le pouvoir adjudicateur». Les candidats sont vivement invités a
s'identifier lors du téléchargement du dossier, afin de pouvoir étre alertés par toute
modification éventuelle du DCE ou toute réponse aux questions posées par des candidats
dans le cadre de la consultation.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Tribunal administratif de Melun
Postal address: 43 rue du Général de Gaulle
Town: Melun
Postal code: 77000
Country: France
E-mail: greffe.ta-melun@juradm.fr
Telephone: +33 160566630
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Fax: +33 160566610
Internet address: http://melun.tribunal-administratif.fr/

VI.5. Date of dispatch of this notice
04/05/2021
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