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230495-2026 - Competition

Italy — Software-related services — (07/2026) Procedura aperta, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36
12023, con aggiudicazione secondo il criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa, ai
sensi dell'art. 108, comma 2 del D.Igs. n. 36/2023, per la scelta del contraente cui affidare le
attivita di esecuzione dei seguenti servizi inerenti all'ERP aziendale SAP: manutenzione delle
licenze, migrazione on-premise verso cloud e agg

OJ S 66/2026 03/04/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Gare Amiu Genova
Email: gare@amiu.genova.it
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Environmental protection

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: (07/2026) Procedura aperta, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, con
aggiudicazione secondo il criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa, ai sensi
dell'art. 108, comma 2 del D.Igs. n. 36/2023, per la scelta del contraente cui affidare le attivita
di esecuzione dei seguenti servizi inerenti allERP aziendale SAP: manutenzione delle licenze,
migrazione on-premise verso cloud e agg
Description: (07/2026) Procedura aperta, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, con
aggiudicazione secondo il criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa, ai sensi
dell'art. 108, comma 2 del D.Igs. n. 36/2023, per la scelta del contraente cui affidare le attivita
di esecuzione dei seguenti servizi inerenti allERP aziendale SAP: manutenzione delle licenze,
migrazione on-premise verso cloud e aggiornamento versione, cloud service,supporto Basis e
supporto applicativo AMS.
Procedure identifier: cc3e7e10-170d-4a65-bce0-0cfeb64c3153
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services

2.1.2. Place of performance
Town: GENOVA (GE)
Country subdivision (NUTS): Genova (ITC33)
Country: Italy

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 1 260 000,00 EUR

2.1.4. General information
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Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: (07/2026) Procedura aperta, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, con
aggiudicazione secondo il criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa, ai sensi
dell'art. 108, comma 2 del D.Igs. n. 36/2023, per la scelta del contraente cui affidare le attivita
di esecuzione dei seguenti servizi inerenti allERP aziendale SAP: manutenzione delle licenze,
migrazione on-premise verso cloud e agg
Description: (07/2026) Procedura aperta, ai sensi dell'art. 71 del D.Lgs. n. 36/2023, con
aggiudicazione secondo il criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa, ai sensi
dell'art. 108, comma 2 del D.Igs. n. 36/2023, per la scelta del contraente cui affidare le attivita
di esecuzione dei seguenti servizi inerenti al'ERP aziendale SAP: manutenzione delle licenze,
migrazione on-premise verso cloud e aggiornamento versione, cloud service,supporto Basis e
supporto applicativo AMS.

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services
Options:
Description of the options: Variazione fino a concorrenza del quinto dell'importo del contratto:
qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una diminuzione delle
prestazioni fino alla concorrenza del quinto dell'importo del contratto, la stazione appaltante
puo imporre all'appaltatore I'esecuzione alle condizioni originariamente previste. In tal caso
I'appaltatore non pud fare valere il diritto alla risoluzione del contratto.

5.1.2. Place of performance
Town: GENOVA (GE)
Country subdivision (NUTS): Genova (ITC33)
Country: Italy

5.1.3. Estimated duration
Duration: 54 Months

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 1 260 000,00 EUR

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
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Type: Quality

Description: Progetto di migrazione e aggiornamento versione SAP
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Quality

Description: Formazione

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 8

Criterion:

Type: Quality

Description: Supporto On-site

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Description: Servizio Cloud

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Quality

Description: Supporto Business Object

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 3

Criterion:

Type: Quality

Description: Interventi e piccoli sviluppi nell'ambito del supporto AMS
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 12

Criterion:

Type: Quality

Description: SLA migliorative

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 4

Criterion:

Type: Quality

Description: Certificazioni

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Quality

Description: Certificazione pari opportunita

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 2

Criterion:

Type: Price

Description: Ribasso per servizio di migrazione e aggiornamento della versione SAP all'ultima

release
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 3
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Criterion:

Type: Price

Description: Ribasso per servizio Cloud (SaaS) dell'infrastruttura, omnicomprensivo
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Price

Description: Ribasso per servizio di supporto sistemistico SAP Basis
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 4

Criterion:

Type: Price

Description: Ribasso per servizio di manutenzione delle licenze
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 6

Criterion:

Type: Price

Description: Ribasso per servizio di supporto funzionale AMS
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 7

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://portaleappalti.amiu.genova.it/Portale Appalti/it
/procedure/codice/G06113

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Allowed
Address for submission: https://portaleappalti.amiu.genova.it/Portale Appalti/it/procedure/codice
/G06113
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Italian
Electronic catalogue: Allowed
Variants: Allowed
Deadline for receipt of tenders: 20/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 270 Days
Information about public opening:
Opening date: 20/04/2026 14:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Vedi documentazione di gara

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
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No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: TAR Genova
Information about review deadlines: si rimanda alla documentazione di gara
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gare Amiu
Genova
Organisation providing more information on the review procedures: Gare Amiu Genova
Organisation receiving requests to participate: Gare Amiu Genova

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Gare Amiu Genova
Registration number: 03818890109
Postal address: Via D'Annunzio n. 27
Town: GENOVA (GE)
Postcode: 16100
Country subdivision (NUTS): Genova (ITC33)
Country: Italy
Email: gare@amiu.genova.it
Telephone: +39 0105584357
Internet address: https://www.amiu.genova.it/
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation providing more information on the review procedures

8.1. ORG-0002
Official name: TAR Genova
Registration number: 95004670105
Postal address: Via Fogliensi n. 2
Town: GENOVA (GE)
Postcode: 16145
Country subdivision (NUTS): Genova (ITC33)
Country: ltaly
Email: targe-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Telephone: 39 010 9897111
Internet address: https://www.giustizia-amministrativa.it
Roles of this organisation:
Review organisation

10. Change
Version of the previous notice to be changed
6c0c8fc5-b64f-4733-80e1-2388e6e38f98-01

Notice information
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Notice identifier/version: 6e174da8-20a4-4f24-8858-03c76e72098f - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 02/04/2026 12:53:27 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Italian

Notice publication number: 230495-2026

OJ S issue number: 66/2026

Publication date: 03/04/2026
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