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I.4.

I.2.

I.1.

See the notice on TED website 230713-2022 - Result
Italy-Cagliari: Software development services
OJ S 85/2022 02/05/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: SardegnaCAT
National registration number: 7880195
Postal address: Viale Trento, 69
Town: Cagliari
NUTS code: ITG2 Sardegna
Postal code: 09123
Country: Italy
Contact person: Fabio Marinelli
E-mail: pres.crc.ras@pec.regione.sardegna.it
Telephone: +39 0706062641

:Internet address(es)
Main address: www.regione.sardegna.it
Address of the buyer profile: www.sardegnacat.it

Information about joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Affidamento dei servizi di evoluzione e di manutenzione del sistema “Sportello Unico dei 
Servizi” e per la realizzazione di una piattaforma di digitalizzazione procedimenti in favore 
degli Enti Locali

Main CPV code
72262000 Software development services

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/230713-2022
mailto:pres.crc.ras@pec.regione.sardegna.it?subject=TED
http://www.regione.sardegna.it
http://www.sardegnacat.it
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IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

Procedura aperta informatizzata per l’affidamento dei servizi di evoluzione e di manutenzione 
del sistema “Sportello unico dei servizi - SUS” e per la realizzazione di una piattaforma per la 
digitalizzazione dei procedimenti in favore degli enti locali, da erogare in modalità Software as 
a Service – SaaS.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 905 387,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: ITG2 Sardegna
Main site or place of performance: Regione Sardegna

Description of the procurement
Procedura aperta informatizzata per l’affidamento dei servizi di evoluzione e di manutenzione 
del sistema “Sportello unico dei servizi - SUS” e per la realizzazione di una piattaforma per la 
digitalizzazione dei procedimenti in favore degli enti locali, da erogare in modalità Software as 
a Service – SaaS e in particolare:
Servizi di sviluppo software per evoluzione dello Sportello Unico dei
Servizi, secondo le due linee progettuali SUS-RAS e SUS-ENTI;
Servizi di reingegnerizzazione e informatizzazione di nuovi procedimenti;
Servizi di comunicazione e formazione;
Servizi di gestione sistemistica, manutenzione ed Help Desk per il sistema
SUS-RAS;
Servizi di gestione sistemistica, manutenzione ed Help Desk per il sistema
SUS-ENTI;
Servizi di sviluppo software a consumo.

Award criteria
Price

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Ripetizione dei servizi analoghi ex art. 63, comma 5, del D.Lgs. n. 50 del 2016

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: CUP: E21H20000080009

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure



230713-2022 Page 3/4

V.2.3.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 189-456534

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 50

Lot No: 1

Title:
Affidamento dei servizi di evoluzione e di manutenzione del sistema “Sportello Unico dei 
Servizi” e per la realizzazione di una piattaforma di digitalizzazione dei procedimenti in favore 
degli EE.LL.

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
31/12/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

Name and address of the contractor
Official name: Engineering Ingegneria Informatica S.p.A.
Postal address: Piazzale dell'Agricoltura 24
Town: Roma
NUTS code: ITI43 Roma
Postal code: 00144
Country: Italy
The contractor is an SME: no

Name and address of the contractor
Official name: Dedagroup Public Services S.r.l.
Postal address: Via di Spini 50
Town: Trento
NUTS code: ITH20 Trento
Country: Italy
The contractor is an SME: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/456534-2020
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Realt Technology S.r.l.
Postal address: Via Bacone 4
Town: Cagliari
NUTS code: ITG2F Cagliari
Country: Italy
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 7 496 600,00 EUR
Total value of the contract/lot: 2 905 387,00 EUR

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontractedValue or proportion likely to be subcontracted to third 
partiesProportion: 40 %

Section VI: Complementary information

Additional information
Responsabile del procedimento dott. Fabio Marinelli

Procedures for review

Review body
Official name: TAR Sardegna
Postal address: Via Sassari, 17
Town: Cagliari
Postal code: 09124
Country: Italy
Telephone: +39 070679751
Internet address: www.giustizia-amministrativa.it

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
TAR Sardegna art. 204 del D.Lgs n. 50 del 2016

Date of dispatch of this notice
27/04/2022

http://www.giustizia-amministrativa.it

