230788-2023 - Competition

Netherlands-Zwolle: Data security software development services

0OJ S 77/2023 19/04/2023
Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.3.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Shared Service Centrum ONS
National registration number: 70046069
Postal address: Luttenbergstraat 2
Town: Zwolle

NUTS code: NL Nederland

Postal code: 8012EE

Country: Netherlands

Contact person: Marco Koopal

E-mail: m.koopal@ssc-ons.nl
Telephone: +31 645958466

Internet address(es):

Main address: www.ssc-ons.nl

Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/23308

See the notice on TED website

Communication

The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of

charge, at: https://s2c.mercell.com/today/36563

Additional information can be obtained from the abovementioned address

Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://s2c.mercell.com

/today/36563

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

I.1.
i.1.1.

I.1.2.

11.1.3.

230788-2023

Scope of the procurement

Title
Monitoring & Response
Reference number: 22.0N.275

Main CPV code
72212732 Data security software development services

Type of contract
Services
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1.1.4. Short description
SSC Ons wil door middel van deze aanbestedingsprocedure één geschikte leverancier
contracteren voor het
implementeren en uitvoeren van SOC- en SIEM-dienstverlening en aanvullend als optie, NDR,
Attack Surface
Management en Threat intelligence.

11.1.5. Estimated total value
Value excluding VAT: 2 970 000,00 EUR

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Zwolle

1.2.4. Description of the procurement
SSC Ons wil door middel van deze aanbestedingsprocedure één geschikte leverancier
contracteren voor het
implementeren en uitvoeren van SOC- en SIEM-dienstverlening en aanvullend als optie, NDR,
Attack Surface
Management en Threat intelligence. Dit biedt SSC Ons de mogelijkheid om snel, eenvoudig
een monitoring &
response-dienst voor de organisatie in te zetten.
Voor meer informatie verwijzen wij naar paragrafen 1.2 "Inhoud van de opdracht" en 1.3
"Omvang van de opdracht"
van het bijgevoegde beschrijvend document.

1.2.5. Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement
documents

11.2.6. Estimated value
Value excluding VAT: 2 970 000,00 EUR

1.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals:
Optionele verlengingen bedraagt maximaal twee (2) maal één (1) jaar, waarmee de totale
looptijd van de opdracht
zestig (60) maanden is.

11.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Optioneel:

230788-2023 Page 2/4



1. NDR - Network Detection and Response, betreft het leveren, inrichten en beheren van
sensoren in het netwerk,

typische wijze door verbinding met de SPAN-poorten van netwerkcomponenten, zoals routers
en switches, zoals

nader uitgewerkt in het Programma van Eisen.

2. ASM - Attack Surface Management, betreft het proces van het continu identificeren,
bewaken en beheren van alle

met internet verbonden systemen, zowel intern als extern en cloud, op mogelijke
aanvalsvectoren, blootstellingen en

risico's. Bijvoorbeeld: detectie van phishing domeinen en misbruik van merknaam, zoals nader
uitgewerkt in het

Programma van Eisen.

3. Threat intelligence - inwinnen van informatie over ontwikkelingen van dreigingen en
aanvallen en het vertalen

daarvan naar aanvullende maatregelen, zoals firewall rules, SIEM use cases en adviezen aan
de aanbestedende

dienst, zoals nader uitgewerkt in het Programma van Eisen.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information
Section lll: Legal, economic, financial and technical information

lll.1. Conditions for participation

lll.1.2. Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

ll.1.3. Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/06/2023 Local time: 10:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates
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IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 16/09/2023

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 16/06/2023 Local time: 12:30

Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Rechtbank Arrondissement Overijssel
Town: Almelo
Country: Netherlands

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
Een Inschrijver die het niet eens is met de Gunningbeslissing kan binnen een termijn van 20
kalenderdagen na dag
van verzending van de Gunningbeslissing een civiel kortgeding of spoedvoorziening
aanspannen door een correcte
betekening van een dagvaarding op het adres van Aanbestedende dienst. Dit is een fatale
termijn wat betekent dat
een Inschrijver zijn recht verliest om geschillen over de Gunningsbeslissing voor te leggen aan
de De bevoegde
rechter in het arrondissement Overijssel

VI.5. Date of dispatch of this notice
14/04/2023
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