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I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 233820-2021 - Result
Portugal-Lisbon: Repair and maintenance services of security equipment
OJ S 90/2021 10/05/2021
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Guarda Nacional Republicana — Direcção de Recursos Logísticos — Divisão 
de Aquisições
National registration number: 600008878
Postal address: Rua Cruz de Santa Apolónia, 16
Town: Lisboa
NUTS code: PT Portugal
Postal code: 1149-064
Country: Portugal
E-mail: cari.drl.da.rcc@gnr.pt
Telephone: +351 218112100
Fax: +351 218144279

:Internet address(es)
Main address: www.gnr.pt

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Public order and safety

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
AD número 11/DRL/DA/2020: aquisição de serviços de manutenção e fornecimento de 
componentes e consumíveis para o Sistema Integrado de Vigilância, Comando e Controlo 
(SIVICC) para sete meses de 2021

Main CPV code
50610000 Repair and maintenance services of security equipment

Type of contract
Services

Short description
AD número 11/DRL/DA/2020: aquisição de serviços de manutenção e fornecimento de 
componentes e consumíveis para o Sistema Integrado de Vigilância, Comando e Controlo 
(SIVICC) para sete meses de 2021.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/233820-2021
mailto:cari.drl.da.rcc@gnr.pt?subject=TED
http://www.gnr.pt
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IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 746 825,78 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: PT Portugal

Description of the procurement
AD número 11/DRL/DA/2020: aquisição de serviços de manutenção e fornecimento de 
componentes e consumíveis para o Sistema Integrado de Vigilância, Comando e Controlo 
(SIVICC) para sete meses de 2021.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

Extreme urgency brought about by events unforeseeable for the contracting authority and in 
accordance with the strict conditions stated in the directive

Explanation:
— o sistema SIVICC é um sistema crítico, de grandes dimensões em termos da quantidade 
de equipamentos e localizações, extremamente complexo na vertente da diversidade dos 
primeiros, pelo que é de curial importância a concentração da responsabilidade da sua 
manutenção numa única entidade, enquanto medida de mitigação do risco de 
inoperacionalidade do sistema, porquanto a sua operação exige vários tipos de certificação 
aos fabricantes, além de outras mais genéricas, como trabalhos em altura associados às 
torres metálicas, onde se localizam os sensores radar e eletro-óticos,
— é igualmente relevante a GNR estar capacitada para gerir o contrato global, medindo os 
níveis de serviço (SLA) assumidos pelo prestador de serviços, mas, simultaneamente, ir 
consolidando o conhecimento e domínio do «seu» sistema,
— nos tempos recentes tem-se assistido ao desembarque de migrantes na costa portuguesa, 
factualidade que importa mitigar não só à luz da segurança interna, mas também à luz dos 
compromissos internacionais assumidos pelo Estado Português, no que concerne, entre 
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

outros, ao mencionado controlo das fronteiras externas da UE, de que constitui exemplo a 
participação portuguesa na Agência Europeia da Guarda de Fronteiras e Costeira (Frontex),
— a manutenção do SIVICC, tem sido efetuada ao longo dos últimos dois anos e seis meses, 
nos termos do contrato de manutenção estabelecido pela SGMAI com a empresa INDRA – 
Sistemas Portugal, S. A., entidade fornecedora do sistema, com vigência desde março de 
2018 até final de 2020, sendo a gestão da sua execução assegurada pela GNR,
— a aquisição dos serviços objeto do procedimento pré-contratual acima discriminados, 
revelam-se de extrema importância, porque indispensáveis para o pleno funcionamento do 
sistema SIVICC, o qual possibilita o controlo do mar territorial português, o controlo da costa 
portuguesa e, bem assim, o controlo de uma das fronteiras externas da UE,
— perante a complexidade na definição de especificações técnicas do serviço em apreço, a 
escolha do procedimento pré-contratual proposto visa, só e apenas, o período estritamente 
necessário que permite à GNR, a elaboração de procedimento pré-contratual, aberto ao 
mercado, o «Concurso Limitado por Prévia Qualificação», seguindo as recomendações do 
Tribunal de Contas.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
AD número 11/DRL/DA/2020: aquisição de serviços de manutenção e fornecimento de 
componentes e consumíveis para o Sistema Integrado de Vigilância, Comando e Controlo 
(SIVICC) para sete meses de 2021

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
30/04/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Indra — Sistemas Portugal, S. A.
Postal address: Alfraparque, edifício C, 2.º piso, Estrada do Seminário, 4, freguesia de 
Alfragide
Town: Lisboa
NUTS code: PT Portugal
Postal code: 2610-171
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

Country: Portugal
E-mail: geral@indracompany.com
Telephone: +351 214724600
Fax: +351 214724690
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 746 825,78 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Ministério da Administração Interna — Guarda Nacional Republicana
Postal address: Rua da Cruz de Santa Apolónia, 16
Town: Lisboa
Postal code: 1149-064
Country: Portugal
E-mail: cari.drl.da.rcc@gnr.pt

Date of dispatch of this notice
05/05/2021

mailto:geral@indracompany.com?subject=TED
mailto:cari.drl.da.rcc@gnr.pt?subject=TED

