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See the notice on TED website 234425-2020 - Competition
Spain-Seville: Facilities management services involving computer operation
OJ S 98/2020 20/05/2020
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Consejería de Agricultura, Ganadería, Pesca y Desarrollo Sostenible — Junta 
de Andalucía
National registration number: S4111001F
Postal address: C/ Tabladilla, s/n
Town: Sevilla
NUTS code: ES618 Sevilla
Postal code: 41071
Country: Spain
Contact person: Servicio de Contratación
E-mail: contratacion.cagpds@juntadeandalucia.es
Telephone: +34 955032367
Fax: +34 955032365

:Internet address(es)
Main address: www.juntadeandalucia.es/agriculturaganaderiapescaydesarrollosostenible

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones
/licitaciones-publicadas.html
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Other activity: Agricultura, ganadería, pesca y desarrollo sostenible

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Servicios de administración del puesto de trabajo y centro de atención a usuarios en el Área 
Ambiental de la Consejería
Reference number: 2020/44555

Main CPV code
72514100 Facilities management services involving computer operation

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/234425-2020
mailto:contratacion.cagpds@juntadeandalucia.es?subject=TED
http://www.juntadeandalucia.es/agriculturaganaderiapescaydesarrollosostenible
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/licitaciones-publicadas.html
https://juntadeandalucia.es/temas/contratacion-publica/perfiles-licitaciones/licitaciones-publicadas.html
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II.1.3. Type of contract
Services

Short description
Provisión de los servicios de atención a los usuarios, en materia relacionada con las 
tecnologías de la información y de las comunicaciones, así como la prestación de servicios en 
el ámbito de todas las sedes y ubicaciones del Área Ambiental de la Consejería de 
Agricultura, Ganadería, Pesca y Desarrollo Sostenible.

Estimated total value
Value excluding VAT: 4 097 280,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: ES61 Andalucía
Main site or place of performance: Todas las provincias de Andalucía.

Description of the procurement
El objeto del contrato consiste en la provisión de los servicios de atención a los usuarios, en 
materia relacionada con las tecnologías de la información y de las comunicaciones, así como 
la prestación de servicios (gestión de almacenes, actualización del inventario, actualización de 
las redes telefónicas internas, resolución de incidencias y peticiones sobre el equipamiento 
microinformático, gestión de la base de conocimiento, gestión de entregables y 
documentación), en el ámbito de todas las sedes y ubicaciones del Área Ambiental de la 
Consejería de Agricultura, Ganadería, Pesca y Desarrollo Sostenible.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 1 862 400,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Se podrán realizar una o varias prórrogas que, conjuntamente, no superen el periodo inicial 
del contrato.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 015-030930

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 10/06/2020 14:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Spanish

Conditions for opening of tenders
Date: 12/06/2020 14:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Postal address: C/ Barcelona, 4-6
Town: Sevilla
Postal code: 41001
Country: Spain

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/030930-2020
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E-mail: tribunaladministrativo.contratos@juntadeandalucia.es
Telephone: +34 671530856
Fax: +34 955515041

Body responsible for mediation procedures
Official name: Consejería de Agricultura, Ganadería, Pesca y Desarrollo Sostenible
Town: Sevilla
Country: Spain

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Secretaría General Técnica
Postal address: C/ Tabladilla, s/n
Town: Sevilla
Postal code: 41071
Country: Spain
E-mail: contratacion.cagpds@juntadeandalucia.es
Telephone: +34 955032359
Fax: +34 955032365

Date of dispatch of this notice
15/05/2020

mailto:tribunaladministrativo.contratos@juntadeandalucia.es?subject=TED
mailto:contratacion.cagpds@juntadeandalucia.es?subject=TED

