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235071-2026 - Competition

Belgium — Accounting, auditing and fiscal services — Missions d’Audit
OJ S 67/2026 07/04/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Plus utilisé - Société des Transports Intercommunaux de Bruxelles
Email: DL_Procurement@stib-mivb.brussels
Legal type of the buyer: Central government authority
Activity of the contracting authority: General public services
Activity of the contracting entity: Urban railway, tramway, trolleybus or bus services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Missions d’Audit
Description: La STIB recherche des prestataires afin de réaliser différentes missions en
rapport avec I'audit interne, a la demande du service d’audit interne de la STIB.
Procedure identifier: aea6d9d3-4120-4a49-8456-10b7f846e093
Internal identifier: 5609
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79200000 Accounting, auditing and fiscal services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/25/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: 5609 - 1
Description: La STIB recherche des prestataires afin de réaliser différentes missions en
rapport avec l'audit interne, a la demande du service d’audit interne (AI-STIB). Il s’agit de
missions d’assurance, de missions de conseils et de missions liées au processus de lanceurs
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d’alerte. A. Missions d’assurance L’'objectif de ces missions est de fournir une assurance
indépendante et objective sur le degré de maitrise des risques, en évaluant la conception et I
efficacité du systéme de contrdle interne. Ces missions : « concerneront principalement les
thémes suivants (= thémes essentiels) : o la gouvernance (régles, pratiques, processus,
contrdle de sujets transversaux), incluant notamment la gouvernance de l'information, la
gouvernance des risques, la gouvernance des projets, etc. ; o les projets (sauf les projets de
développement de software), incluant notamment I'analyse de I'alignement a la gouvernance d’
entreprise et la maitrise des objectifs, des délais, des codts, de la qualité, des changements,
des risques, etc. ; o I'l'T, incluant notamment le développement de software et les sujets de
type cybersécurité (ex. : Application Lifecycle Management, Identity Access Management
(physique et non physique), Vulnerability & Network, Business Continuity Management &
Recovery, Data Protection) ; o les ressources humaines, incluant notamment les processus de
Payroll, rémunération, in/on boarding & internal move, compensation & benefits, time
management, learning & developpment, etc. ; o la finance & les services, incluant notamment
les achats, la logistique, le Real Estate, le juridique et les assurances ; o la fraude ; * mais
pourront aussi s’étendre aux thémes suivants (= thémes facultatifs) : o a la Safety & Health
Safety ; 0 a 'environnement. Pour ce faire, le prestataire devra impérativement mettre a
disposition de la STIB, le personnel compétent dans le domaine concerné et travailler selon la
méthodologie ainsi que les templates du service d’audit interne (AI-STIB), qui sont basés sur
les normes internationales pour la pratique professionnelle de I'audit interne de I'llA (Institute
of Internal Auditing). B. Missions de conseils L'objectif de ce type de missions est de formuler
des avis et recommandations pour renforcer le controle interne, la gestion des risques et
améliorer les systémes ainsi que les processus existants ou a développer. Pour ce faire, le
prestataire devra impérativement mettre a disposition de la STIB, le personnel compétent
dans le domaine concerné et travailler selon la méthodologie ainsi que les templates du
service d’audit interne (Al-STIB), qui sont basés sur les normes internationales pour la
pratique professionnelle de I'audit interne de I'llA (Institute of Internal Auditing). C. Missions
découlant du processus de lanceurs d’alerte L’objectif est d’effectuer des enquétes a la suite
de signalements émis par des lanceurs d’alerte concernant des atteintes suspectées a I
intégrité et d’émettre un rapport mentionnant les constatations, les appréciations et les
mesures recommandées, conformément aux procédures internes de la STIB ainsi qu’a la
réglementation en vigueur (entre autres Décret et ordonnance conjoints du 27 avril 2023 de la
Région de Bruxelles-Capitale, la Commission communautaire commune et la Commission
communautaire frangaise relatif au médiateur bruxellois + Arrété du Gouvernement de la
Région de Bruxelles-Capitale du 7 décembre 2023). Pour ce faire, le prestataire devra
impérativement mettre a disposition de la STIB, le personnel compétent dans le domaine
concerné et travailler conformément a la méthodologie décrite dans la partie technique du
cahier spécial des charges. Le présent accord-cadre sera conclu avec 2 opérateurs au
maximum soit : - Opérateur/adjudicataire principal ; - Second opérateur/adjudicataire
secondaire. Les marchés basés sur I'accord-cadre seront passés via un systéeme de cascade
dont les modalités de mise en ceuvre se trouvent dans la partie technique du cahier spécial
des charges. L'accord-cadre ne donne aucune exclusivité a I'adjudicataire. La STIB se réserve
le droit, le cas échéant, d'attribuer, dans le cadre d'autres procédures, des marchés pour des
prestations similaires.

Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment,
printing and security
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5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium

5.1.3. Estimated duration
Duration: 72 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 0

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/f35a55a6-6bd6-4f86-aab0-a18f398cdb37/documents

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/f35a55a6-6bd6-4f86-aab0-a18f398cdb37/general
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French, Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Advanced or qualified electronic signature or seal (as defined in Regulation (EU) No 910/2014)
is required
Description of the financial guarantee: cfr document de marché
Deadline for receipt of requests to participate: 08/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: cfr document de marché
Financial arrangement: cfr document de marché

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, with reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Conseil d'Etat
Information about review deadlines: cfr document de marché
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Conseil d'Etat

8. Organisations
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8.1. ORG-0001
Official name: Plus utilisé - Société des Transports Intercommunaux de Bruxelles
Registration number: 0247499953 5898
Department: STIB - Société des Transports Intercommunaux de Bruxelles / MIVB -
Maatschappij voor het Intercommunaal vervoer
Postal address: Rue Royale 76
Town: Bruxelles
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Email: DL_Procurement@stib-mivb.brussels
Telephone: +32 00000000
Fax: +32 25153281
Internet address: http://www.stib.be
Buyer profile: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5898&includeOrganisationChildren=true
Roles of this organisation:
Buyer

8.1. ORG-0002
Official name: SPF Stratégie et Appui
Registration number: BE0O1
Postal address: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Town: Bruxelles
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Email: revise@publicprocurement.be
Telephone: +32 2 740 80 00
Internet address: https://bosa.belgium.be
Roles of this organisation:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Official name: Conseil d'Etat
Registration number: 0931.814.266
Town: Bruxelles
Postcode: 1000
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Roles of this organisation:
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Review organisation

Notice information
Notice identifier/version: cb6fd80c-5822-4d52-bec1-4f90486dbféa - 01

Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice — standard regime
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Notice subtype: 17

Notice dispatch date: 03/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Notice dispatch date (eSender): 03/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: French, Dutch

Notice publication number: 235071-2026

OJ S issue number: 67/2026

Publication date: 07/04/2026
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