
235415-2026 Page 1/8

See the notice on TED website

235415-2026 - Competition
Germany – Time accounting or human resources software package – Beschaffung eines neuen 
Dienstplanungsprogramms für das Klinikum Nürnberg
OJ S 67/2026 07/04/2026
Contract or concession notice – standard regime
Supplies

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Klinikum Nürnberg
Email: vergabestelle@klinikum-nuernberg.de
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Beschaffung eines neuen Dienstplanungsprogramms für das Klinikum Nürnberg
Description: Einführung eines neuen Dienstplanungsprogramms inkl. Zeitwirtschaft. 
Auftragsgegenstand ist die Einführung, der Betrieb und der Support des neuen 
Dienstplanungsprogramms.
Procedure identifier: d0e8b2bb-34de-4e4d-9280-79dac8eda53f
Internal identifier: 000215-01
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48450000 Time accounting or human resources software package
Additional classification (cpv): 31711300 Electronic timekeeping systems, 72212450 Time 
accounting or human resources software development services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Nürnberg, Kreisfreie Stadt (DE254)
Country: Germany

2.1.4.  General information
Additional information: Im Falle von Bietergemeinschaften sind sämtliche in der 
Auftragsbekanntmachung sowie in den Vergabeunterlagen geforderten Nachweise und 
Eigenerklärungen von jedem Mitglied einzeln vorzulegen. Diese Verpflichtung erstreckt sich 
gleichermaßen auf Unterauftragnehmer sowie Unternehmen, deren Kapazitäten im Wege der 
Eignungsleihe in Anspruch genommen werden. Bieter, Mitglieder von Bietergemeinschaften 
oder ggf. Unterauftragnehmer sowie eignungsverleihende Unternehmen können ihre Eignung 
und das Nichtvorliegen von Ausschlussgründen auch durch die Eintragung in ein 
Präqualifikationssystem (amtliches Verzeichnis oder Zertifizierungssystem) oder mit einer 
Einheitliche Europäische Eigenerklärung (EEE) nachweisen. Es wird darauf hingewiesen, 
dass die Eintragung in ein Präqualifikationssystem nicht immer ausreichend ist. Der Bieter hat 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/235415-2026
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zu prüfen, ob die im PQ-Verzeichnis hinterlegten Nachweise und Referenzen mit dem 
Auftragsgegenstand und den Anforderungen in dieser Ausschreibung vergleichbar und aktuell 
sind.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
vgv -

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Corruption: 
Fraud: 
Money laundering or terrorist financing: 
Child labour and including other forms of trafficking in human beings: 
Participation in a criminal organisation: 
Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: 
Breaching of obligations in the fields of environmental law: 
Breaching of obligations in the fields of labour law: 
Breaching of obligations in the fields of social law: 
Agreements with other economic operators aimed at distorting competition: 
Grave professional misconduct: 
Misrepresentation, withheld information, unable to provide required documents or obtained 
confidential information of this procedure: 
Conflict of interest due to its participation in the procurement procedure: 
Direct or indirect involvement in the preparation of this procurement procedure: 
Early termination, damages, or other comparable sanctions: 
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: 
Breaching obligation relating to payment of social security contributions: 
Breaching obligation relating to payment of taxes: 
Business activities are suspended: 
Insolvency: 
Assets being administered by liquidator: 
Analogous situation like bankruptcy, insolvency or arrangement with creditors under national 
law: 

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Beschaffung eines neuen Dienstplanungsprogramms für das Klinikum Nürnberg
Description: Das Klinikum Nürnberg beabsichtigt die Einführung eines cloudbasierte neuen 
Dienstplanungsprogramms inkl. Zeitwirtschaft. Auftragsgegenstand ist die Einführung, der 
Betrieb und der Support des neuen Dienstplanungstool inklusive: • Projektplanung und -
begleitung (Projektmanagement) • Lizenzen • Administrativer Systemzugang • Customizing-
Kontingent • Konfiguration • Schnittstellenkonfigurationen • Echtbetrieb nach vorherigem 
Testbetrieb • Erstellung Rolloutkonzept • Begleitung Rollout • Ausfallkonzept • Schulung der 
Anwender und Administratoren • Changemanagement • Umfang und Gestaltung der 
Nachbetreuung (Hypercare) • Dokumentation und Support
Internal identifier: 0001

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
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Main classification (cpv): 48450000 Time accounting or human resources software package
Additional classification (cpv): 72212450 Time accounting or human resources software 
development services, 31711300 Electronic timekeeping systems

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Nürnberg, Kreisfreie Stadt (DE254)
Country: Germany

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Der Vertrag kann um 2 Jahre verlängert werden nach 
Ablauf der ursprünglichen Vertragslaufzeit durch den Auftraggeber

5.1.6.  General information
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: MINDESTANFORDERUNGEN: (1) Eigenerklärung darüber, 
dass für das Unternehmen keine Ausschlussgründe gemäß den §§ 123 und 124 GWB 
vorliegen, welche die Zuverlässigkeit des Bieters in Frage stellen. (2) Eigenerklärung darüber, 
dass das Unternehmen in den letzten zwei Jahren nicht gemäß §21 Absatz 1 Nummer 1 oder 
2 Schwarzarbeiterbekämpfungsgesetzt, gemäß §21 Absatz 1 Arbeitnehmerentsendegesetz 
oder §19 Absatz 1 Mindestlohngesetz mit einer Freiheitsstrafe von mehr als drei Monaten oder 
einer Geldstrafe von mehr als 90 Tagessätzen oder einer Geldbuße von mehr als 2.500 Euro 
belegt worden ist. (3) Eigenerklärung darüber, dass das Unternehmen seinen Verpflichtungen 
zur Zahlung von Steuern, Abgaben und Beiträgen zur Sozialversicherung nachgekommen ist. 
(4) Eigenerklärung darüber, dass das Unternehmen bei der Ausführung öffentlicher Aufträge 
nicht nachweislich gegen geltende umwelt-, sozial- oder arbeitsrechtliche Verpflichtungen 
verstoßen hat. (5) Eigenerklärung darüber, dass das Unternehmen nicht zahlungsunfähig ist, 
über das Vermögen des Unternehmens kein Insolvenzverfahren oder kein vergleichbares 
Verfahren beantragt oder eröffnet oder die Eröffnung eines solchen Verfahrens nicht mangels 
Masse abgelehnt worden ist, sich das Unternehmen nicht im Verfahren der Liquidation 
befindet und dass das Unternehmen seine Tätigkeit nicht eingestellt hat. (6) Eigenerklärung 
darüber, dass das Unternehmen im Rahmen seiner beruflichen Tätigkeit keine nachweislich 
schwere Verfehlung begangen hat, durch die die Integrität des Unternehmens infrage gestellt 
wird. (7) Eigenerklärung darüber, dass das Unternehmen keine Vereinbarungen mit anderen 
Unternehmen getroffen hat, die eine Verhinderung, Einschränkung oder Verfälschung des 
Wettbewerbs bezwecken oder bewirken. (8) Eigenerklärung darüber, dass kein 
Interessenkonflikt bei der Durchführung des Vergabeverfahrens besteht, der die 
Unparteilichkeit und Unabhängigkeit einer für den Auftraggeber tätigen Person bei der 
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Durchführung des Vergabeverfahrens beeinträchtigen könnte. (9) Eigenerklärung darüber, 
dass keine Wettbewerbsverzerrung daraus resultiert, dass das Unternehmen bereits in die 
Vorbereitung des Vergabeverfahrens einbezogen war. (10) Eigenerklärung darüber, dass das 
Unternehmen keine wesentliche Anforderung bei der Ausführung eines früheren öffentlichen 
Auftrags oder Konzessionsvertrags erheblich oder fortdauernd mangelhaft erfüllt hat und dies 
nicht zu einer vorzeitigen Beendigung, zu Schadensersatz oder zu einer vergleichbaren 
Rechtsfolge geführt hat. (11) Eigenerklärung darüber, dass das Unternehmen in Bezug auf 
Ausschlussgründe oder Eignungskriterien keine schwerwiegende Täuschung begangen und 
keine Auskünfte zurückgehalten hat und in der Lage ist, die erforderlichen Nachweise zu 
übermitteln. (12) Eigenerklärung darüber, dass das Unternehmen nicht versucht hat, die 
Entscheidungsfindung des Auftraggebers in unzulässiger Weise zu beeinflussen, nicht 
versucht hat, vertrauliche Informationen zu erhalten, durch die es unzulässige Vorteile beim 
Vergabeverfahren erlangen könnte und nicht fahrlässig oder vorsätzlich irreführende 
Informationen übermittelt hat, die die Vergabeentscheidung des Auftraggebers erheblich 
beeinflussen könnten, oder nicht versucht hat, solche Informationen zu übermitteln. (13) 
Eigenerklärung zu Selbstreinigungsmaßnahmen i. S. d. § 125 GWB (abzugeben, sofern 
einschlägig).

Criterion: Enrolment in a relevant professional register
Description of selection criterion: MINDESTANFORDERUNG: (14) Eigenerklärung über die 
Befähigung und Erlaubnis zur Berufsausübung. Der Bieter erklärt in einem Berufs-/ 
Handelsregister eingetragen zu sein bzw. nicht zur Eintragung in ein Berufs-/Handelsregister 
verpflichtet zu sein, aber auf andere Weise die erlaubte Berufsausübung nachweisen zu 
können. Der Bieter/die Bietergemeinschaft werden aufgefordert, eine entsprechende Kopie 
des Berufs-/Handelsregisterauszugs oder Kopien über anderweitige Bescheinigungen und 
Erlaubnisse zur Befähigung der Berufsausübung mit dem Teilnahmeantrag/Angebot 
einzureichen.

Criterion: Professional risk indemnity insurance
Description of selection criterion: MINDESTANFORDERUNG: (15) Eigenerklärung darüber, 
dass für den Zeitraum der Leistungserbringung eine Betriebshaftpflichtversicherung mit einer 
Deckungssumme für Personenschäden in Höhe von mindestens 1.000.000,00 Euro, Sach- 
und Umweltschäden in Höhe von mindestens 1.000.000,00 Euro und Vermögensschäden in 
Höhe von mindestens 3.000.000,00 je Schadensereignis versichert, jährlich jedoch höchstens 
bis zum jeweils zweifachen Betrag pro Schadensart. Weiterhin erklärt der Bieter/die 
Bietergemeinschaft, dass im Falle einer Zuschlagserteilung der Bieter/die Bietergemeinschaft 
auf gesondertes Verlangen der Vergabestelle eine entsprechende Bescheinigung von dessen
/deren Versicherungsträger für die oben erklärte Betriebshaftpflichtversicherung innerhalb von 
14 Tagen vorlegen wird. Eine Bietergemeinschaft hat den Versicherungsschutz für sich selbst 
nachzuweisen. Alternativ kann der Versicherungsschutz auch für jedes Mitglied der 
Gemeinschaft gesondert in voller Höhe nachgewiesen werden, wenn die jeweilige 
Versicherung auch Ansprüche aus Fehlern anderer Mitglieder der Gemeinschaft umfasst. Die 
Addition von Versicherungssummen innerhalb der Gemeinschaft ist nicht zulässig.

Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: MINDESTANFORDERUNG: (16) Eigenerklärung des Bieters
/der Bietergemeinschaft zum Bezug Russland. Der Bieter/die Bietergemeinschaft versichert, 
dass kein Bezug zu Russland im Sinne der Verordnung (EU) 2022/576 besteht.

Criterion: Other economic or financial requirements
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Description of selection criterion: MINDESTANFORDERUNG: (17) Gefordert wird eine 
Eigenerklärung zur Vermeidung des Erwerbs von Produkten aus ausbeuterischer Kinderarbeit. 
Der Bieter/die Bietergemeinschaft sichert zu, dass die Herstellung bzw. die Bearbeitung der 
eingesetzten bzw. zu liefernden Produkte ohne ausbeuterische Kinderarbeit im Sinn des IAO-
Übereinkommens Nr. 182 erfolgt bzw. erfolgt ist.

Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: MINDESTANFORDERUNG: (18) Eigenerklärung zum 
Masernschutzgesetz: Der Bieter/die Bietergemeinschaft versichert, dass alle zur Erfüllung des 
Vertrags eingesetzten Personen vor Beginn ihrer Tätigkeit die Anforderungen gemäß § 20 
Abs. 9 IfSG erfüllen und sämtliche für die Nachweisführung gem. § 20 Abs. 9 IfSG 
notwendigen Unterlagen beim Bieter/der Bietergemeinschaft vorliegen.

Criterion: Specific average yearly turnover
Description of selection criterion: (19) Eigenerklärung über den Gesamtumsatz und über 
Spartenumsatz in dem Tätigkeitsbereich des Auftrages, jeweils bezogen auf die letzten drei 
abgeschlossenen Geschäftsjahre.

Criterion: Security of information
Description of selection criterion: (20) Nachweis der allgemeinen technischen und 
organisatorischen Maßnahmen (TOM) gemäß dem Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV) 
gemäß Art. 28 DSGVO, Anlage 2 aus den Vergabeunterlagen.

Criterion: References on specified deliveries
Description of selection criterion: MINDESTANFORDERUNG: (21) Eigenerklärung zu 
geeigneten Referenzen Eigenerklärung zu geeigneten Referenzen „über die vollständige 
Implementierung eines Dienst-planungssystems“ in mind. 3 somatischen, kommunalen 
Häusern in Deutschland und deutschsprachigen EU-Ausland (Österreich/Schweiz) mit mehr 
als 2000 Mitarbeitenden. Als geeignet gelten ausschließlich Referenzen, bei denen eine 
unternehmensweite Einführung (Rollout) des Systems für die gesamte Einrichtung erfolgt ist. 
Nicht anerkannt werden Implementierungen, die sich lediglich auf einzelne Abteilungen, 
Fachbereiche, Pilotprojekte oder organisatorische Teilbereiche beschränken. Bitte weisen Sie 
mind. 3 Referenzen und max. 5 Referenzen gesamt gem. folgender Gliederung aus: a. Art des 
Auftraggebers inkl. Name und Anschrift und Ansprechpartner b. Art der Leistungen c. 
Erbringungszeitraum der Leistungen vom 01.01.2022 bis 31.12.2025 d. Anzahl der 
Mitarbeitenden Die 5 Referenzen (3 Mindestreferenzen) sind erbracht, wenn die geforderten 
Mindestanforderungen erfüllt sind; andernfalls erfolgt der Ausschluss. Die 
Mindestanforderungen sind erfüllt, wenn o bei a) Art des Auftraggebers, Name und Anschrift 
sowie Ansprechpartner der referenzierten Leistung nachgewiesen wurde, o bei b) Art der 
Leistungen, Projektplanung und -begleitung (Projektmanagement), Lizenzen, Konfiguration, 
Rolloutbegleitung, Schulungen, Change-Management nachgewiesen werden, o bei c) der 
Erbringungszeitraum die Leistungen zwischen dem 01.01.2022 und dem 31.12.2025, nach-
gewiesen werden. Bestehende Vertragsverhältnisse bzw. fortlaufende Leistungserbringung 
über den 31.12.2025 hinaus sind ebenfalls zugelassen und o bei d) Mindestanzahl der 
Mitarbeiter des Referenzhauses von 2.000 Mitarbeiter Die Referenzen (3 Mindestreferenzen) 
werden – soweit kein Ausschluss erfolgt – hinsichtlich der ihr zuerkannten Bedeutung für die 
zu vergebenden Leistungen gewichtet und mit einem Punkte-system bewertet. Die 
Referenzen 4 bis 5 werden – soweit die geforderten Mindestanforderungen erfüllt sind; 
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andernfalls erfolgt die Nichtwertung der Referenz – hinsichtlich der ihnen zuerkannten 
Bedeutung für die zu vergebenden Leistungen gewichtet und mit einem Punktesystem 
bewertet. Es dürfen insgesamt höchstens fünf Referenzen benannt werden.
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: Qualitätskriterium
Description: Qualitätskriterien
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Price
Name: Preiskriterium
Description: Preiskriterium
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards
/dashboard_off/d0e8b2bb-34de-4e4d-9280-79dac8eda53f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of the procedure: 
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 01/06/2026
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off
/d0e8b2bb-34de-4e4d-9280-79dac8eda53f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 08/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Information that can be supplemented after the submission deadline: 
At the discretion of the buyer, some missing tenderer-related documents may be submitted 
later.
Additional information: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes zu 
vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklärungen dem Angebot 
unbedingt vollständig bei.
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/d0e8b2bb-34de-4e4d-9280-79dac8eda53f
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/d0e8b2bb-34de-4e4d-9280-79dac8eda53f
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/d0e8b2bb-34de-4e4d-9280-79dac8eda53f
http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off/d0e8b2bb-34de-4e4d-9280-79dac8eda53f
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5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer Nordbayern
Information about review deadlines: (1) Etwaige Vergabeverstöße muss der Bewerber/Bieter 
gemäß § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rügen. (2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, sind 
nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung 
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenüber dem Auftraggeber 
zu rügen. (3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen 
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spätestens bis zum Ablauf der Frist zur 
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. (4) Ein 
Vergabenachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen 
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, bei der 
Vergabekammer einzureichen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Klinikum 
Nürnberg
Organisation receiving requests to participate: Klinikum Nürnberg

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Klinikum Nürnberg
Registration number: 8783
Postal address: Prof.-Ernst-Nathan-Str. 1
Town: Nürnberg
Postcode: 90419
Country subdivision (NUTS): Nürnberg, Kreisfreie Stadt (DE254)
Country: Germany
Email: vergabestelle@klinikum-nuernberg.de
Telephone: +49 9113985708
Internet address: https://www.klinikum-nuernberg.de
Buyer profile: https://www.deutsche-evergabe.de
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

8.1.  ORG-0002
Official name: Vergabekammer Nordbayern
Registration number: 1a908071-407a-4472-9809-31e106377b29
Postal address: Promenade 27
Town: Ansbach
Postcode: 91511
Country subdivision (NUTS): Ansbach, Kreisfreie Stadt (DE251)
Country: Germany

mailto:vergabestelle@klinikum-nuernberg.de
https://www.klinikum-nuernberg.de
https://www.deutsche-evergabe.de
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Email: vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
Telephone: +49 981531277
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: d0e8b2bb-34de-4e4d-9280-79dac8eda53f  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 02/04/2026 13:56:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 235415-2026
OJ S issue number: 67/2026
Publication date: 07/04/2026

mailto:vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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