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See the notice on TED website

235578-2026 - Result
Poland – Medical information systems – Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej 
ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w Nowodworskim Centrum Medycznym
OJ S 67/2026 07/04/2026
Contract or concession award notice – standard regime
Supplies - Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Nowodworskie Centrum Medyczne w Nowym Dworze Mazowieckim
Email: zampub@ncm.med.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony zdrowia poprzez dalszy rozwój 
usług cyfrowych w Nowodworskim Centrum Medycznym
Description: 1. Przedmiotem postępowania przetargowego jest dostawa współfinansowana 
jest w ramach projektu pn.: "Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej poprzez dalszy 
rozwój usług cyfrowych w Nowodworskim Centrum Medycznym w Nowym Dworze 
Mazowieckim” w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności – 
komponentu D „Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony zdrowia” będącego 
elementem Inwestycji D1.1.2 „Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony 
zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia”. Przedmiot zamówienia 
został podzielony na 3 części, tj.: ◦ Pakiet nr 1 – Dostawa/rozbudowa i integracja systemów 
informatycznych Zamawiającego, Digitalizacja dokumentacji medycznej ◦ Pakiet nr 2 – 
Dostawa oraz modernizacja infrastruktury informatycznej Zamawiającego oraz działania 
zwiększające poziom cyberbezpieczeństwa szpitala ◦ Pakiet nr 3 – Wdrożenie rozwiązań AI i 
podłączenie do centralnego repozytorium danych medycznych - integracja z PUI AI dla 
systemu HIS, PACS 2. Zakres przedmiotowy został szczegółowo opisany w załącznikach do 
niniejszej SWZ ,,Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) - Załącznik nr 2.1, 2.2, 2.3 oraz we 
wzorach umów stanowiących – Załącznik nr 4.1, 4.2, 4.3. 3. Zamawiający wymaga, aby okres 
gwarancji dla poszczególnych pakietów odpowiadał wytycznym określonym „Opisie 
Przedmiotu Zamówienia” (OPZ) - Załącznik nr 2.1, 2.2, 2.3. Okres gwarancji rozpoczyna się 
od daty podpisania protokołu odbioru przedmiotu zamówienia. 4. Zamawiający wymaga, aby 
oferowany przedmiot zamówienia spełniał wymogi określone obowiązującym prawem polskim, 
jak i prawem Unii Europejskiej, został dopuszczony do obrotu i posiadał wymagane prawem 
ważne dokumenty, stwierdzające dopuszczenie do stosowania na terenie UE, a także spełniać 
inne wymagania (normy, parametry) określone przez Zamawiającego w OPZ załącznik nr 2.1, 
2.2 oraz 2.3 do SWZ. 5. Przedmiot dostawy musi odpowiadać wymaganiom polskich norm 
przenoszących europejskie normy zharmonizowane lub też – w przypadku ich braku – 
europejskich aprobat technicznych, wspólnych specyfikacji technicznych, polskich norm 
przenoszących normy europejskie, polskich norm wprowadzających normy międzynarodowe, 
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polskich norm, polskich aprobat technicznych. 6. Zamawiający w ramach postępowania, 
działając zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, żąda od Wykonawcy wniesienia wadium w 
wysokości wskazanej w roz. XIII SWZ.
Procedure identifier: 071929ce-c476-4490-b67b-ea2823211e24
Previous notice: 148441-2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 48814000 Medical information systems
Additional classification (cpv): 30236000 Miscellaneous computer equipment, 32420000 
Network equipment, 48000000 Software package and information systems, 48180000 Medical 
software package, 72263000 Software implementation services, 72265000 Software 
configuration services, 72268000 Software supply services, 72611000 Technical computer 
support services, 72710000 Local area network services, 80511000 Staff training services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Miodowa 2  
Town: Nowy Dwór Mazowiecki
Postcode: 05-100
Country subdivision (NUTS): Warszawski wschodni (PL912)
Country: Poland

2.1.4.  General information
Additional information: Zamawiający zgodnie z art. 257 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 
Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 z późn. zm.) przewiduje 
unieważnienie postępowania w przypadku gdy środki publiczne na dany ce nie zostaną mu 
przekazane.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
Ustawa z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r., 
poz. 1320 z późn. zm.) -

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Część nr 1 – Dostawa/rozbudowa i integracja systemów informatycznych 
Zamawiającego, Digitalizacja dokumentacji medycznej
Description: 1. Przedmiotem postępowania przetargowego jest dostawa współfinansowana 
jest w ramach projektu pn.: "Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej poprzez dalszy 
rozwój usług cyfrowych w Nowodworskim Centrum Medycznym w Nowym Dworze 
Mazowieckim” w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności – 
komponentu D „Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony zdrowia” będącego 
elementem Inwestycji D1.1.2 „Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony 
zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia”. 2. Zakres przedmiotowy 
został szczegółowo opisany w załącznikach do niniejszej SWZ ,,Opis Przedmiotu Zamówienia 
(OPZ) - Załącznik nr 2.1 oraz we wzorze umowy stanowiącym – Załącznik nr 4.1 3. 
Zamawiający wymaga, aby okres gwarancji dla Części nr 1 był zgodny z "Załącznikiem nr 2.1 - 
OPZ Część nr 1". Okres gwarancji rozpoczyna się od daty podpisania protokołu odbioru 
przedmiotu zamówienia. 4. Zamawiający wymaga, aby oferowany przedmiot zamówienia 
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spełniał wymogi określone obowiązującym prawem polskim, jak i prawem Unii Europejskiej, 
został dopuszczony do obrotu i posiadał wymagane prawem ważne dokumenty, stwierdzające 
dopuszczenie do stosowania na terenie UE, a także spełniać inne wymagania (normy, 
parametry) określone przez Zamawiającego w OPZ załącznik nr 2.1 do SWZ. 5. Przedmiot 
dostawy musi odpowiadać wymaganiom polskich norm przenoszących europejskie normy 
zharmonizowane lub też – w przypadku ich braku – europejskich aprobat technicznych, 
wspólnych specyfikacji technicznych, polskich norm przenoszących normy europejskie, 
polskich norm wprowadzających normy międzynarodowe, polskich norm, polskich aprobat 
technicznych. 6. Zamawiający w ramach Części nr 1, działając zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy 
Pzp, żąda od Wykonawcy wniesienia wadium w wysokości 70 000,00 zł (słownie: 
siedemdziesiąt tysięcy złotych zero groszy).
Internal identifier: Część nr 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 48814000 Medical information systems
Additional classification (cpv): 48180000 Medical software package, 48000000 Software 
package and information systems, 72611000 Technical computer support services, 72263000 
Software implementation services, 72265000 Software configuration services, 72268000 
Software supply services, 72710000 Local area network services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Miodowa 2  
Town: Nowy Dwór Mazowiecki
Postcode: 05-100
Country subdivision (NUTS): Warszawski wschodni (PL912)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration end date: 25/05/2026
Other duration: Unknown

5.1.6.  General information
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: Zamawiający zgodnie z art. 257 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 
Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 z późn. zm.) przewiduje 
unieważnienie postępowania w przypadku gdy środki publiczne na dany cel nie zostaną mu 
przekazane.

5.1.7.  Strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cena (C)
Description: 1. Ocena oferty w kryterium „cena” będzie dokonana na podstawie 
matematycznego wyliczenia ilości punktów z następującego wzoru: ilość punktów w kryterium 
cena = (cena oferty najniższej/cena oferty badanej) x 60 pkt 2. Komisja może przyznać 
Wykonawcy maksymalnie 60 punktów w kryterium „cena”.
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Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Quality
Name: Czas usunięcia awarii (UA)
Description: 1. Ocena oferty w kryterium „czas usunięcia awarii”, zostanie przyznana w 
następujący sposób: • Czas usunięcia awarii (powyżej) 72 do 96 godzin – 0 pkt • Czas 
usunięcia awarii od (powyżej) 48 do 72 godzin – 20 pkt • Czas usunięcia awarii od 24 do 48 
godzin – 40 pkt 2. Komisja może przyznać Wykonawcy maksymalnie 40 punktów w kryterium 
„czas usunięcia awarii”. 3. Maksymalny czas usunięcia awarii to 96 godzin od momentu 
zaewidencjonowania zgłoszenia serwisowego przez użytkownika Zamawiającego 4. 
Wykonawca w formularzu ofertowym (załącznik 1 do SWZ) podaje czas usunięcia awarii tj. 
czas liczony w dniach roboczych od upłynięcia czasu reakcji. Czas usunięcia awarii musi 
zostać określony w pełnych godzinach i zawierać się w ww. przedziałach. W innych 
przypadkach, w których nie będzie możliwe ustalenie dokładnego zaoferowanego terminu 
usunięcia awarii np. z uwagi na zaoferowanie zakresu godzin, Zamawiający przyjmie do oceny 
ofert oraz do umowy górny granicę czasową (najwyższą wartość). Jednakże, jeśli górny 
zakres czasowy będzie dłuższy niż maksymalny czas usunięcia awarii, Zamawiający odrzuci 
ofertę na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp. W przypadku braku podania czasu 
usunięcia awarii w formularzu ofertowym (brak wpisu) Zamawiający ofercie przyzna 0 (zero) 
punktów i przyjmie do oceny ofert oraz do umowy maksymalny czas wynoszący 96 godzin.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: Zgodnie z Art. 515 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 
Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 z późn. zm.) Odwołanie 
wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, 
w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w 
sposób inny niż określony w lit. a;
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes 
applicable in the place where the contract is to be performed: Krajowa Administracja Skarbowa
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
Nowodworskie Centrum Medyczne w Nowym Dworze Mazowieckim
Organisation providing offline access to the procurement documents: Nowodworskie Centrum 
Medyczne w Nowym Dworze Mazowieckim
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza

5.1.  Lot: LOT-0002
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Title: Część nr 2 – Dostawa oraz modernizacja infrastruktury informatycznej Zamawiającego 
oraz działania zwiększające poziom cyberbezpieczeństwa szpitala
Description: 1. Przedmiotem postępowania przetargowego jest dostawa współfinansowana 
jest w ramach projektu pn.: "Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej poprzez dalszy 
rozwój usług cyfrowych w Nowodworskim Centrum Medycznym w Nowym Dworze 
Mazowieckim” w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności – 
komponentu D „Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony zdrowia” będącego 
elementem Inwestycji D1.1.2 „Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony 
zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia”. 2. Zakres przedmiotowy 
został szczegółowo opisany w załącznikach do niniejszej SWZ ,,Opis Przedmiotu Zamówienia 
(OPZ) - Załącznik nr 2.2 oraz we wzorze umowy stanowiącym – Załącznik nr 4.2 3.3. 
Zamawiający wymaga, aby okres gwarancji dla Części nr 2 był zgodny z "Załącznikiem nr 2.2 - 
OPZ Część nr 2". Okres gwarancji rozpoczyna się od daty podpisania protokołu odbioru 
przedmiotu zamówienia. 4. Zamawiający wymaga, aby oferowany przedmiot zamówienia 
spełniał wymogi określone obowiązującym prawem polskim, jak i prawem Unii Europejskiej, 
został dopuszczony do obrotu i posiadał wymagane prawem ważne dokumenty, stwierdzające 
dopuszczenie do stosowania na terenie UE, a także spełniać inne wymagania (normy, 
parametry) określone przez Zamawiającego w OPZ załącznik nr 2.2 do SWZ. 5. Przedmiot 
dostawy musi odpowiadać wymaganiom polskich norm przenoszących europejskie normy 
zharmonizowane lub też – w przypadku ich braku – europejskich aprobat technicznych, 
wspólnych specyfikacji technicznych, polskich norm przenoszących normy europejskie, 
polskich norm wprowadzających normy międzynarodowe, polskich norm, polskich aprobat 
technicznych. 6. Zamawiający w ramach Części nr 2, działając zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy 
Pzp, żąda od Wykonawcy wniesienia wadium w wysokości 70 000,00 zł (słownie: 
siedemdziesiąt tysięcy złotych zero groszy).
Internal identifier: Część nr 2

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 30236000 Miscellaneous computer equipment
Additional classification (cpv): 32420000 Network equipment, 80511000 Staff training services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Miodowa 2  
Town: Nowy Dwór Mazowiecki
Postcode: 05-100
Country subdivision (NUTS): Warszawski wschodni (PL912)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration end date: 25/05/2026

5.1.6.  General information
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: Zamawiający zgodnie z art. 257 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 
Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 z późn. zm.) przewiduje 
unieważnienie postępowania w przypadku gdy środki publiczne na dany cel nie zostaną mu 
przekazane.

5.1.7.  Strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria
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5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Cena (C)
Description: 1. Ocena oferty w kryterium „cena” będzie dokonana na podstawie 
matematycznego wyliczenia ilości punktów z następującego wzoru: ilość punktów w kryterium 
cena = (cena oferty najniższej/cena oferty badanej) x 60 pkt 2. Komisja może przyznać 
Wykonawcy maksymalnie 60 punktów w kryterium „cena”.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Quality
Name: Centralny System Zarządzania Środowiskiem Wirtualnym (CSZ)
Description: 1. Zamawiający przyzna 10 punktów za zaoferowanie Centralnego Systemu 
Zarządzania Środowiskiem Wirtualnym spełniającego łącznie wszystkie wymagania w pkt 2.7 
OPZ. 2. W przypadku niespełnienia któregokolwiek z wymagań Wykonawca otrzymuje 0 
punktów w ramach niniejszego kryterium. 3. Wykonawca zobowiązany jest podać nazwę 
producenta oraz nazwę handlową oferowanego rozwiązania, a także załączyć oświadczenie o 
spełnieniu wszystkich wymagań wraz ze wskazaniem źródła potwierdzającego (dokumentacja 
techniczna producenta).
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Name: Wsparcie Techniczne (WT)
Description: 1. Zamawiający przyzna 10 punktów za zaoferowanie wsparcia technicznego 
świadczonego w trybie 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku, obejmującego: - 
przyjmowanie zgłoszeń awarii i błędów krytycznych całodobowo, - gwarantowany czas reakcji 
na zgłoszenie krytyczne nie dłuższy niż 1 godzina, - dostęp do dedykowanej linii telefonicznej 
lub systemu ticketowego. 2. W przypadku zaoferowania wsparcia w węższym zakresie 
czasowym Wykonawca otrzymuje 0 punktów. 3. Do oceny ofert w kryterium „Wsparcie 
Techniczne (WT)” będzie brana informacja udzielona przez Wykonawcę w „Załączniku nr 1 do 
SWZ – Formularzu Ofertowym”.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Name: Skrócony Termin Realizacji (STR)
Description: 1. Zamawiający przyzna 10 punktów za zaoferowanie terminu realizacji 
przedmiotu zamówienia nieprzekraczającego 2 miesięcy od dnia zawarcia umowy. 2. W 
przypadku zaoferowania terminu realizacji dłuższego niż 2 miesiące Wykonawca otrzymuje 0 
punktów. Maksymalny dopuszczalny termin realizacji nie może przekroczyć 25.05.2026 r. 3. 
Do oceny ofert w kryterium „Skrócony Termin Realizacji (STR)” będzie brana informacja 
udzielona przez Wykonawcę w „Załączniku nr 1 do SWZ – Formularzu Ofertowym”
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Name: Kompleksowa Koncepcja Wdrożenia (KKW)
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Description: 1. Zamawiający przyzna 10 punktów za zobowiązanie się Wykonawcy do 
opracowania i dostarczenia dokumentu ITS (kompleksowej koncepcji wdrożenia), opisującego 
pełne spektrum działalności Zamawiającego oraz zawierającego co najmniej: - analizę 
obecnej infrastruktury IT Zamawiającego, - mapowanie procesów biznesowych 
Zamawiającego w kontekście wdrażanego rozwiązania, - harmonogram wdrożenia z 
podziałem na etapy, - analizę ryzyk i plan ich mitygacji, - rekomendacje dotyczące integracji z 
istniejącymi systemami Zamawiającego, - plan szkoleń dla personelu Zamawiającego, - 
procedury utrzymania i rozwoju systemu po wdrożeniu. 2. Dokument ITS musi zostać 
dostarczony wraz z ofertą. 3. W przypadku braku zobowiązania do dostarczenia dokumentu 
ITS lub zaoferowania dokumentu o węższym zakresie Wykonawca otrzymuje 0 punktów.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 10

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: Zgodnie z Art. 515 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 
Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 z późn. zm.) Odwołanie 
wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, 
w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w 
sposób inny niż określony w lit. a;
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes 
applicable in the place where the contract is to be performed: Krajowa Administracja Skarbowa
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
Nowodworskie Centrum Medyczne w Nowym Dworze Mazowieckim
Organisation providing offline access to the procurement documents: Nowodworskie Centrum 
Medyczne w Nowym Dworze Mazowieckim
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation executing the payment: Nowodworskie Centrum Medyczne w Nowym Dworze 
Mazowieckim
Organisation signing the contract: Nowodworskie Centrum Medyczne w Nowym Dworze 
Mazowieckim

5.1.  Lot: LOT-0003
Title: Część nr 3 – Wdrożenie rozwiązań AI i podłączenie do centralnego repozytorium danych 
medycznych - integracja z PUI AI dla systemu HIS, PACS
Description: 1. Przedmiotem postępowania przetargowego jest dostawa współfinansowana 
jest w ramach projektu pn.: "Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej poprzez dalszy 
rozwój usług cyfrowych w Nowodworskim Centrum Medycznym w Nowym Dworze 
Mazowieckim” w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności – 
komponentu D „Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony zdrowia” będącego 
elementem Inwestycji D1.1.2 „Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony 
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zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia”. 2. Zakres przedmiotowy 
został szczegółowo opisany w załącznikach do niniejszej SWZ ,,Opis Przedmiotu Zamówienia 
(OPZ) - Załącznik nr 2.3 oraz we wzorze umowy stanowiącym – Załącznik nr 4.3 3. 3. 
Zamawiający wymaga, aby okres gwarancji dla Części nr 3 był zgodny z "Załącznikiem nr 2.3 - 
OPZ Część nr 3". Okres gwarancji rozpoczyna się od daty podpisania protokołu odbioru 
przedmiotu zamówienia. 4. Zamawiający wymaga, aby oferowany przedmiot zamówienia 
spełniał wymogi określone obowiązującym prawem polskim, jak i prawem Unii Europejskiej, 
został dopuszczony do obrotu i posiadał wymagane prawem ważne dokumenty, stwierdzające 
dopuszczenie do stosowania na terenie UE, a także spełniać inne wymagania (normy, 
parametry) określone przez Zamawiającego w OPZ załącznik nr 2.3 do SWZ. 5. Przedmiot 
dostawy musi odpowiadać wymaganiom polskich norm przenoszących europejskie normy 
zharmonizowane lub też – w przypadku ich braku – europejskich aprobat technicznych, 
wspólnych specyfikacji technicznych, polskich norm przenoszących normy europejskie, 
polskich norm wprowadzających normy międzynarodowe, polskich norm, polskich aprobat 
technicznych. 6. Zamawiający w Części pakietu nr 3, działając zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy 
Pzp, żąda od Wykonawcy wniesienia wadium w wysokości 7 000,00 zł (słownie: siedem 
tysięcy złotych zero groszy).
Internal identifier: Część nr 3

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Supplies
Additional nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 48814000 Medical information systems
Additional classification (cpv): 48180000 Medical software package, 48000000 Software 
package and information systems, 72611000 Technical computer support services, 72263000 
Software implementation services, 72265000 Software configuration services, 72268000 
Software supply services, 72710000 Local area network services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: ul. Miodowa 2  
Town: Nowy Dwór Mazowiecki
Postcode: 05-100
Country subdivision (NUTS): Warszawski wschodni (PL912)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration end date: 25/05/2026

5.1.6.  General information
Procurement Project fully or partially financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no
Additional information: Zamawiający zgodnie z art. 257 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 
Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 z późn. zm.) przewiduje 
unieważnienie postępowania w przypadku gdy środki publiczne na dany cel nie zostaną mu 
przekazane.

5.1.7.  Strategic procurement
Green Procurement Criteria: No Green Public Procurement criteria

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
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Name: Cena (C)
Description: 1. Ocena oferty w kryterium „cena” będzie dokonana na podstawie 
matematycznego wyliczenia ilości punktów z następującego wzoru: ilość punktów w kryterium 
cena = (cena oferty najniższej/cena oferty badanej) x 60 pkt 2. Komisja może przyznać 
Wykonawcy maksymalnie 60 punktów w kryterium „cena”.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 60
Criterion: 
Type: Quality
Name: Czas usunięcia awarii (UA)
Description: 1. Ocena oferty w kryterium „czas usunięcia awarii”, zostanie przyznana w 
następujący sposób: • Czas usunięcia awarii (powyżej) 72 do 96 godzin – 0 pkt • Czas 
usunięcia awarii od (powyżej) 48 do 72 godzin – 20 pkt • Czas usunięcia awarii od 24 do 48 
godzin – 40 pkt 2. Komisja może przyznać Wykonawcy maksymalnie 40 punktów w kryterium 
„czas usunięcia awarii”. 3. Maksymalny czas usunięcia awarii to 96 godzin od momentu 
zaewidencjonowania zgłoszenia serwisowego przez użytkownika Zamawiającego 4. 
Wykonawca w formularzu ofertowym (załącznik 1 do SWZ) podaje czas usunięcia awarii tj. 
czas liczony w dniach roboczych od upłynięcia czasu reakcji. Czas usunięcia awarii musi 
zostać określony w pełnych godzinach i zawierać się w ww. przedziałach. W innych 
przypadkach, w których nie będzie możliwe ustalenie dokładnego zaoferowanego terminu 
usunięcia awarii np. z uwagi na zaoferowanie zakresu godzin, Zamawiający przyjmie do oceny 
ofert oraz do umowy górny granicę czasową (najwyższą wartość). Jednakże, jeśli górny 
zakres czasowy będzie dłuższy niż maksymalny czas usunięcia awarii, Zamawiający odrzuci 
ofertę na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp. W przypadku braku podania czasu 
usunięcia awarii w formularzu ofertowym (brak wpisu) Zamawiający ofercie przyzna 0 (zero) 
punktów i przyjmie do oceny ofert oraz do umowy maksymalny czas wynoszący 96 godzin.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 40

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: Zgodnie z Art. 515 ustawy z dnia 11 września 2019 r. 
Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 z późn. zm.) Odwołanie 
wnosi się: 1) w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo przekracza progi unijne, 
w terminie: a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków 
komunikacji elektronicznej, b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynności 
zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w 
sposób inny niż określony w lit. a;
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes 
applicable in the place where the contract is to be performed: Krajowa Administracja Skarbowa
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
Nowodworskie Centrum Medyczne w Nowym Dworze Mazowieckim
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Organisation providing offline access to the procurement documents: Nowodworskie Centrum 
Medyczne w Nowym Dworze Mazowieckim
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza
Organisation executing the payment: Nowodworskie Centrum Medyczne w Nowym Dworze 
Mazowieckim
Organisation signing the contract: Nowodworskie Centrum Medyczne w Nowym Dworze 
Mazowieckim

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 3 979 560,00 PLN

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: No winner was chosen and the competition is closed.
The reason why a winner was not chosen: Decision of the buyer, because of insufficient funds

6.1.3.  Non-winning tenderers
Non-winning tenderers
: 
Official name: Cyfrowy Szpital sp. z o.o.
Subcontracting: No
Non-winning tenderers
: 
Official name: CloudiMed Sp. z o.o.
Subcontracting: No

6.1.4.  Statistical information
Type of alleged irregularity: Failure to extend time limits for receipt of tenders or requests to 
participate where significant changes are made to the procurement documents
Number of buyer review requests: 1
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 2
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Range of tenders: 
Value of the lowest admissible tender: 3 996 150,00 PLN
Value of the highest admissible tender: 10 860 000,00 PLN

6.1.  Result lot identifier: LOT-0002
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
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Official name: GRUPA E Sp. z o. o.
Tender: 
Tender identifier: GRUPA E Sp. z o. o. - Część nr 2
Identifier of lot or group of lots: LOT-0002
Value of the tender: 3 655 560,00 PLN
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 20/DZ/25-1
Title: 20/DZ/25-1
Date on which the winner was chosen: 26/03/2026
Date of the conclusion of the contract: 31/03/2026
Information about European Union funds: 
Identifier of EU funds: UMOWA NR KPOD.07.03-IP.10-0473/25/KPO/1391/2025/442
Further details of EU funds: "Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej poprzez dalszy 
rozwój usług cyfrowych w Nowodworskim Centrum Medycznym w Nowym Dworze 
Mazowieckim" w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności – 
komponentu D „Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony zdrowia” będącego 
elementem Inwestycji D1.1.2 „Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony 
zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia”
Organisation signing the contract: Nowodworskie Centrum Medyczne w Nowym Dworze 
Mazowieckim

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Range of tenders: 
Value of the lowest admissible tender: 3 655 560,00 PLN
Value of the highest admissible tender: 3 655 560,00 PLN

6.1.  Result lot identifier: LOT-0003
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: PIXEL TECHNOLOGY Sp. z o.o.
Tender: 
Tender identifier: PIXEL TECHNOLOGY Sp. z o.o. - Część nr 3
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Identifier of lot or group of lots: LOT-0003
Value of the tender: 324 000,00 PLN
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: 20/DZ/25-2
Title: 20/DZ/25-2
Date on which the winner was chosen: 26/03/2026
Date of the conclusion of the contract: 02/04/2026
Information about European Union funds: 
Identifier of EU funds: UMOWA NR KPOD.07.03-IP.10-0473/25/KPO/1391/2025/442
Further details of EU funds: "Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej poprzez dalszy 
rozwój usług cyfrowych w Nowodworskim Centrum Medycznym w Nowym Dworze 
Mazowieckim" w ramach Krajowego Planu Odbudowy i Zwiększania Odporności – 
komponentu D „Efektywność, dostępność i jakość systemu ochrony zdrowia” będącego 
elementem Inwestycji D1.1.2 „Przyspieszenie procesów transformacji cyfrowej ochrony 
zdrowia poprzez dalszy rozwój usług cyfrowych w ochronie zdrowia”
Organisation signing the contract: Nowodworskie Centrum Medyczne w Nowym Dworze 
Mazowieckim

6.1.4.  Statistical information
Received tenders or requests to participate: 
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from micro, small or medium tenderers
Number of tenders or requests to participate received: 1
Type of received submissions: Tenders from tenderers registered in other European Economic 
Area countries than the country of the buyer
Number of tenders or requests to participate received: 0
Type of received submissions: Tenders from tenders registered in countries outside of the 
European Economic Area
Number of tenders or requests to participate received: 0
Range of tenders: 
Value of the lowest admissible tender: 324 000,00 PLN
Value of the highest admissible tender: 324 000,00 PLN

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Nowodworskie Centrum Medyczne w Nowym Dworze Mazowieckim
Registration number: NIP: 5311331954
Postal address: ul. Miodowa 2
Town: Nowy Dwór Mazowicki
Postcode: 05-100
Country subdivision (NUTS): Warszawski wschodni (PL912)
Country: Poland
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Contact point: Dział ds. Zamówień Publicznych i Funduszy Unijnych
Email: zampub@ncm.med.pl
Telephone: +48 227658319
Fax: +48 227658301
Internet address: https://bip.ncm.med.pl/
Information exchange endpoint (URL): https://bip.ncm.med.pl/www.ncm.ezamawiajacy.pl
Buyer profile: https://ncm.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation providing offline access to the procurement documents
Organisation signing the contract
Organisation executing the payment

8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: NIP: 5262239325
Registration number: NIP: 5262239325
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Sekretariat Biura Odwołań
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: (22) 458 78 01
Fax: (22) 458 78 00
Internet address: https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
Information exchange endpoint (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-
spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/uzp
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Krajowa Administracja Skarbowa
Registration number: NIP: 5260250274
Postal address: ul. Świętokrzyska 12
Town: Warszawa
Postcode: 00-916
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Infolinia KIS
Telephone: 801 055 055
Internet address: https://www.gov.pl/web/kas
Information exchange endpoint (URL): https://www.gov.pl/web/kas/komorki-organizacyjne-kas
Roles of this organisation: 
Organisation providing information concerning the general regulatory framework for taxes 
applicable in the place where the contract is to be performed

mailto:zampub@ncm.med.pl
https://bip.ncm.med.pl/
https://bip.ncm.med.pl/www.ncm.ezamawiajacy.pl
https://ncm.ezamawiajacy.pl/servlet/HomeServlet
mailto:odwolania@uzp.gov.pl
https://www.gov.pl/web/uzp/kontakt2
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/uzp
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/uzp
https://www.gov.pl/web/kas
https://www.gov.pl/web/kas/komorki-organizacyjne-kas
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8.1.
 
ORG-0004
Official name: Cyfrowy Szpital sp. z o.o.
Size of the economic operator: Micro
Registration number: NIP: 5273096929
Postal address: Aleja Jana Pawła II 27
Town: Warszawa
Postcode: 00-867
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Cyfrowy Szpital sp. z o.o.
Email: biuro@cszpital.pl
Telephone: +48 223 988 228
Internet address: https://cszpital.pl/
Information exchange endpoint (URL): https://cszpital.pl/#Kontakt
Roles of this organisation: 
Tenderer

8.1.  ORG-0005
Official name: CloudiMed Sp. z o.o.
Size of the economic operator: Small
Registration number: NIP: 5260152844
Postal address: Al. Wilanowska 313
Town: Warszawa
Postcode: 02-665
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: CloudiMed Sp. z o.o.
Email: kontakt@cloudimed.pl
Telephone: +48 22 350 64 10
Internet address: https://cloudimed.pl/
Information exchange endpoint (URL): https://cloudimed.pl/kontakt/
Roles of this organisation: 
Tenderer

8.1.  ORG-0006
Official name: GRUPA E Sp. z o. o.
Size of the economic operator: Small
Registration number: NIP: 6462926077
Postal address: ul. Piwna 32
Town: Tychy
Postcode: 43-100
Country subdivision (NUTS): Tyski (PL22C)
Country: Poland
Contact point: GRUPA E Sp. z o. o.
Email: biuro@grupae.pl
Telephone: +48 32 327 16 28
Fax: +48 32 327 33 85
Internet address: https://www.grupae.pl/
Information exchange endpoint (URL): https://www.grupae.pl/kontakt/

mailto:biuro@cszpital.pl
https://cszpital.pl/
https://cszpital.pl/#Kontakt
mailto:kontakt@cloudimed.pl
https://cloudimed.pl/
https://cloudimed.pl/kontakt/
mailto:biuro@grupae.pl
https://www.grupae.pl/
https://www.grupae.pl/kontakt/
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Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0002

8.1.  ORG-0007
Official name: PIXEL TECHNOLOGY Sp. z o.o.
Size of the economic operator: Medium
Registration number: NIP: 7271010965
Postal address: ul. Piękna 1
Town: Łódź
Postcode: 93-558
Country subdivision (NUTS): Miasto Łódź (PL711)
Country: Poland
Contact point: PIXEL TECHNOLOGY Sp. z o.o.
Email: sekretariat@pixel.com.pl
Telephone: +48 42 637 39 73
Fax: +48 42 637 56 84
Internet address: https://pixeltechnology.com/
Information exchange endpoint (URL): https://pixeltechnology.com/kontakt/
Roles of this organisation: 
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0003

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 6fcbdf5f-cbc5-43d2-853d-2f966612fb26  -  01
Form type: Result
Notice type: Contract or concession award notice – standard regime
Notice subtype: 29
Notice dispatch date: 02/04/2026 13:19:06 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 235578-2026
OJ S issue number: 67/2026
Publication date: 07/04/2026

mailto:sekretariat@pixel.com.pl
https://pixeltechnology.com/
https://pixeltechnology.com/kontakt/
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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