See the notice on TED website

235613-2026 - Result

France — Software maintenance and repair services — Maintenance de I'espace clients des Ponts
de Normandie et de Tancarville - Evolutions techniques et fonctionnelles

OJ S 67/2026 07/04/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Chambre de Commerce et d'Industrie Territoriale Seine Estuaire
Email: commandepublique@seine-estuaire.cci.fr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Maintenance de I'espace clients des Ponts de Normandie et de Tancarville - Evolutions
techniques et fonctionnelles
Description: L'accord-cadre a pour objet des prestations de maintenance de I'espace clients
ponts (ECP) ainsi que la mise en ceuvre d’évolutions techniques et fonctionnelles.
Procedure identifier: bfa5f792-518c-48db-a9ff-7c8e58604cac
Previous notice: 03ba8eaa-c55d-4b97-bdd7-c8bd0925f2a5-01
Internal identifier: CCITSE-2026-A00-03
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267000 Software maintenance and repair services
Additional classification (cpv): 50324100 System maintenance services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France

2.1.4. General information
Additional information: Les critéres d'attribution sont les suivants : Critére 1 - Prix des
prestations (40 pts) - Sous-critére 1.A -- Prestations a prix forfaitaires (30 pts) - Sous-critére 1.
B - Prestations a prix unitaires (10 pts) ; Critére 2 - Valeur technique (55 pts) - Sous-critére 2.A
- Organisation et expertise des moyens humains (10 pts) - Sous-critere 2.B - Qualité et
performance du disposition de maintenance (15 pts) - Sous-critére 2.C - Méthodologie pour la
mise en ceuvre des améliorations (15 pts) - Sous-critére 2.D - Prise en compte de la sécurité
informatique (15 pts) ; Critére 3 - Démarche environnementale (5 pts)
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0001
Title: Maintenance de I'espace clients des Ponts de Normandie et de Tancarville - Evolutions
techniques et fonctionnelles
Description: L'accord-cadre a pour objet des prestations de maintenance de I'espace clients
ponts (ECP) ainsi que la mise en ceuvre d’évolutions techniques et fonctionnelles
Internal identifier: Lot 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267000 Software maintenance and repair services
Additional classification (cpv): 50324100 System maintenance services
Options:
Description of the options: L’accord-cadre est conclu pour une durée initiale de douze (12)
mois fermes a compter de sa date de notification. Il peut étre reconduit cinq (5) fois, pour des
périodes de douze (12) mois, de maniere tacite.

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France

5.1.3. Estimated duration
Duration: 12 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 5

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: Prix des prestations : 40 points
Criterion:
Type: Quality
Description: Valeur Technique : 55 points
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Prix des
prestations : 40 pts - Valeur technique : 55 pts - Démarche environnementale : 5 pts

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal Administratif de Rouen
Information about review deadlines: Il est possible d'exercer devant le tribunal administratif
compétent : -soit un référé précontractuel : avant la conclusion du marché (articles L551-1 a
-12 et R551-1 a -6 du Code de justice administrative) ; -soit un référé contractuel : a défaut de
publication d'un avis d'intention de conclure et du respect du délai de suspension de signature
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de 11 jours, action a exercer dans un délai de 6 mois a compter du lendemain du jour de la
conclusion du marché (articles L551-13 a -23 et R551-7 a -10 du code de justice
administrative) ; -soit un recours de plein contentieux : dans un délai de 2 mois a compter de
I'accomplissement des mesures de publicité concernant I'attribution du marché (sur le
fondement de la jurisprudence du Conseil d'Etat, 4 avril 2014,"Département du Tarn et
Garonne", n°358994).

Organisation signing the contract: Chambre de Commerce et d'Industrie Territoriale Seine
Estuaire

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 240 000,00 EUR

6.1. Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: PROXIAD AXE SEINE
Tender:
Tender identifier: Offre PROXIAD
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 97 810,00 EUR
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:
Identifier of the contract: Contrat PROXIAD
Date on which the winner was chosen: 02/04/2026
Date of the conclusion of the contract: 02/04/2026
The contract is awarded within a framework agreement: yes
Notice that created the framework agreement: 03ba8eaa-c55d-4b97-bdd7-c8bd0925f2a5-01
Organisation signing the contract: Chambre de Commerce et d'Industrie Territoriale Seine
Estuaire

6.1.4. Statistical information
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Chambre de Commerce et d'Industrie Territoriale Seine Estuaire
Registration number: 13002169400018
Postal address: 181 quai Frissard - Esplanade de I'Europe
Town: Le Havre cedex
Postcode: 76067
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France
Contact point: Pole Juridique, Achats, Marchés Publics
Email: commandepubligue@seine-estuaire.cci.fr
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Telephone: 0235552682

Buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr
Roles of this organisation:

Buyer

Organisation signing the contract

8.1. ORG-0002
Official name: Tribunal Administratif de Rouen
Registration number: 17760005300025
Postal address: 53 avenue Gustave Flaubert
Town: Rouen
Postcode: 76000
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France
Email: greffe.ta-rouen@jurradm.fr
Telephone: 0235583500
Roles of this organisation:
Review organisation

8.1. ORG-0003
Official name: PROXIAD AXE SEINE
Size of the economic operator: Large
Registration number: 48751317800045
Postal address: 4 passage de la Luciline - Le Vauban - Batiment A
Town: Rouen
Postcode: 76000
Country subdivision (NUTS): Seine-Maritime (FRD22)
Country: France
Email: commandepublique@seine-estuaire.cci.fr
Telephone: 0235552682
Roles of this organisation:
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

Notice information

Notice identifier/version: 9d2f55c1-ab4b-42e0-8df5-5c98b94a6031 - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 03/04/2026 10:19:57 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: French

Notice publication number: 235613-2026

OJ S issue number: 67/2026

Publication date: 07/04/2026
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