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235622-2026 - Result

France — Processing and clearing services — Mise en place d'une plateforme de télégestion et de
télétransmission permettant I'échange de flux dématérialisés entre le Département, les
établissements et services sociaux et médico-sociaux et les établissements de portage de repas
a domicile dans le cadre des prestations a I'autonomie

OJ S 67/2026 07/04/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Département des Pyrénées-Atlantiques
Email: missionmarches@le64.fr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Mise en place d'une plateforme de télégestion et de télétransmission permettant
I'échange de flux dématérialisés entre le Département, les établissements et services sociaux
et médico-sociaux et les établissements de portage de repas a domicile dans le cadre des
prestations a I'autonomie
Description: mise en place d'une plateforme de télégestion, de télétransmission et d'échanges
permettant la facturation au Département et le contréle d'effectivité des prestations dans le
cadre de I'Allocation personnalisée d'autonomie (APA), de la prestation de compensation du
handicap (PCH) et de I'aide sociale a domicile
Procedure identifier: d1c21c16-ceea-4e04-a41e-94bad4d7bcff9
Previous notice: 4cd7025d-e073-4300-ad2d-8fc226ec2f82-06
Internal identifier: DAUT_2025657
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66133000 Processing and clearing services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Pyrénées-Atlantiques (FRI15)
Country: France
Additional information: Crédits départementaux - Imputation budgétaire 016-611-431- Prix
unitaires révisables - Accord cadre a bons de commande sur une durée de 24 mois a compter
de la notification - reconductible 1 fois. Délai global de paiement 30 jours. Les réponses
électroniques sont obligatoires pour la présente consultation. La signature électronique est
facultative. Les modalités de téléchargement de l'intégralité du DCE et de transmission des
réponses électroniques sont celles offertes par la plate-forme de dématérialisation des
marchés publics du Département des Pyrénées-Atlantiques : http://eadministration.lafibre64.fr
(Référence de la consultation : DAUT_2025657). L'accés a cette plate-forme est gratuit. Pour
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accéder aux documents du DCE, les soumissionnaires doivent disposer d'un utilitaire
permettant de lire les formats compressés « .zip ». Cet outil est accessible en téléchargement
gratuit sur la plate-forme. Les candidats peuvent transmettre au pouvoir adjudicateur, sur
support papier ou support électronique, une copie de sauvegarde a l'adresse suivante :
Département des Pyrénées-Atlantiques - Hoétel du Département - DGADGS - Direction
juridique et de la commande publique - Mission marchés- 64 avenue Jean Biray - 64058 Pau
cedex 9.

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0001
Title: Mise en place d'une plateforme de télégestion et de télétransmission permettant
I'échange de flux dématérialisés entre le Département, les établissements et services sociaux
et médico-sociaux et les établissements de portage de repas a domicile
Description: mise en place d'une plateforme de télégestion et de télétransmission afin de
permettre la facturation au Département et le controle d'effectivité des prestations dans le
cadre de I'Allocation personnalisée d'autonomie (APA), de la prestation de compensation du
handicap (PCH) et de l'aide sociale a domicile.
Internal identifier: DAUT_2025657

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 66133000 Processing and clearing services

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Pyrénées-Atlantiques (FRI15)
Country: France

5.1.3. Estimated duration
Duration: 24 Months

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Montant maximum TTC : 500 000.00 euros par période

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Description: Valeur technique
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 60
Criterion:
Type: Price
Description: Prix des prestations
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40
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5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal administratif de Pau
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Département
des Pyrénées-Atlantiques
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal administratif de
Pau

6. Results

Maximum value of the framework agreements in this notice: 500 000,00 EUR

6.1. Result lot identifier: LOT-0001
Winner selection status: At least one winner was chosen.
Framework agreement:
Maximum value of the framework agreement: 500 000,00 EUR

6.1.2. Information about winners
Winner:
Official name: DOMISERVE
Tender:
Tender identifier: Offre Domiserve
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Value of the tender: 266 436,00 EUR
The tender was ranked: yes
Rank in the list of winners: 1
The tender is a variant: no
Subcontracting: No
Contract information:
Identifier of the contract: 20251120
Title: Mise en place d'une plateforme de télégestion et de télétransmission permettant
I'échange de flux dématérialisés entre le Département, les établissements et services sociaux
et médico-sociaux et les établissements de portage de repas a domicile
Date on which the winner was chosen: 07/01/2026
Date of the conclusion of the contract: 16/02/2026

6.1.4. Statistical information
Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations
8.1. ORG-0001

Official name: Département des Pyrénées-Atlantiques
Registration number: 22640001800876
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Postal address: 64 avenue Jean Biray

Town: Pau cedex 9

Postcode: 64058

Country subdivision (NUTS): Pyrénées-Atlantiques (FRI15)
Country: France

Email: missionmarches@le64.fr

Telephone: 0559114347

Buyer profile: https://eadministration.lafibre64.fr

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1. ORG-0003
Official name: DOMISERVE
Size of the economic operator: Large
Registration number: 48417083200030
Postal address: 106 Avenue Marx Dormoy
Town: MONTROUGE
Postcode: 92120
Country subdivision (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Country: France
Roles of this organisation:
Tenderer
Winner of these lots: LOT-0001

8.1. ORG-0002
Official name: Tribunal administratif de Pau
Registration number: 17640002600017
Postal address: 50 cours Lyautey
Town: Pau
Postcode: 64000
Country subdivision (NUTS): Pyrénées-Atlantiques (FRI15)
Country: France
Email: greffe.ta-pau@juradm.fr
Telephone: 0559849440
Roles of this organisation:
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: be970306-9da0-40f4-8841-39076ace0dfd - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 03/04/2026 13:58:40 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: French

Notice publication number: 235622-2026

OJ S issue number: 67/2026
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Publication date: 07/04/2026
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