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See the notice on TED website

236898-2026 - Direct award preannouncement
Germany – Software development services – Erweiterung Servicevertrag
OJ S 68/2026 08/04/2026
Voluntary ex-ante transparency notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: NMS New Mobility Solutions Hamburg GmbH
Email: vergaben@new-mobility-solutions.de
Legal type of the buyer: Organisation awarding a contract subsidised by a contracting authority

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Erweiterung Servicevertrag
Description: Die NMS New Mobility Solutions Hamburg GmbH (NMS) beabsichtigt, folgende 
wesentliche Änderung des bestehenden Vertragsverhältnisses mit der Appbase GmbH 
vorzunehmen: Es wurde eine Erweiterung des Vertrags für Change Request vorgenommen.
Procedure identifier: 437c5b0a-e9f0-40dd-b8f2-14bff8a7c50d
Internal identifier: 191364-2024
Type of procedure: Negotiated without prior call for competition

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72262000 Software development services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Steinstraße 20  
Town: Hamburg
Postcode: 20095
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany

2.1.4.  General information
Additional information: #Bekanntmachungs-ID: CXP4DRLML9V#
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU
vgv -

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Erweiterung Servicevertrag
Description: Die NMS New Mobility Solutions Hamburg GmbH beabsichtigt, folgende 
wesentliche Änderungen des bestehenden Vertragsverhältnisses mit Appbase GmbH 
vorzunehmen. Bei der operativen Nutzung des relaunchten Portfoliomanagement-Tools hat 
sich gezeigt, dass zur Sicherstellung des laufenden Betriebs, der Funktionsfähigkeit und der 
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bedarfsgerechten Weiterentwicklung des Systems zusätzliche Leistungen im Rahmen von 
Change Requests erforderlich sind.
Internal identifier: 191364-2024

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72262000 Software development services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Steinstraße 20  
Town: Hamburg
Postcode: 20095
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 21 Months

5.1.6.  General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Mediation organisation: Europäische Kommission, Generaldirektion Wettbewerb
Review organisation: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Information about review deadlines: Schlichtungsstelle: Europäische Kommission, 
Generaldirektion Wettbewerb Überprüfungsstelle: Vergabekammer bei der Finanzbehörde 
Hamburg Informationen über die Überprüfungsfristen: Nach § 135 Abs. 2 GWB endet die Frist, 
mit der die Unwirksamkeit eines Vertrages mit einem Nachprüfungsverfahren geltend gemacht 
werden kann, 30 Kalendertage nach der Veröffentlichung der Bekanntmachung der 
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen Union. Nach § 160, Abs. 3 Nr. 1 GWB ist der 
Antrag auf Einleitung eines Nachprüfungsverfahrens unzulässig, soweit: 1. der Antragsteller 
den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht gerügt hat 2. Verstöße 
gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis Ablauf der (in der Bekanntmachung benannten) Frist zur Angebotsabgabe oder 
zur Bewerbung gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe oder zur Bewerbung gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden 4. Mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Organisation, die zusätzliche 
Informationen über das Vergabeverfahren bereitstellt: NMS New Mobility Solutions Hamburg 
GmbH
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Organisation providing additional information about the procurement procedure: NMS New 
Mobility Solutions Hamburg GmbH

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 141 015,00 EUR
Direct award
: 
Justification for direct award: The contract can be provided only by a particular economic 
operator because of an absence of competition for technical reasons
Other justification: Die Auftragsvergabe ist ohne Durchführung eines neuen 
Vergabeverfahrens gemäß § 132 Absatz 2 Satz 1 Ziffer 2 GWB zulässig, da zusätzliche 
Liefer- und Dienstleistungen erforderlich geworden sind, die nicht in den ursprünglichen 
Vergabeunterlagen vorgesehen waren und ein Wechsel des Auftragnehmers aus 
wirtschaftlichen und technischen Gründen nicht erfolgen kann und mit erheblichen 
Schwierigkeiten und beträchtlichen Zusatzkosten für die NMS verbunden wäre. Ein Wechsel 
des Auftragnehmers kann aus folgenden wirtschaftlichen Gründen nicht erfolgen: Ein Wechsel 
wäre mit erheblichem zusätzlichem Einarbeitungs-, Abstimmungs- und Migrationsaufwand 
verbunden. Der derzeitige Auftragnehmer hat das relaunchte Portfoliomanagement-Tool 
erstellt, die zugrunde liegende Systemarchitektur konzipiert und die produktive Betriebs- und 
Serviceumgebung übernommen. Die nun erforderlichen zusätzlichen Leistungen betreffen 
Change Requests innerhalb des bestehenden System- und Betriebszusammenhangs. Die 
Beauftragung eines anderen Unternehmens würde daher vermeidbare Reibungsverluste im 
laufenden Betrieb, erheblichen Koordinationsmehraufwand sowie beträchtliche Zusatzkosten 
für die Einarbeitung in die bestehende Individualentwicklung, die vorhandenen 
Betriebsprozesse und die bereits umgesetzten Anpassungen verursachen. Ein Wechsel des 
Auftragnehmers wäre auch mit erheblichen technischen Schwierigkeiten verbunden und daher 
nicht möglich: Für die Umsetzung der zusätzlich erforderlichen Change Requests sind vertiefte 
Kenntnisse der bestehenden Systemlogik, der Schnittstellen, der Entwicklungsdokumentation, 
der Release-Strukturen sowie der bereits realisierten Individualanpassungen erforderlich. 
Diese Leistungen stehen in unmittelbarem technischen, funktionalen und betrieblichen 
Zusammenhang mit dem bereits vergebenen Relaunch des Portfoliomanagement-Tools und 
dem hierzu bestehenden Servicevertrag. Ein neuer Auftragnehmer müsste sich diese 
Kenntnisse zunächst aufwendig erschließen. Zudem bestünden erhebliche Risiken für die 
Kompatibilität neuer Anpassungen mit der vorhandenen Systemlandschaft, für die 
Funktionsfähigkeit des Systems sowie für die Stabilität des laufenden Betriebs. Ein Wechsel 
wäre somit mit erheblichen technischen Schwierigkeiten verbunden. Der Gesamtcharakter des 
ursprünglichen Auftrags bleibt durch die beabsichtigte Erweiterung unverändert, da sich die 
zusätzlichen Leistungen auf systembezogene Anpassungen beschränken. Insofern ist die 
Auftragsvergabe ohne Durchführung eines neuen Vergabeverfahrens nach § 132 Absatz 2 
Satz 1 Ziffer 2 GWB zulässig, da ein Wechsel des Auftragnehmers aus wirtschaftlichen und 
technischen Gründen nicht erfolgen kann sowie mit erheblichen Schwierigkeiten und 
beträchtlichen Zusatzkosten für den öffentlichen Auftraggeber verbunden wäre.

6.1.  Result lot identifier: LOT-0001

6.1.2.  Information about winners
Winner: 
Official name: Appbase Hamburg GmbH
Tender: 
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Tender identifier: A
Identifier of lot or group of lots: LOT-0001
Subcontracting: No
Contract information: 
Identifier of the contract: A

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: NMS New Mobility Solutions Hamburg GmbH
Registration number: DE318886503
Postal address: Steinstraße 20
Town: Hamburg
Postcode: 20095
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany
Email: vergaben@new-mobility-solutions.de
Telephone: +49 (0)40 3288 2157
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Vergabekammer bei der Finanzbehörde Hamburg
Registration number: 02000000-KFB0000001-20
Postal address: Gänsemarkt 36
Town: Hamburg
Postcode: 20354
Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany
Email: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telephone: +49 4042823-1690
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Europäische Kommission, Generaldirektion Wettbewerb
Registration number: 000-0000000000-00
Town: Brüssel
Postcode: 1048
Country subdivision (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Country: Belgium
Roles of this organisation: 
Mediation organisation

8.1.  ORG-0004
Official name: Appbase Hamburg GmbH
Size of the economic operator: Medium
Registration number: DE 295781011
Town: Hamburg
Postcode: 20354
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Country subdivision (NUTS): Hamburg (DE600)
Country: Germany
Roles of this organisation: 
Tenderer
Beneficial owner: 
Nationality of the owner: Germany
Winner of these lots: LOT-0001

8.1.  ORG-0005
Official name: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des 
BMI)
Registration number: 0204:994-DOEVD-83
Town: Bonn
Postcode: 53119
Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telephone: +49228996100
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 1994fb34-693a-4896-b6f5-f4c6cacd8e52  -  01
Form type: Direct award preannouncement
Notice type: Voluntary ex-ante transparency notice
Notice subtype: 25
Notice dispatch date: 07/04/2026 14:49:33 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 236898-2026
OJ S issue number: 68/2026
Publication date: 08/04/2026
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