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237561-2026 - Result

Netherlands — Research and development services and related consultancy services —
Monitoring regionaal openbaar vervoer in OV-Oost
OJ S 68/2026 08/04/2026

Contract
Services

or concession award notice — standard regime

1. Buyer

1.1.

Buyer

Official name: Provincie Gelderland

Email: m.morren@gelderland.nl

Legal type of the buyer: Regional authority

Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.

21.1.

2.1.2.

2.1.3.

21.4.

5. Lot

5.1.

5.1.1.

237561-2026

Procedure

Title: Monitoring regionaal openbaar vervoer in OV-Oost
Description: Monitoring regionaal openbaar vervoer in OV-Oost
Procedure identifier: 121a9e37-5365-4713-9216-c480b31a3bff
Previous notice: 081121ba-a91e-4f6¢c-b996-6a0eead474c2-01
Type of procedure: Open

The procedure is accelerated: no

Purpose

Main nature of the contract: Services

Main classification (cpv): 73000000 Research and development services and related
consultancy services

Additional classification (cpv): 73210000 Research consultancy services

Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country

Additional information: Trein en buslijnen in de Provincies binnen OV-Oost samenwerking.

Value
Estimated value excluding VAT: 1 000 000,00 EUR

General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

Lot: LOT-0000
Title: Monitoring regionaal openbaar vervoer in OV-Oost
Description: Monitoring regionaal openbaar vervoer in OV-Oost

Purpose
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Main nature of the contract: Services

Main classification (cpv): 73000000 Research and development services and related
consultancy services

Additional classification (cpv): 73210000 Research consultancy services

5.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Trein en buslijnen in de Provincies binnen OV-Oost samenwerking.

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/01/2026
Duration end date: 31/12/2028

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Basisduur is 3 jaar. Daarna is er nog de mogelijkheid nog
om 2x te verlengen met een periode van één jaar.

5.1.5. Value
Estimated value excluding VAT: 1 000 000,00 EUR

5.1.6. General information
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Organisatie
Description: Doelstelling: De Opdrachtgever is op zoek naar een onderzoeksbureau dat op
een geoliede wijze haar veldwerkmedewerkers aanstuurt en de data verzamelt, controleert en
analyseert. Het bureau moet snel en soepel kunnen omgaan met veranderingen. Bovendien
verwacht de opdrachtgever dat de Inschrijver zelf ontwikkelingen meldt en met suggesties
komt hoe het onderzoek kan verbeteren. Het doel hiervan is enerzijds dat het onderzoek blijft
aansluiten bij de werkelijkheid ‘buiten op straat’, anderzijds dat maximaal geprofiteerd wordt
van (technische) vernieuwingen die het mogelijk maken om het onderzoek effectiever en
efficiénter te maken en door te ontwikkelen.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 25
Criterion:
Type: Quality
Name: Rapportages
Description: Doelstelling: De Opdrachtgever bespreekt de rapportages met openbaar
vervoerbedrijven, reizigersorganisaties en interne stakeholders. De rapportages en andere
bestanden moeten daarom betrouwbaar zijn, er verzorgd uitzien, op tijd beschikbaar zijn en
van een constante en hoge kwaliteit zijn. Bovendien dienen de rapportages toegankelijk te zijn.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 30
Criterion:
Type: Quality
Name: Kwaliteit medewerkers
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5.1.15.

5.1.16.

Description: Doelstelling: De medewerkers van de Inschrijver staan aan de basis van de
onderzoeken. De Opdrachtgever hecht veel belang aan een goede kwaliteit van de

onderzoeken. Opdrachtgever wil daarom één persoon (de projectleider) als vast

aanspreekpunt en bij afwezigheid één vaste vervanger. Het is belangrijk dat de projectleider

uitstekende kennis heeft van de uitvoering van het onderzoek, het opstellen van de

rapportages en de dataleveranties en in staat is zijn team goed aan te sturen. De

Opdrachtgever wil inzicht in het team dat wordt ingezet en overtuigd worden waarom dit team

het beste in staat is om de opdracht uit te voeren.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 15

Criterion:

Type: Price

Name: Prijs

Description: inschrijfstaat

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 30

Techniques

Framework agreement:

No framework agreement

Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

Further information, mediation and review

Review organisation: Rechtbank Gelderland

Information about review deadlines: 20 kalenderdagen

Organisation whose budget is used to pay for the contract: Provincie Gelderland
Organisation executing the payment: Provincie Gelderland

6. Results

6.1.

6.1.2.

6.1.4.

237561-2026

Value of all contracts awarded in this notice: 1 000 000,00 EUR

Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

Information about winners

Winner:

Official name: Traffic Consultancy B.V.

Tender:

Tender identifier: T154185

Identifier of lot or group of lots: LOT-0000

Value of the tender: 1 000 000,00 EUR
Subcontracting: No

Contract information:

Identifier of the contract: Monitoring regionaal openbaar vervoer in OV-Oost
Date on which the winner was chosen: 25/11/2025
Date of the conclusion of the contract: 16/12/2025

Statistical information
Summary of the review requests the buyer received:
Number of complainants: 0
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Received tenders or requests to participate:
Type of received submissions: Tenders
Number of tenders or requests to participate received: 3

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

237561-2026

ORG-0001

Official name: Provincie Gelderland

Registration number: 51468751

Postal address: Markt 11

Town: Arnhem

Postcode: 6811CG

Country subdivision (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Country: Netherlands

Contact point: Marco Morren

Email: m.morren@gelderland.nl

Telephone: +31263599463

Internet address: https://www.gelderland.nl

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation whose budget is used to pay for the contract
Organisation executing the payment

ORG-0002

Official name: Rechtbank Gelderland
Registration number: 82940827
Department: Rechtbank Gelderland
Postal address: Walburgstraat 2-4
Town: Arnhem

Postcode: 6811 CD

Country subdivision (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Country: Netherlands

Email: kcc.gld@rechtspraak.nl
Telephone: 0031883612000

Roles of this organisation:

Review organisation

ORG-0003

Official name: Traffic Consultancy B.V.
Size of the economic operator: Large
Registration number: 14635515

Postal address: Kapellerlaan 29
Town: Roermond

Postcode: 6041JB

Country subdivision (NUTS): Midden-Limburg (NL422)
Country: Netherlands

Contact point: Gilbert Mulder

Email: g.mulder@trafficon.nl
Telephone: +31627071707

Roles of this organisation:
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Tenderer
Winner of these lots: LOT-0000

Notice information

Notice identifier/version: c173b071-ee42-4b4d-8e46-342859124582 - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 07/04/2026 11:35:03 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 07/04/2026 11:35:32 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 237561-2026

OJ S issue number: 68/2026

Publication date: 08/04/2026
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